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Medios y artes en la era
de la produccion colaborativa

Por Matias Lopez

A partir de la premisa que con la emergencia de la web y los “nuevos medios”
asistimos al fin de la hegemonia de los medios masivos, los compiladores Mario Car-
l16n y Carlos A. Scolari —también ellos parte de los autores del libro- nos introducen
en la descripcién y en el anélisis de la expansién a nivel global de la red digital, po-
sando su atencién en las practicas que entre los medios y las artes se desarrollan por
colaboracién en red entre los usuarios.

Su hipdtesis es que estamos entrando en una era de la produccién colaborativa
en la que —a la par de la crisis del modelo broadcasting del sistema medidtico— la
“actividad de los internautas afecta no sélo la légica de algunas discursividades his-
toricas como la informativa, (...) también, a la artistica, ya que las creaciones de los
usuarios estan cambiando tanto en la produccién considerada ‘elevada’ (campo his-
térico del ‘mundo del arte’) como en las ‘artes populares’ (hoy dominadas, en gran
parte, por la ficciéon audiovisual masiva)” (2012: 8). De este modo, estas practicas
colaborativas en red abren nuevas posibilidades para la creacion, la expresion y la
circulacién de producciones culturales y nuevas discusividades.

Dos de las guias conceptuales fundamentales que trazan el recorrido de este libro
son el concepto de “narrativas transmediaticas” (transmedia storytelling) y lo que se
denominan “contenidos generados por los usuarios” (user-generated contents), ambos
términos sugeridos por el tedrico Henry Jenkins, quien plantea un actual escenario
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de “convergencia” entre medios. Junto con estos conceptos, los compiladores y los
autores se juegan por tomar la definiciéon —acufiada a inicios de los afios ochenta
por Alvin Toffler— de “prosumidores” para diferenciar a los actuales sujetos de la
comunicacion, en su articulacién con las tecnologias virtuales, de otras categorias
utilizadas en ciencias sociales como “receptores”, “audiencias” o “consumidores”.

El libro est4 dividido en dos partes que recogen investigaciones empiricas pro-
ducidas por académicos de Argentina, Espafia y Brasil. La primera, titulada “Nuevos
desarrollos de ‘arte popular’. Parodias, apropiaciones y relecturas”, concentra traba-
jos en los que se toman diferentes obras y producciones de circulacién web en don-
de los usuarios seran entendidos como productores artistico-mediaticos. Se pueden
destacar, sobre todo, los trabajos de Manuel Garin (que analiza diferentes apropia-
ciones del personaje de videojuegos Super Mario Bros tanto por usuarios seguidores
del videojuego como de los expertos insertos en el campo del arte), el capitulo de
José Luis Fernandez (en el que se describe cierto pasaje en los usos de lo musical en
Internet: del delivery musical a la produccion/ distribucién generada por los usuarios
de sitios especificos, en los casos analizados por este trabajo: Grooveshark, Last.fm
y Bandcamp) y el de Marfa Immacolata Vassallo de Lopes (que constituye el tGnico
estudio de recepcién de la publicacidn, en este caso, sobre las comunidades fans en
redes sociales de la telenovela Passione, la mas vista de Brasil en 2010).

En su capitulo la autora brasilera realiza un interesante planteo sobre la situa-
cién de la investigacion de recepcidn televisiva en la region, afirmando que indagar
en la complejidad de estos estudios requiere “poner en agenda una relectura, a la luz
del escenario actual, de las teorfas y conceptos que marcaron a la llamada tradicién
de ‘investigacién de recepcion latinoamericana’, acompafiando esa relectura con
una mirada meticulosa y critica respecto de las nuevas propuestas de analisis trans-
medidtico”. A su vez, presagia un posible papel destacado para estos estudios, ya
que entiende que el &mbito constituido por los “nuevos medios” y la transmediacién
“expande claramente el alcance y la importancia de los argumentos presentes en la
tesis de la ‘audiencia activa’. Si esto es asf, la multiplicacién de usos y la creciente
interactividad hacen que las investigaciones sobre usos y recepcién de medios, to-
davia marginales en el conjunto de los estudios de Comunicacién, pasen a tener la
oportunidad histérica de alcanzar la condicién de mainstream en el campo”.

La segunda parte del libro, denominada “Arte, instituciones y mediatizacién
en la era de la colaboracién”; tiene por momentos un cardcter mas ensayistico. La
participacion de los usuarios-espectadores, es el eje central de los trabajos de Efrain
Foglia y Gemma San Cornelio. En el primero se propone una “genealogia atomizada
de cuatro momentos paradigmaticos del arte digital”, en la que —segtin el autor—
cada una de estas etapas o fases incorpora “una ventana para modificar, expandir
o visualizar la forma de involucrarse por parte del usuario en proyectos artisticos y
aplicar asf este conocimiento en practicas sociales”; aqui se pondra la mirada en la
participacion del espectador y en ciertos pasajes hacia la critica y el activismo poli-
tico. Mientras que en el segundo, se presenta un desplazamiento reciente producido
en las practicas —que se pueden denominar artisticas— que toman a la red: del net.
art al locative media art; entre sus diferencias estd que las dltimas utilizan los medios
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de localizacién virtual, asi como difiere el modo en las que se legitiman dentro de
la institucion artistica. También se puede destacar el capitulo de Mario Carlén que
cierre la publicacion; ahi se realiza una breve e interesante historizacién de la re-
lacion arte/medios, llegando hasta lo que el autor entiende un actual momento de
“convergencia”. Carlén se detiene a analizar dos proyectos colaborativos significati-
vos de éste periodo: The File Room y Bola de nieve.

Podemos entender que los diferentes trabajos que componen el libro invitan a
“recorrer” la web en paralelo a la lectura del mismo; no sélo para verificar la presen-
cia virtual de las experiencias, obras y producciones que se presentan y apreciarlas
en su reproduccion en linea sino, sobre todo, para poder realizar un propio visiona-
do reflexivo sobre las mismas, que pueda confrontar y ampliar las miradas con las
interpretaciones realizadas en las investigaciones, encontrando més interrogantes y
sentidos. Ese ejercicio de “doble lectura”, o mejor, de lectura intertextual entre el
libro y las producciones en la red, un ir y venir entre el papel y la pantalla conectada
a Internet, puede ser sumamente enriquecedor y amplificador.

Si bien los nueve trabajos-capitulos, son interesantes, algunos logran mayor re-
levancia. El libro de conjunto sirve como un compendio, un muestrario, para relevar
practicas emergentes en relacion a los “nuevos medios”, y reconocer la preeminen-
cia de una nueva era de los medios de comunicacién que los compiladores denomi-
nan “postmassmedidtica”, en la que —como ya mencionamos— cobra importancia la
presencia y la activacion de los usuarios. A su vez, la publicacién sirve para registrar
y comprender los contornos actuales de las agendas de investigacién en comuni-
cacion, que se interrogan por la mediatizacién y la interactividad que producen
Internet y las redes sociales. En este sentido, observamos que se trata de trabajos
“exploratorios”.

El libro dialoga con otras publicaciones de los compiladores; dos precedentes,
Hipermediaciones. Elementos para una teoria de la comunicacién digital interactiva (Sco-
lari, 2008) y EI fin de los medios masivos. El comienzo de un debate (Carlén y Scolari,
2009), y otra resiente y contemporanea a la obra aqui resefiada, Las politicas de los
internautas. Nuevas formas de participacion (Carlén y Neto, 2012), las dos tltimas
también editadas por La Crujia. Se inscribe ademas, en un recorrido emprendido,
tanto por Carlén como por Scolari, desde hace ya varios afios vinculado al anélisis
de los medios de comunicacién; que se centra en el dltimo tiempo, dentro campo
fértil que se traza entre los “nuevos medios”, la convergencia medidtica, la media-
tizacion y las practicas que se inscriben en la produccion cultural y la activacién
politica. Un espacio que estd brindando abundantes e interesantes investigaciones
descriptivas —de objetos empiricos, concretos— pero de la cual podemos esperar ma-
yores reflexiones criticas en un futuro préximo.

Podemos entender esta dificultad porque se trabaja con objetos méviles, en
constantes mutaciones, que los propios autores del libro reconocen; asi por ejemplo,
José Luis Ferndndez afirma que “muy especialmente en el clima vertiginoso de In-
ternet, corremos el riego, no sélo de que nuestras conclusiones resulten apresuradas,
sino de que las propias caracteristicas basicas del fenémeno muten hasta hacerlo
absolutamente diferente del que vemos en el momento actual”.
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Atendiendo en estos riesgos, resulta necesario poder abordar y articular en
proximos estudios ciertas dimensiones estructurales —y estructurantes para las practi-
cas, las producciones y los sentidos— como lo econémico, lo politico y lo tecnolégico
—cabe decir que esta problemadtica aparece en el capitulo escrito por Efrain Foglia y
solo anunciado en el trabajo de Fernandez—. Un breve ejemplo de esto, es que no se
abordan en los trabajos ciertos debates contemporaneos en relacion a los dominios
de la web: los intentos de restricciones por parte de los estados, la privatizacién del
espacio virtual por las empresas dedicadas al software y las diferentes apuestas —in-
cluso dentro de las practicas que integran el campo cultural— por sostener, ampliar
y liberar los circuitos y espacios de creacion, intercambio e interaccion en la red.
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