1. Relectura de la crisis latinoamericana:
crisis y perplejidad

Manfred Max-Neef, Antonio Elizalde y Martin Hopenhayn

Crisis de propuestas y crisis de utopias

Hoy es cas un lugar comun afirmar que América Latina
esa en crisis SOn muchas las versones, descripciones e
interpretaciones que se han hecho de la crisis, por lo que
el diagnégico de la enfermedad parece estar completo, por
lo menos en sus contenidos mas profundosy trascendentes. Lo
gue aln no hagenerado consenso es el tratamiento, debido a la
complejidad del cuadro que s nos presenta La perplejidad,
resultante de una stuacién a la que no le reconocemos
precedentes smilares, nos ha mantenido en una especie de
callejon sn sida, que bloquea el paso hacia luciones
imagindivas, novedosas y audaces. S intuye con claridad que
las recetas convencionales y tradicionales, de cualquier
trinchera que venga, no funcionaran. Sin embargo, hay una
especie de temor paralizante que inhibe el disefio de caminos
radicalmente digintos que pudieran eventualmente sacamos del
embrollo.

El temor es entendible, porque no es nada fé&cil
renunciar a disefiosegtratégicoso construcciones tedricas e
ideoldgicas en las que se han cimentado durante largo tiempo
no s0lo areencias, congtruccionesy esperanzas, sino incluso
pasiones. Pero el hecho es que la magnitud de la crisis
parece trascender nuedra capacidad de asimilarla e
internalizarla plenamente. Después de todo, no se trata de
una crisis clara. No es sdlo econdmica, ni es s6lo social,
cutural o politica. De alguna manera, es una convergencia
de todas ellas pero que, en su agregacion, resulta en una

totalidad que es mas que la suma de sus partes.
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En lo politico, la crisis se ve agudizada por la indficacia de
las indituciones politicas represataivas frante a la accion de las
élites de poder financiero, por la interacionalizacion creciente
de las decisiones politicas y por lafalta de control que la
ciudadania tiene sobre las burocracias publicas. Contribuyen
también a la configuracion de un universo politico caente de
fundamento &ico, latemificacion del control de la vida socidl, |la
carrera amameatisa y la fata de una altura demoaéica
arraigada en las sociedades latinoamericanas. En lo socidl, la
creciente fragmentacion de identidades socioculturales, la falta
de integracion y comunicacidon entre movimientos sociales, la
creciente excluséon social y politicay el empobrecimiento de
grandes masas, han hecho inmanejables los conflictos en el seno
de las sociedades, a la vez que imposhilitan las respuestas
congruaivas atales conflidos. En lo econdmioo, el sfema de
dominacién sufre actualmente cambios profundos, donde inciden
de manera sustancial la mundializacion de la economia, €l auge
del capital financiero con su enorme poder concentrador, lacriss
del Estado de Bienegtar, la creciente participacion del compl ejo
militar en la vida econébmica de los paises, y los mditiples
efectos de las sucesivas oleadas tecnoldgicas en los parones de
produccion y consumo.

Todo ed0 rprende alos pases en desarrollo en condidones
de tremenda desventaja y los obliga —con la complicidad de
gobernantes y clases dominantes— a enormes sacrificiosy cogos
sociales para «sanear» sus S stemas financieros y pagar los tan
mentados servicios de sus deudas con |os acreedores del mundo
industrializado. Ante este panorama incieto, més desolador que
halagador, las respuestas y bisquedas de dternaivas al
autoritarismo, al neoliberalismo, al desarrollisnoy al populismo,
S empaitanan en programas inmediaidas, y en balbuceos
readivos o se reducen a lareivindicacién y recuperacion de los
«niveles higoricos».

Al traar de idatificarla con un nombre, nos hemos inclinado
por llamarla la crisis de la utopia, porque su manifegacion mas
grave nos parece el hecho de que estamos perdiendo —s es que
no heamos perdido ya— nuestra capacidad de sofiar. Nos
debatimos en un agotador in©®mnio que nos impide la lucidez
imprescindible para enfrentar con vigor e imaginacion nuestros
problamas. Noshemos convetido, en canbio, en unaespecie de
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somnolientos administradores de una criss a la que intuimos
imposble de resolver por nuestros propios medios. Eda
somnolenciaen gue noshace desembocar la crisis de la utopia se
manifiega con muchosrodros: el darotismo, la desmovilizacion,
la abulia, €l individualismo exacerbado, €l miedo, la angustia y
el cinismo.

Los campos en los que en el pasado —con o0 sin éxito—
luchamos por nuestras propias causas, hoy nos aparecen como
cubiertos de bruma. Nuestras razones se hacen difusas, y los que
ain mantenemos una voluntad de lucha, acabamos, sn darmos
cuenta emprendiendo luchas que nos son gjenas. De ali que
nuestro prime y desesperado esfuerzo ha de s e de
encontrarnos con nosotros Mismos y convencernos ademas,
de que el mejor desarrollo a que podremos aspirar -més alla de
cualquier indicador convencional que, mas que nada, ha sarvido
para acomplejamos- serd el desarollo de paises y culturas
capaces de ser coherantes consgo mismas.

La propueda contenida en ede documento no preende ser la
solucion final para superar nuestra crisis. Sn embargo, es un
camino posible. Es una opcién surgida de una larga reflexion
coletiva por parte de un grupo de lainoamericanos que,
acompaiados en la jomada por amigos solidarios de Suecia y
Canad, han decidido compatir los resultados de su recuperada
capacidad de sofiar.

Limitaciones para nuestro desarrollo

S limitamos nuestro andlisis a los componattes econdmicos de
]a crigs, y observamos su comportamiento histérico através de
las politicas econdmicasy de desarrollo que se han aplicado en
Lainoamérica durante las Ultimas cuaro décadas, lo primero que
detedanos es un claro proceso pendular. Los periodos de
expansén acaban generando desequilibrios financieos y
mongarios, que derivan en respuestas estabilizadoras que, a su
vez, acaban generando elevados costos sociales, 1o que induce a
nuevos impulsos de expansion.

En ede juego pendular se oconfrontan las dos grandes
concepciones econdmicas que han dominado el panorama de
Ameérica Laina: el desarrollismoy el monetarismo neo-liberal.
Ambas comparten el no haber logrado lo que originamente s
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propusieron, pero cada cual de manega diginta y por razones
digintas. Por otra parte, no todo es negativo en wn fracaso, de
manera que vale lapena dedicar algunas reflexiones al sello que
cada una de estas concepciones ha dejado impreso en la hidoria
econémicay ocio-politicade la region.

Frustraciones del desarrollismo y del mone tarismo

El desarrollismo fue wna experiencia prof undamente movilizadora
Fue generadora de ideas y de corrientes de pensamiento. Es
durante el peiodo de su predominio en que surge no solo la
CEPAL, que le da su gran impulso, sSino el Banco I nteramericano
de Desarrollo, la ALALC, e Pacdo Andino y otras importantes
inicigtivas regionales tales como la Alianza para el Progre. En
los contextosnacionales aparecen las ingituciones de. planifica
cion, las corporaciones de fomento de la produccién en sus
digintasversones, las politicas que impul san laindustrializa-
cion y revierten la composicién demogréfica de paises hasta
entonces predominantemente rurales, lasreformas bancarias, €l
mejoramiento de los sistemas estadisticos, la promocion popular
y los variados intentos de reformas estructurales. Surgen, ade-
mas, los primeros argumentos y tess solidas que apuntan a la
defensa de nuedras exportaciones, afedadas—como logra de-
mograrse—por un deterioro constante de los términos de inter-
cambio. Por Ultimo, on economidas lainoamericanos adscritos
al pensamiento desarrolliga quienes gparecen como attores de-
terminantes en la areacion de la UNCT AD.

Durante las décadas de los afios cincuenta y sesenta tiene
pleno sentidb hablar de un pensamiento cepalino o de una filoso-
fia del BID. Exiden posiciones que generan debate. Hay una
efervescencia creaiva indiscutible. Los centros de poder del
Norte contraargumentan, pero, por primeravez, a la defensva
Todo ello empieza a diluirse en la década siguiente, y los orga-
nismos internacionales lainoanericanos comienzan a perder su
identidad original. EI monetariamo neo-liberal, que habia hecho
sus incursiones esporadicas Sin lograr imponer su cardder mas
all4 de episodios coyunturales de egabilizacion, comienza a
irrumpir con toda su energia.

El fracas del desarrollismo no puede, ciertamente, aribuirse
ni afalta de ideasni a pobreza de credividad. Por el contraio,
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us aportes han ddo formidables en cuanto a aear una
infraegructura econdmicaricay diversificada Las rezones de su
fracaso se han debido fundamentalmente a su propia incapacidad
paracontrolar los desequilibrios monegaiosy financieros, a que
la estructura productiva que generd —especialmente laindustria-
resulté tremendamente concentradora, y a que su enfoque del
desarrollo, predominantemente eocondmico, descuidd otros
procesos sociales y politicos que comenzaban a emerger con
fuerza y graviteacion crecientes, especiamente después del
triunfo de larevolucion cubana.

La hidoria del neo-liberalismo monedaista es otra y hien
diginta. S el desarrollismo fue genermador de pensamiento, el
monetarismo ha sido fabricante de recetas; por 10 menos el
gue hemos vido glicado en nuestros paises. En huesro medio
no es posible detectar propiamente un pensamiento o una
filosofia neo-liberales. Ello no se debe, por cierto, a que la
mencionada escuela carezca de tales susentos. Basta leg para
ello a los economidas austriacos. El problemaradica en que el
esquema agui aplicarlo ha sido el de un neoliberalismo inculto,
dogméicoy fuera de contexto.

A difeencia del desarrolliamo, d neo-liberalismo mongaidaha
fracasado en un peaiod mucho més brevey de manea mucho
mas estrepitosa. Més aln, se parece a un derrumbe fenicio, que
nada deja después de su paso excepto un inmenso vacio. El que
hoy en dia s6lo logre sustetarse, en América Latina, ocon €l
apoyo de regimenes dictatoriales o pseudo-democraticos, es
prueba suficiente de que la presidn generada por los costos
sociales dlo puede mantenerse bajo cortrol con la aplicacion de
medidas represivas.

Suponiendo, empero, que € neo-liberalismo mongaista se
hubiese aplicado de maneramés acorde con la riqueza de pensa
miento de sus creadores, epeciamente austriacos, su fraca, en
el contexto lainoamericano, habria sdo igualmente inevitable.
Esto esasi a menos por tres razones. Primero, porque a pesar de
poder impulsar el crecimiato econdmico, no es generador de
desarrollo en d senticb amplio que hoy lo entendemos. Segundo,
porque sus supuestos de racionalidad econémica son profunda-
mente mecanicidas e inadaptables, por lo tanto, alas condiciones
de paises pobres, donde la miseria no puede erradicarse como
consecuencia de la liberalizacion de un mecado del que los
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pobres se encuentran, de hecho, marginados. T ercero, porgue en
mercados redringidos y oligopdlicos, donde los grupos de poder
econdmico no se enfrentan a fuerzas capaces de limitar su
comportamiento, la adividad econdmica se orienta con sentido
especulaivo, 1o que deriva en resultados concentradores que son
socialmenteinaguantables.

Hay que destacar, por Ultimo, que ambas conoepciones
econdmicas han compatido algunos elementos, aungque con
diginta intensidad. Las dos han pecado de mecanicigas y de
provocar resultados econdmicos concentradores. Para €l neo-
liberalismo, el crecimiento es un fin en s migno y la
concentracion se acepta como una consecuencia naural. Para el
desarrollismo, el crecimiento es una condicion econdmica que
conllevard desarrollo. Ambas suponen que la concentracion
estimula el crecimiento lo cual es demostrable estadisticanente —
pero, mientras €l nedliberalismo no ve necesdad alguna de
limitarla, €l desarrollismo, que s le reconoce limites, no logra
controlarla El desenlace de esta historia de cuarenta afios nos
inserta, finalmente, en la stuacion de perplejidad en que hoy
Nnos encontramos.

Reacciones ante las frustraciones

Hay diferentesreacciones frente a la Stuacion actual. E4én, por
gjemplo, los que sostienen que después de todo el naufragio no
se ha producido. Argumentan paa ello que durante las Ultimas
dos décadas y media los niveles de ingreso se han mas que
duplicado, que ha habido una notable expansion del producto y
que se han multiplicado las exportaciones. Todo €llo es cierto.
Sn embargo, estén los que exhiben la otra cara de la realidad; el
agravamiento de la pobreza en los sectores populares el hecho de
que algo mas de un tercio de la poblacién econdmicamente activa
se debate entre el desampleo y el subempleo, el agravamiento de
los grandes déficits sociales, especialmente la vivienda, y, por
ultimo, una deuda externa que, al margen de consideraciones
éticasrespecto de lo que tendriamos o no tendriamos que hacer,
resulta claramente impagable a menos que agravemos nuedra
pobreza y agotemos nuestros recursos hada limites
esruduramente irreversbles.

Hay quienes ven laposhilidad de que, a enmendar ciatos
errores, es posblerevitalizar esquemas que resultaron aractivos
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en el pasado. Otros, como es el caso de los autores de este
documento, ven un inmenso especio abierto para disefiar
adtanaivas radicamentte digintas. La segunda posicion se
sustenta no sOlo en la percepcion de una experiencia higdrica
agotada, sino en algunos erores graves que podrian comeerse al
aplicar oluciones convencionales para escapar de la aiss.

Al enfrentar el fuuro se corre el riesgo de caer en errores de
percepcion o de equivocarse en la accion. En maeia de
percepcion se comeen dos erores graves. El primero es pensar
gue la criss econdmica lainoamericana es dribuible a la crisis
externa El segundo, que se desprende del anterior, es supone que
nuedra depresén es coyuntural. S bien es cierto que las
condiciones externas inflywen en economias dependietes y
vulnerables como las nuestras, no es menos cierno que una
recuperacion de la economia capitalista del norte no tendria
necesariamente efectos dgnificativos paa nuestra propia
recuperacion. Las razones se desprenden de los errores que
pueden comeease en maeria de acciones, y que sefidlamos a
continuacion.

Sria totamete ilusorio sustetar una edradegia de
desarrollo futura en la expansén de las exportaciones de
productos primarios, por la sencillarazon de que todo indica que
el grueso de ellos mantendran, por diversas razones, condiciones
desfavorables en los téminos de intercambio, miatras otros
comienzen a ser desplazads por sustituos mas diciates Del
mismo modo, una estraegia sustentada en la diversficacion de
las exportaciones, etendida ésta como exportacion de
manufacturas, se estrellaria inevitablemente contra las politicas
proteccionistas de las potencias del norte Suponer por otra pate,
un desarrollo apoyado en las contribuciones extemnas de capital,
queda descartacb de plano por el gravismo e irreoluble esado en
gue nosmarntiene el endeudamiento.

De lo dicho se desprende que nuedra situacion dista mucho
de ser coyuntural. De alli que resulta inevitable, en nuestra
opinion, desplegar todos los esfuerzos poshles para disefiar
aterndivasimaginaivas pero viables. Las condicionesdetal -0
de tales- alternaivasparecen bagante claras. Por una pate, S las
dos concepciones econdmicas que han dominado d escenario
latinoamericano no han lograch satisfacer las legitimas carencias
de las mayorias latinoamericanas, una nueva concepcion ha de

orientarse primordialmente hacia la adecuada satisfaccion de las
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neces dades humanas. Por otra parte, si el desarrollo futuro
no podra sustentarse en la expansion de las exportaciones
(por las barreras descritas), ni en sustanciales aportes de
capital foraneo por las draméticas limitaciones que impone la
deuda externa, la nueva concepcién ha de orientarse
inevitablemente hacia la generacion de una creciete
autodependencia.'

Objetivos del Desarrollo a Escala Humana

Ese trabajo propone, como perspectiva que permita abrir
nuevas lineas de accion, un Desarrollo a Escala Humana. Tal
desarrollo se concentra 'y sustenta en la satisfaccion de las
necesdades humanas fundamentales, en la generacién de
niveles crecientes de autodependenciay en la articulacion
organica de los seres humanos con la naturaleza y la
tecnologia, de los procesos globales con los
comportamientos locales, de lo persona con lo social, de la
planificacion con la autonomia y de la sociedad civil con el
Estado.

Necesidades humanas, autodependencia y articulaciones
organicas, son los pilares fundamentales que sustentan el
Desarrollo a Escala Humana. Pero para servir su propdsito
susentador deben, a su vez, apoyarse sobre una base
solida. Esa base = condruye a partir del protagonismo real de
las personas, como consecuencia de privilegiar tanto la
diversdad como la autonomia de espacios en que €
protagonismo searealmente posible. Lograr latransformacién
de la persona-objeto en persona-sujeto del desarrollo es,
entre otras cosas, un problema de escala; porque no hay
protagonismo posible en sisemas gigantisicos organizados
Jerarquicamente desde arribahacia abajo.

El Desarrollo a Escala Humana gunta hacia una necesaria
profundizacion democrética. Al facilitar una practica
democr éticamasdirectay paticipativa puede contribuir a revertir
el rol tradicionamente semi-paternalisa del Egado
latinoamericano, en rol egimulador de soluciones creativas
gue emanen desde abajo hacia arriba y resulten, por lo tanto,
mas congr uentes con las aspiraciones reales de las personas.

1. Por «arti cul acion» entendemos | acongrucd én de unarel acion mherentey
consi gente deinterdependend a equili brada entre el ementos dados.
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Estado y participacion social en América Latina

Sin pretender realizar un analisis hisgérico o socioldgico
sobre los modelos de Esados en la regién, parece
importante, empero, congtaar la incapacidad higérica de tales
modelos para la plena promocion de espacios de participacion
popular.

A los procesos de independencia y congitucion de
estadosnacionalesen América Latina siguieron procesos de
desarrollo impulsados y controlados por las oligarquias
nacionales. Edos s desenvolvieron en e marco de
democracias liberales y tuvieron por objetivo el desarrollo
capitalisay la integracion con los mercados externos. Pero
estas democracias excluyeron de la vida politica a las masas
populares, privandolas de canales de participacion social o de
presién politica.

Ege cardde ogenshlemente redringido de los espacios de
participacion y de los beneficios sociales del desarrollo
capitaliseoligopdlico, precipité la crisis del Esado
oligarquico. Una nueva fase en la modalidad egsatal fue la
de los regimenes populistas-nacionalistas, los que intentaron
combinar mayor participacién popular con la formulacion de
proyedos nacionales homogéneos que permitieron una
modernizacion més agil y lida de la nacion. E4os sstemas
abrieron canales de representacion politica—el sufragio universal—
y crearon mecanismos de representacion sectorial. Como formade
gobhierno, el principal gporte del populismo fue el reconocimiento
de grupos sociales haga entonces excluidos del conciato politico.
Puesto que el Estado mismo se hizo cargo de este proceso de
incorporacion de nuevos actores al desarrollo, esto redundo en un
considerable aumento de su funcidn reguladora. A la mayor
participacion politica de sectores incorporados a la vida socio-
politica acompaiaron politicas redisributivas piloteadas por €l
Estado.

S bien ese modelo egatal tuwo la fuerza para
legitimarse frente a tradicional Estado oligarquico, el
Esado populista necesitd, por su propia precariedad frente
a grupos internos de poder econdmico y a las presiones
imperialigas de paisesricos, consolidar de manera compulsiva
proyectos nacionales homogéneos. Estos proyectos no
fueron capaces de reflgar laheterogeneidad de sectoresy
comunidades que componen la sociedad civil, de modo que
la participaciéon social y el protagonismo popular se vieron
socavados por el autoritarismo implicito en el «proyecto
Unico», y por mecanismos burocréticos y paternalistas que
reforzaron la veaticalidad y la concentracién de poder.
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La tensdn entre proyectos nacionales homogéneos y
diversdad de actores socides que claman por mayor
protagonismo, se repite en la ola de regimenes progresistas que
ocuparon buena pate del escenario politico en muchos paises de
la region. Tales Estados no buscaron legitimacion mediante la
democracia politica -y edo los diferencia de los populismos
congituidos por sufragio universal— sno através del respaldo
popular oktenido mediante laexpansion de congquistas socialesy
nacionales, y atravésdel control sindical de tipo corporaivo en
muchas de las funciones del Edado.

L os regimenes politicamente autoritarios, y liberales a ultranza
en lo econdémico, han sido los mas representativos del Uitimo
decenio, muy especialmente en el Cono Sur de América Latina
En ellos se combina la concetracion del poder politico
(acompaiado derepresion fisicay psicoldgica obre lapoblacion
civil) con la privaciéon paa amplios sedores de los beneficios
sociales y econdmicos que habian conquistado bajo el alero de
gobiernos populisas o0 progresistas. Es en estos regimenes
represivos, de corte neoliberal, donde la participacion social y el
protagonigmo popular sehan vigo més desvagados.

Peo es predsamente en esosregimenes y frente aettacrisis
aguda, donde las oposiciones democré&icas revaorizen la
necesdad de fundar un orden basado en la articulecion de la
demoaeacia politica con la paticipacion scial. Es en eda
direccion que apunta, también, el presente documeto. La
adterndiva, en las atuales condiciones, gira menos en torno a
opciones ideoldgicas ederentipadas que en la poshilidad de
combinar procesos de  desconcentracion  econdmica
descentralizacion politica, fortalecimiento de indituciones
auténticamente democraicas y auonomia ceciente de los
movimientos sociales emergentes.

El desafio vamésalla del tipo de Estado y se extiende hacia
la capacidad de la propia sociedad civil para movilizarse y
adecuar un orden politico represmtaivo a los proyedos de los
diversosy heterogéneos sujetos sociales. La pregunta candente,
no sblo para un Estado democrético sino también para una
sociedad y una cultura demoaéicaen laregion, no esya cdomo
contener la diversdad, sno como respetarlay edimularla. Al
respecto, un tipo de desarrollo orientado a fortalecer espacios
locales, mico-organizaciones y la multiplicidad de matrices
culturales dispersas en lasociedad civil, no puede eludir la tarea
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de consolidar pradicas y mecanismos que comuniguen,
socidlicen y rescaen las diversas identidades coledtivas que
conforman el cuerpo social.

Estos procemds de. protagonismo aeciente resultan, pues,
decisvos para articular proyectos gue expandan la auonomia
naciond y que socialicen de manera mas equitaiva los frutos del
desarrollo econdmico. De alli que sea indispensable zanjar la
creciente aomizecion de movimientos sociales, identidades
culturales y edraegias comunitaias. Articular estos
movimientos, identidades, estrategias y demandas sociales en
propuestas globales no es poshle mediante la homogeneizacion
que caraderizd alos populismos o nacionalisnos. Requiere, por
parte del Estado, nuevos mecanismos ingitucionales capaces de
conciliar participacion con heterogeneidad, formas méas activas
de represatatividad y mayor receptividad en cada una de las
ingancias publicas.

No es el objeivo del presente documento desarrollar una
propueta en torno a modelo de Edad adecuado para la
promocion de un Desarrollo a Escala Humana. Nuegro énfasis
recae en las exigencias paray desde la propia sociedad civil.
Esono implica en absoluto la minimizacion de la probleméica
del Estado, sno la voluntad de complementa propuedas
politicas paa e Egado oon la perspeciva de los atores
sociales, de la participacion social y de las comunidades y del
potencial gue en si mismos puedan contener. Nuestro énfasis en
una «democracia social» o bien en una «democracia de la
cotidianeidad» no obedece a la despreocupacion por la
«democracia politica», sno a la conviccion de que sblo
rescaando la dimensén «molecular» de lo  social
(microorganizaciones, espacios locales, relaciones a Escala
Humana) tiene sertido pensar las vias posbles de un orden
politico sustentado en una cultura democratica. Compatimos en
este satido la idea de que, para evitar la a@omizecion y la
excluson, sea en lo politico, en lo social o en lo cultural, es
imprescindible generar nuevas formas de concehir y pradica la
politica. El presente documento no pretende describir tales for-
mas, sino abrir —siempre abrir— epacios de reflexién y de sens-
bilizacion que expandan la conciencia critica ante lo que vivimos
y promuevan la sensacidn de urgencia por nuevos caminos de
accion politica.
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Habitos y sesgos en los discursos del desarrollo

Mas dla de la apretada sintesis de los acapites
precedentes, nuestra reflexion compatida nos ha pemitido
conada algunas conclusones que amplian el contexto de la
problemaica urgente de modificar susancialmente nuestros
conceptosy enfoques de desarrollo.

Vivimos y trabajamos una hidoria que desconoce la sub-
historia que la hace posible. De alli que observamos
cotidianamente las graves desarticulaciones que se dan entre las
actueciones de las clpulas poltticasy las aspiraciones e impulsos
gue se desencadenan en los sedores populares. Buscamos justi-
ficacion para nuestras acciones en los planteamientos o pensa
mientos que atribuimos a nuestro difunto héroe de turno, sin
siquiera percatamos de la sabiduria del hombre y la mujer que
sembran el maizy que, al compatirlo en la olla comun, logran
sobrevivir, no por lo que hemos hecho, Sho a pesar de lo que no
hemos hecho.

Vivimosy trabajamos modelos de sociedad que desconocen la
complejidad creciente de la sociedad real en que estamos
inmesos. Dealli que observamos el quehacer febril y obsesionado
de los tendaaas que disefian soluciones antes de haber
identificado el ambito real de los problemas. La justificacion de
los modelos la buscamos en los modelos mismos, de manera que
cuando las luciones fracasan, no es por fallas del modelo, sno
por trampas que hace la realidad. Esa realidad que se hace
presente no se percibe como un desafio que hay que enfrentar,
sino como un obstdculo que hay que domesticar imprimiendo
ain mayor fuerza en laaplicacion reincidente del modelo.

Vivimos y trabajamos la importancia orientadora de nuesros
conocimientos formales adquiridos. De ali que observamos en
tantos dirigentes un miedo patoldgico a protagonismo y a la
libertad. El pueblo es& para ser orientado, aln por aquellos que
se dan el lujo de desconocer la orientacion del pueblo. Asi se
disefian programas para «conciettizar», porgue por aguna
extrafiarazon se syponegue el que sufreno sabe por qué sufre,y al
gue le vamal no sabe qué eslo que lo agueja.

Vivimos y trabgjamos la construccion de un orden, sn en-
tender lo que es ordenable ni lo que estamos ordenando. De alli

gue observamos €l culto fetichigapor laforma, como manerade
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ocultar el temor inconciente a las incertidumbres que encierra el
fondo. Confundimosasi laley conlajugiciay el reglameto con
la eficiencia. |dentificamos la generosidad con la limosnay la
participacion con la reivindicacion concedida. Utilizamos las
palabras sin respetar su contenido y acabamos asi construyendo
caricaturas en vez de contextoscoherentes en los cuales susentar
la condruccién de nuestros proyectos de vida individuales y
coledivos.

Conscientes de todo lo expuesto, la propuesta que hemos
elaborado no es un modelo. Nada en ella pretende exhibir
el rango de solucién definitiva, porque entendemos que el
ser humano y todo su entorno on componentes de un fluir
permanente que no pudo detenerse con milenarismos ni menos
con ocasionalismos.
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2. Desarrollo y necesidades humanas
Manfred Max-Neef, Antonio Elizalde y Martin Hopenhayn

Reflexiones para una nueva perspectiva
(Hay algo que aportar alo que ya se ha dicho?

La bibliografia solre necesidades humanas a que pueden recurrir
los interesados es vada y, en muchos casos, contiene aportes
contundentes. La tematica ha trascendido los ambitos de la
filoofiay la psologia, paa convatirse en centro de atencion de
las disciplinas politicas, econémicasy sociales en general. Los
organismos internacionales preocupados por la promocion del
desarrollo han hecho suyo, en egos Ultimos afos, e criterio de
gue éste debe oriatarse prefeentemante hacia la stisfaccion de
las llamadas necesidades basicas. Mas aln, en 1975 el Informe
Dag Hammarkjold « Qué hacer: Otro desarrolloy, clocabatal
proposito como uno de los pilares fundamentales del nuevo tipo
de desarrollo que debia desencadenarse urgentementte a fin de
superar la desoladora miseria que sufria la mayoria de los habi-
tantes del T ercer Mundo.

Hoy es aceptadb cas como un lugar comin que desarrollo y
neces dades humanas son componentes de una ecuacién
irreductible. Sn embargo, en esta linea de reflexién queda aln
mucho por gorta.

En primer lugar, esa el hecho de que el nuevo enfoque no
puede reducirse a mero arreglo cosméico de un paradigma en
crisis. Implica desde la partida, la apertura hacia una nueva
manea de contextualizar el desarrollo. Ello significa modificar
sugtancialmente las visones dominantes sobre edraegias de
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desarrollo, en e sentido de entender, por € emplo, que ningin
Nuevo Orden Econdmico Internacional podréa ser significativo si
no esté sustentado en la reformulacion estructural de una densa
red de Nuevos OrdenesEconomicos Locales.

Significa, ademas, reconocer la incompletitud e
insuficiencia de las teorias econ6micas y sociales que han
servido de sugstento y orientacion a los procesos de
desarrollo hasta e presente. Sgnifica tomar conciencia,
concretamente, de. que en un mundo cada vez mas heterogéneo por
u creciente e inevitable interdependencia, la aplicacion de
modelos de desarrollo sustentados en teorias mecanicigas,
acompanados de indicadores agregados y homogeneizantes,
representa una ruta segura hacia nuevas y mas inquietantes
frustraciones.

Un Desarrollo a Escala Humana, orientado en gran medida
hacia la satisfaccion de las necesi dades humanas, exige un nuevo
modo de interpretar lareaidad. Nos obliga aver y a evaluar el
mundo, las personas y sus procesos, de una manera digtinta a la
convenciona. Del mismo modo, unateoria de las necesidades
humanas para el desarrollo, debe entenderse justamente en esos
términos. como unateoriapara el desarrollo.*

Ta como una piedra tiene atributos distintos para un gedlogo
que para un arquitecto, las neceds dades humanas adquieren visos
digintos en el &mbito de la psicologia clinica que en el dambito del
desarrollo. Ello no implica, empero, sugerir la construccion de
nuevos reduccionismos. Los a&mbitos y los atributos estan
imbricados en ambos casos. De lo que se trata es de una cuestion
de formay de énfasis, es decir, de enfoque.

El desafio consge en que politicos planificadores,
promotores y, sobre todo, los actores del desarrollo sean
capaces de mangja el enfoque de las necesidades humanas, para
orientar sUs accionesy agiraciones.

La necesaria transdisciplinariedad
Los aportes que siguen apuntan a ese proposito. Es decir, hacer

entendible y operaivaunateoria de las necesidades humanas para

1. Utilizamos aqui lanocién de teoriacomo un proceso dedudivo apartirde
ciertos pogtul ados.
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el desarrollo. El esfuerzo no puede sustentarse, sin embargo,
en ninguna disciplina particular, porque la nueva realidad y los
nuevos desafios obligan ineludiblemente a une
transdisciplinariedad. *

Laevidencia central esque las nuevas calami dades sociales se
nosrevelan, cada dia méas, yano como problemas especificos, sna
como problem&icas complejas que no pueden seguir atacandose
satisfadoriamente mediante la aplicacion exclusva de politicas
convencionales, ingpiradas por disciplinas reduccionistas.

Tal como la enfermedad de una persona puede traducirse en un
problema médico, y esa misma enfermedad transformada en
epidemia trasciende el campo edrictamente médico, del
mismo modo nuestro desafio actual no consse tanto en
enfrentar problemas, como en enfrentar latremenda magnitud de
los problemas.

Es la cuegtion de la creciente magnitud y complejidad la que
determina la transformacion de problemas con claos contornos
disciplinarios en problem&icas generadoras de difusos entornos
transdisciplinarios.

Exclamaba el Marqués de Sade, en medio del terror de la
Revolucion Francesa: «Ya no exise ninguna hermosa
muerte individual». De manera analoga podemos exclamar
nosotros, en medio de unarealidad actual que nos agobia: «ya
Nno nos gqueda ningln hermoso problemaparticular».

Slo un enfoque transdisciplinario nos permite comprender,
por e emplo, de qué maneralapolitica, la economiay la salud han
convergido hacia una encrucijada. Descubrimos, asi, casos
cada vez més numeross donde lamala salud es el resultado de le
mala politicay de lamala economia.

S las politicas econémicas disefiadas por economigtas,
afectan —como, de hecho, lo hacen— a la totalidad de una
sociedad,, los economistas ya no pueden pretender que su
Uni ca preocupacion son los problemas econdémicos. T al pretension

1 La transdisdplinaiedad es una soluddn que, con mras a dcanzar un mayor
entendimento, va més alla de los anbitos ebozados por disdplina edrictes.
Mientras que € lenguge de una disciplina puede limtarse a describir algo (un
elemento ddado, por genplo), puede rewultar necesaia una actividad
interdisdplinariapara explicar algo (Unareladén entre d ementos). Por lamisma
razon, para entender algo | un sistema cono se o interpreta por otro sistema de
mayor conplgidad) se reguiere unaparti cipacion personal quevaya més dlade
las fronterss disdplinariss, cornvittiéndola asi en una expeienda
transdisdplinaria
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seriapoco ética, puesto gue implicaria asumir la responsabilidad
por la accion, pero no por las consecuencias de la accion.

Nos enfrentamos a Stuaciones desconcertantes, donde cada
vez entendemos menos. De ahi que las cosas esdn realmente
mal, y sevolveran peores, a menos que dediguemos mucha méas
energia e imaginacion al disefio de transdisciplinas coherentes y
significaivas. Vivimos una época de transicion trascendental, lo
cual sgnifica que los cambios de paradigma no s6lo son necesa
rios, sno imprescindibles.

Tres postulados y algunas proposiciones
El desarrollo se refiere a las personasy no a los objetos

Este esel postulado basico del Desarrollo aEscala Humana

Aceptar edepogulado —ya sea por opciones éticas, raciondes
0 intuitivas- nos conduce a formularnos la siguiente pregunta
fundamental: «¢GOmo puede establecerse que un determinado
proceso de desarrollo es mejor que otro?». Detro del paradigma
tradicional, se tienen indicadores tales como el Producto Bruto
Inteno (PBI), el cual es, de algunamaneray caicaurizandolo un
poco, un indicador del crecimiento cuantitativo de los objeos.
Necestamos ahora un indicador del aecimieto cualitaivo de
las personas. ¢Cudl podria ser?

Contestamos la pregunta en los siguientes términos. «El
mejor proce de desarrollo serd aquel gque permita elevar mésla
calidad de vida de las personas». La pregunta siguiente se des-

prende de inmediao: «¢;Qué daerminala calidad de vida de las
personas?».

«La calidad de vida dependera de las pos hilidades que
tengan las personas de satisfacer adecuadamente sus necesidades
humanas fundamentales». Surge la tercera pregunta: « ¢Cudles
son esas necesidades fundamentales? y/o ¢quien decide cudles
son?». Antes de responder a esta pregunta, deben hacerse
algunas disqui Siciones.

Necesidades y satisfactores

S ha creido, tradicionalmente que las necesidades humanas
tienden a ser infinitas, que estan congantemente cambiando; que
varian deunacultura actra, y que on diferentes en cada peiodo
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histérico. Nos parece que tales suposiciones son incorredas,
puesto que son producto de un error conceptual.

El tipico error que se comee en laliteauray andlisis acerca
de las necesidades humanas es que no se explicita la diferencia
fundamental eitrelo que son propiamente necesidades y 10 que
0N satisfactores de esas necesdades. Esindigpensable hacer una
digincién entre anbos conceptos —como se demostrara mas
adelante- por mativos tanto epistemoldgicos como
metodoldgicos.

La persona es un ser de necesdades multiples e
interdependientes. Por ello las necesdades humanas deben
entenderse como un sisgema en que las mismas se
interrelacionan e interact Gan. Imultaneidades,
complementariedades y compensaciones (trade-offs) son
caraderigicas de la dinamica del proceso de satisfaccion de las
necesidades.

Las necesidades humanas pueden desagregarse conforme a
mdtiples criterios, y las ciencias humanas ofrecen en ede senti-
do unavagay vaiadaliteraura En ede documento se combinan
dos criteios posbles de desagregacidon: segUn categorias
existenciales ¥ segin categorias axiologicas. Eda combinacion
permite operar con wna clasficacion que incluye, por una pate,
las necesdades de Ser, Tener, Hacer y Edar; y, por la otra, las
necesidades de Subsistencia Proteccion, Afedo, Entendimianto,
Participacion, Ocio, Creacion, ldentidad y Libertad.! Ambas
categorias de necesdades pueden combinarse con la ayuda de
unamatriz. (Ver pag. 54).

De la clasficacion propuesta se deprende que, por gjemplo,
alimentacion y abrigo no deben considerarse como necesdades,
sno como saisfadores de la necesdad fundamental de subsis
tencia. Del mismo modo, la educacién (ya seaformal o informal),
el estudio, la invettigacion, laestimulacién precoz y la medita-
cion son saisfadtores de la necesdad de entendimiento. Los

1. Si bien en la aulturajudeociigiana, se nos ha dicho que "la odosidad es la
medre de todos los vidos", creemos firmemente quetiene muchas virtudes.
De hedcho, € Ocio y la Creacion parecen ser inseparables si s interpreta d
primero cono € "estado de concienciay espiritu que invita atodas las
musas". Se puede encontrar unabrill ante agumentad én en este sentido en la
obrade Betrand Russdl “ In Prase of Id eness”. De cud quier manera, ocio
no essindnimo de holgazaneria.
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sstemas curativos, la prevencion y los esquemas de salud, en
general, son satisfactores de lanecesidad de proteccion.

No exige correpondencia biunivoca entre necesidades y
satisfacores. Un satisfactor puede contribuir smultdneamente a
la sati faccion de diversas necesidades o, a lainversa, una
necesdad puede requerir de diversos satisfadores para s
satisfecha. Ni siquiera estas releciones son fijas Pueden variar
segln tiempo, lugar y circunstancias.

Valga un gemplo como ilugracion. Cuando wina madre le da
el pecho a su bebé, a través de ese acto, contribuye a que la
criaturareciba satisfaccion smulténea para sus necesidades de
subsistencia, proteccion, afedo e identidad. La situacion es
obviamente distinta s el bebé es alimentado de manera mas
mecanica

Habiendo diferenciado los conceptos de necesidad y de
satisfador, es posble formular dos podulados adicionales.
Primero: Las necesidades humanas fundamentales son
finitas, pocas Y clasificables. Segundo: Las necesidades
humanas fundam entales (como las contenidas en el ssema
propuesto) son las mismas en todas las culturas y en todos
los periodos historicos. Lo que cambia, a través del tiempo
y de las culturas, es la manera o los medios utilizados para
la satisfaccion de las necesidades. (Ver «Fundamentacions,
paginas 45 ab5l).

Cada sstema econdmioo, social y politico adopta diferentes
egilosparala stisfaccion de las mismas necesidades humanas
fundamentales. En cada sstema éstas se satisfacen (0 no s
satisfacen) através de lageneracion (0 no generacion) de diferen
testipos de satisfadores.

Uno de los aspedos que define una cultura es su eleccion de
satisfadores. Las necesdades humanas fundamentales de un
individuo que pertenece a una sociedad consumista son las
mismas de aquel que pertenece a una sociedad ascética. Lo que
cambia esla eleccidn de cantidad y calidad de los satisfactores,
%/k/)o las posibilidades de tener acceso alos saisfadores requeri-

S.

Lo que esta culturalmente determinado no son las
necesidades humanas fundamentales, sino los satisfactores
de esas necesidades. El cambio cultural es—entre otras cosas-
consecuencia de abandonar satisfadtores tradicionales para

reemplazarlos por otrosnuevosy diferentes.
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Cabe agregar que cada necesidad puede sstisfacerse a niveles
diferentesy con digintasintensdades. Més aln, se stifacen en
tres contextos: a) en relacion con uno mismo (Eigenwelt); b) en
relacion con el grupo social (Mitwelt); y ¢) en relacion con el
medio ambiente (Unwelt). La calidad e intensdad tanto de los
niveles como de los contextos dependerd de tiempo, lugar y
circungtancia.

La pobreza y las pobrezas.

El sstema propueso pemite la reinterpretacion del concepto de
pobreza. El concepto tradicional eslimitado y redringido, puesto
que se refiere exclusvamente ala situacion de aquellas personas
gue pueden clasficarse por debajo de un determinado umbral de
ingresn. La nocidn es edridanente economicida.

Sugerimos no hablar de pobreza, sno de pobrezas. De hecho,
cualquier necesdad humana fundamental que no es
adecuadamente satisfecha revela una pobreza humena. La
pobreza de subsistencia (debido a aimetacién y abrigo
insUficientes); de proteccion (debido a ssemas de saud
ineficientes, a la violencia, la carrera armamentista, etc.);
de afecto (debido al autoritarismo, la opreson, lasrelaciones
de explotacion con e medio ambiente naural, ec); de
entendimiento (debido ala deficiente calidad de. laeducacion); de
participacion (debido a la marginacion y discriminacion de
mujeres, niflosy minorias); de identidad (debido alaimposicion
de valores extraios a culturas locales y regionales, emigracion
forzada, exilio politico, éc.) y asl sucesvamente

Pero las pobrezas no ©n sdlo pobrezas. Son mucho mas que
e0. Cada pobreza genera patologias, toda vez que rebasa
limitescriticos de intensidad y duracién. Eda es unaobservacién
medular que conviene ilugtrar.

Economia y patologias

La gran mayoria de los analigas economicos edaian de acuerdo
en que el crecimiento generalizado del desampleo, por unapate, y
la magnitud del endeudamiento externo del Terce Mundo, por
otra, oongituyen dos de los problemas econdmicos mas
importantes del mundo actual. Para el caso de algunos
paises de América Laina habria que agregar €l de la

hiperinflacion.



