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En esta oportunidad vamos a trabajar sobre el eje metodolégico. El objetivo de este
encuentro es poder compartir con ustedes una metodologia muy importante en el proceso
de diseno y planificacién de las Politicas de Comunicacion. Me refiero a la Estrategia de
Desarrollo. Esta herramienta la tomamos de una autora que se llama Irene Horejs, que
trabaja sobre procesos de Desarrollo en diferentes comunidades vy territorios.

En los encuentros anteriores reflexionamos sobre la nocion de Territorio y vimos que es un
concepto polisémico, y segun desde donde se lo analice adquiere distintos significados. En
esos territorio es donde se van expresando los procesos de transformacion.

En general, las organizaciones y los colectivos de trabajo, surgen a partir del
reconocimiento de problemas que los afectan. Este reconocimiento de problemas o
necesidades, moviliza a les actores sociales en la gestién de soluciones y recursos. Una
estrategia de Desarrollo permite identificar y organizar informacion para definir proyectos
que permitan transformar los problemas del presente, para construir la realidad deseada.

¢ Qué es una Estrategia de Desarrollo?.

Es una herramienta metodoldgica para organizar informacion, tomar decisiones y crear
estrategias de transformacion de la realidad a través de la articulacion de diferentes
proyectos.

¢Porqué es importante la Estrategia de Desarrollo?
e Nos permite organizar informacion sobre la realidad de una institucion, una
comunidad o una Politica Publica, y a la vez definir estrategias de accion.

e Porque organiza nuestra mirada sobre el contexto en el que se llevan adelante las
Politicas de Comunicacion.

e Nos permite identificar los proyectos de transformacion de la realidad para los cuales
vamos a disefiar procesos y estrategias comunicacionales.

e Los comunicadores utilizamos el contenido de la estrategia de desarrollo en el
momento de disefar las politicas comunicacionales porque nos permite definir cémo
vamos a comunicar (desde qué modelo), qué es necesario comunicar (los
contenidos) y a quienes (los destinatarios). Esto lo veremos en préximas clases.
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Ahora vamos a detenernos en los elementos de la Estrategia de Desarrollo. Miremos el
siguiente cuadro?:

DIAGHOSTICO FROMOSTICO

IMAGEN DBJETIVD

Deseads

La Situacion Inicial: Es el punto de partida de la planificacién

La Situacion Futura: Es la situacién que se alcanzara si las tendencias siguen su curso. Es
decir, si nadie interviene para cambiar la situacion.

Situacion Deseada: Es la situacion que queremos lograr y para alcanzarla elaboramos una
estrategia

Ahora pensemos mas en profundidad la nocién de Estrategia de Desarrollo. Vimos que para
planificar, es necesario tener en cuenta tres elementos fundamentales que definen cémo es
el presente, las tendencias del futuro y la realidad que se desea alcanzar. Estos tres
elementos nos permiten identificar los proyectos para llevar adelante... Ahora bien, ¢Por
qué la llamamos estrategia?

Para contestarnos esta pregunta miremos y analicemos otra grafica®:

2 Los cuadros son re creados en base a los graficos que propone Irene Horejs en “Formulacion y
gestion de microproyectos de Desarrollo”. Manual para la practica de dirigentes populares, técnicos,
cooperativistas, y microempresarios. Humanitas - CEDEPO. 3ed. 1995 - Buenos Aires.

% Irene Horejs. Idem anterior.
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Llamamos estrategia a la definicion y articulacion de todos estos elementos para organizar
nuestras acciones, asociando los diferentes proyectos, de modo tal de poder priorizarlos
teniendo en cuenta diferentes criterios como por ejemplo, lo urgente, lo importante, los
recursos disponibles, los consensos y acuerdos construidos, los que debemos realizar
primero para poder llevar adelante otros, etc.

Podemos decir siguiendo a Irene Horejs, que una Estrategia de Desarrollo comprende:

A. El Diagnéstico de la Realidad Actual: (la situacion inicial como punto de partida)
El Diagnostico de la realidad actual, permite también pronosticar la situacion futura.
Es decir, imaginarnos cémo va a ser la situacién del territorio o de la organizacion
dentro de 5, 10 o 15 anos, si nadie interviene conscientemente.

B. La Formulacién de la Situacion Deseada, o sea, la imagen del futuro que
queremos lograr. Esta situacién deseada se expresa como objetivo de Desarrollo.

C. Los Proyectos de Desarrollo que proponemos para acercarnos a la situaciéon
deseada. A través de un conjunto estratégico de proyectos, podemos alcanzar
nuestros objetivos de Desarrollo.
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Ya conocimos los elementos de la Estrategia de Desarrollo y cémo se relacionan entre si.
Ahora queremos compartir algunas consideraciones y comentarios sobre el Proceso de
elaboracion de la Estrategia de Desarrollo.

¢ Quiénes producen la Estrategia de Desarrollo?

La estrategia se produce colectivamente. El equipo planificador debe pensar cual es el
mejor modo para reunir la informacion que vaya dando contenido al disefio.

Podemos realizar un taller con los integrantes de la organizacion o con los vecinos del
barrio. También podemos hacer entrevistas e ir complementando la informacién con
diferentes fuentes. Cuanta mas informacion tenemos, mas profunda y completa sera
nuestra estrategia.

Siempre es importante generar los espacios de dialogo con la comunidad para ir
construyendo acuerdos sobre las propuestas que surjan

¢ Qué informaciéon debemos tener en cuenta?

Para esta etapa diagndstica debemos tener en cuenta no soélo la informacién cuantitativa.
Es muy importante que en relacion a los problemas y a las potencialidades que
identifiquemos podamos encontrar datos y producir informacion que tenga en cuenta al
menos tres dimensiones de la realidad:

Informacion en base a datos cuantitativos que nos permitan dar magnitud a las
realidades de las que hablamos. Esta informacion describe la dimension material y objetiva
de la realidad.

Informacién cualitativa sobre las costumbres, valores y los modos de ser de las
organizaciones y los colectivos de trabajo. La dimensién subjetiva es parte de la realidad
que queremos transformar. Esta informacion describe la realidad subjetiva y cultural.
Informacion sobre la historia de los lugares, las organizaciones y los colectivos de
trabajo, para identificar experiencias previas que dan potencial de transformacién a las
comunidades. Esta informacién describe el potencial de desarrollo.

¢,Como iniciamos el proceso?

En nuestra concepcion de la Planificacion es muy importante iniciar el recorrido por la
Identificacion de la Situacion Deseada. Este es para nosotros el Primer Paso.

Este punto de partida nos permite alejarnos de las miradas que suelen reproducir
concepciones foraneas de Desarrollo en la identificacion de los problemas del presente.
Iniciar el camino metodolégico partiendo de la identificacion de los deseos de la comunidad
y de la organizacion, nos invita a sofiar y crear el mundo en el que queremos vivir. De este
modo, parados en el deseo colectivo, podemos analizar el presente habiendo construido los
acuerdos y producidos los sentidos que definen hacia dénde queremos construir nuestra
realidad.

El segundo paso es la construccion de la Situacion Inicial. La mirada sobre el presente
debe contemplar mucho mas que los problemas. El criterio es pensar cémo estamos hoy
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para construir esa realidad que deseamos? Para analizar la situacion inicial tenemos que
tener muy presente la Situacion Deseada, y debemos identificar todos aquellos aspectos
que son “germen” del futuro que deseamos construir y los obstaculos que hoy nos frenan en
ese camino. Es decir, vamos a tener en cuenta facilitadores y obstaculos del futuro
deseado.

El tercer paso es analizar las tendencias, es decir, preguntarnos ¢Qué va a pasar con
esta realidad presente, si nadie hace nada? ;Cémo vamos a estar en unos afios si no
hacemos algo para transformar la realidad?

Este paso es muy importante para conocer los costos que vamos a pagar si no nos
organizamos para actuar. Este analisis también nos da informacion para justificar nuestros
proyectos y lineas de accion.

El cuarto paso es la Identificacion de los proyectos y su organizacion segun prioridades
y recursos. Cada proyecto define un camino posible y necesario para ir construyendo la
realidad deseada.

La Estrategia de Desarrollo es la primera etapa del Proceso de Planificacion de Politicas de
Comunicacién. En las proximas clases compartiremos herramientas para pensar y conocer
la dimensién comunicacional. Para esta semana les proponemos una lectura
complementaria a la clase y una actividad vinculada al trabajo practico final

Produccion de una entrevista en el lenguaje que el grupo escoja mas pertinente

con un/a/e referente de la organizacion que permita conocer la estrategia de desarrollo:
a- Situacion inicial (realidad material y objetiva, potencial de desarrollo y valores
subjetivos de la gente)

b- Situacion deseada

c- Situacién futura

Trabajo Practico :

Les proponemos un trabajo grupal para empezar a trabajar el Trabajo Practico Final. La
idea es que se organicen para realizar la primera entrega del Trabajo Final.

Les proponemos completar el siguiente cuadro, que les permitira organizar un plan de
busqueda para disefar la Estrategia de Desarrollo.

Informacién que Fuentes: Instrumento de

necesitamos sobre documentos, Recoleccion:

la organizacion / diarios, censos, entrevista, encuesta,
Dimensién de la barrio / Politica mapas, archivos, guias de registro,
realidad Publica. paginas de internet. | etc.
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Realidad material y
objetiva

Realidad Subjetiva

Potencial de
Desarrollo.

Lectura para la proxim clase:

Chavez Zaldunvide “Breve analisis de los enfoques fundamentales de la planificaciéon
social en América Latina”.

Bibliografia Consultada para la produccién de la Clase:

Irene Horejs en “Formulacion y gestion de microproyectos de Desarrollo. Manual para la
practica de dirigentes populares, técnicos, cooperativistas, y microempresarios”. Humanitas
- CEDEPO. 3ed. 1995 - Buenos Aires.

Ceraso y otros. “Sembrando Mi tierra de Futuro. Comunicacién Planificacion y Gestion para
el Desarrollo Local”. Unidad de Practicas y Produccion de Conocimiento. FPyCS. UNLP -
2002.

ArrUa Vanesa. Ficha de Catedra “Planificacion de Politicas de Comunicacion. Licenciatura
en Comunicacién Social. FPyCS - UNLP. 2020

Arria Vanesa. “Modalidades de Conocimiento en procesos de planificacion y gestion de la
Comunicacioén. Analisis de la experiencia de la Unidad de Practicas y produccion de
Conocimiento”. Tesis de Maestria - PLANGESCO. FPyCS - UNLP. 2009



