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La investigacién (1975):
ideologia, ciencia y politica®

Para qué investigar sobre los medios Hasives dé comunication

Comenzaré estos apuntes incurietido’en n tugar coman: duranite’los” .
dltimos afos se ha desarroliado un impetuoso movimiento ' dé’ estudios
sobre comunicacién masiva. Como todo lugar comdin, 13 observacion
dende a convertirse en verdad apodictica y dificilmente se ‘exija-una
demostracién a quien la formule. Sin embargo sexia interesinte indagar
algunos aspectos de la afirmacién tantas veces cargada de sorpresai a) n

es casual que los estudios hayan crecido en los Gltimos tiempos puesto qu

la comunicacién masiva adquiere papel manifiestamente importanie e

estos afios, sobre todo por la presencia dominante de Ia television; b) casi -
contradiciendo el punto anterior es preciso destacar el lugar privilegiadd
que le otorgaron a los medios masivos (aunque oo los llamaran asi) lds
pensadores politicosmuchoantesde laolaactual. Ejemplos: fos numerosc
escritos de Lenin sobre 1a prensa y el cine, las meditaciones de Gramse
sobre los instrumentos que facilitan la hegemonia de una clase sobre ¢
conjunto sociak o, antes atin, las indicaciones de Mariano Moreno sobre €
uso propagandistico de La Gacefa; ¢) tampoco es casual que los consids
rados primeros trabajos sobre el tema hayan surgido en Estados Unida
como apoyatura al proyecio socio-cultural en el que se instalan los grande
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* Est¢ articido retoma ef aparecido con of (itulo “La investigacién sobté cormunicacion
masiva®, e Comuridacion y Colturs, 4, Buenid Alres, 1975. e
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aparatos de comunicacién masiva. Dicho de otra manera, los estudios
sobre los “efectos de la comunicacién™, estimulados porlosvendedoresde
productos, estin orientados en el mismo sentido que la instalacién de
emisoras de radio o la venta de aparatos receptores; asi como la literatura
“funcionalista”, que dominé las publicaciones hasta hace apenas diez
2fios, sirve de ordenamiento “tedrico” para justificar los mecanismos de la
sociedad donde las empresas propietarias de los medios realizan sus
negocios; d) la Gltima década ha visto florecer nuevas tendencias en fa
investigacion, consecuencia del entusiasmo por el estudio de los sistemas
significantes que tienen a la lingtistica como referentey donde los andlisis
semioldgicos ocupan un lugar destacado. Esta linea se opone a las
corrientes norteamericanas clésicas y se muestra vl para develar los
contenidos ideoldgicos de los mensajes. En ese sentido es asumida por
buena parte de los que sefialan 2 los medios masivos como instrumentos
de las estructuras sociales dominantes en los paises capitalistas y depen-
dientes.

Estas notas dejarén de lado los multiples problemas que suscita la
descripcién anterior, para reflexionar sobre el altimo punto sefiajado en
su vinculacién con. nuestra realidad. Jatinoamericana. La necesidad de
reflexién no se produce caprichosamente sino estimulada, al MEnos, por
tres razones: 1) upa prictica social directa o indirecta (es decir, realizada
por otros y asumida por mi) que fue modificando concepeiones que
tenfamos hace algunos afios.sobje el papel de los medios masivos de
comunicacion; 2) la polémica defatada en los dltimos tiempos sobre la
oposicidn ciencia versus ideologis (que comporta la de ciencia versus
politica) y que, si bien en estos mbmentos-languidece ante el ostensible
deterioro delos partidarios de esa {iposicién, no dejade expresarseabierta
o residualmente en numerosos tinbajos aparecidos o que se realizan
acutalmente. En nuestros pafses, adimis, la discusién tiene que ver con el
permanente debate acerca de la metodologia a aplicar en los estudios
sobre el temay con lalegitimidad de algunos de ellos; 3) el proceso politico
que durante estos afios ha sacudido a América latina y que ha generado
nuevascondiciones de pensamiento, ala vez que ha verificado o desechado
" laverdad de algunas de Jas hipotesis esgrimidas hasta zhora,

Pero, ¢gpor qué hablar de las corrientes semiolégicas enmarcadasen
el acontecer latinoamericano si el interrogante primero tiene que ver con
algo previo, que hace ala justificacién de un trabajoynoalosinstrumentos
utilizados para realizar el mismo? Adelantemos un par de postulaciones:

1. La metodologfa semiolégica (con diversas variantes) ha sido pro-
pugnada como valor eén si que justifica las investigaciones. Al
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i
invocar su situacién “clentifica” encuentra un %bbjeto vilido en los
mensajes lanzados por los medios, donde se instala para descubrir
los mecanismos estructurales que determinan su significacién y por
lo tanto la ideologia que encierran. [
. i

2. Nosotros pretendemos encontrar justificaciones exterlores a la
investigacién misma, en Ja realidad socio-pelitica, y establecer
objetivos de acuerdo con las necesidades surgidas de un proyecto
general de transformacién de esa realidad. Cliro estd que con tal

punto de mira no se obvia el problema del método, pero éste

aparece funcional al objetivo y se legitima en virtud de Ia eficaciay
no de su pureza intrinseca. s redundante afirmar (pero lo hace-
mos para quienes necesitan satisfacerse en la redundancia) queia
eleccidn del método tampoco es gratuita y tiéne que ver con el
objetivo general antes planteado. En este aspecto consideramos
que la semiologia es uno. de los caminos de abordaje correcto, a
condicién de limpiariade lapropaganda que pretende (o pretendi6)
constituirla en la ciencia de las ciencias ¥ que cumpla el papel
asignado dentro del conjunto de aproximaciones gue- permita
volver eficaz un estudio de los medios masivos,

. Situacién histérica y método son coordenadas a tener necesaria-
mente en cuenta para encarar el objeto “comunicacién masiva”. Iis posible
que nadie cuestione esta afirmacién y sin embargo se establezcan diferen-
cias profundas (ideolégicas, por supuesto) entre quiefnes Ip acepten. Se
trata de saber si por un lado va la historia (fa politica, Ia ideologia) y por
otro los métodos {la ciencia). Yaqui unz nueva postulacién:

8, 56lo es “cientifico”, elaborador de una verdad, u método que surja
de una sitacion histdrico-politica determinada ¥ que verifique sus
conclusiones en una prictica social acorde conilas proposiciones
histérico-politicas en las que se pretende inscribirlas. Lo contrario,
la consideracién politica yla “prictica cientifica”como fenémenos
paralelos (es decir, separados), concluye en un acompafiamiento

 infinito —~como las paralelas euclidianas— sin que jamis una roce

a la otra. Mientras, cada una de esas llamadas pricticas establecen
cienciasy polfticas en las que necesariamente se'confunden. Dicho
sin metafora geométrica: le guste a no al cientifico, siempre su
ciencia se vincula a una politica. Y, lo quicra o no, toda politica
condiciona una ciencia, Luego vienen los casos de supercherias
conscientes, pero esoentraen el campo delasconductasindividuales.

o
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La revista Lenguajes: ciencia versus ideologia

Para avanzar nos serd Gtil considerar el caso de la revista Lenguajes;!
publicada en Buenos Aires. La lectura atenta de los dos nimeros apare-
cidos hasta ahora revela algunas lineas de fuerza: 3

i
K

a el reconcci'imiento de las “condiciones de produccidn j“dei conoti-
miento” en la Argentina marcadas por la dependenciaccondmica
'y cultural;.f _ i
b. ia necesidad de elaborar un saber acorde con los requerimientos
" del Tercer Mundo en que la Argentina estd inserta: ¢
c. . laimprescindible diferenciacion entre el hacer politico y el hacer

" cientifico y por lo tanto la rotunda afirmacién de que de fa practica
 politica no surge “conocimiento™;
" el hostigamiento a las producciones culturales latinoamericanas

‘cliencia);

e~ lacondescendenciabenevolente haciaaquellosbienin tencionados
. ‘que, sin embargo, no han alcanzado Iz cumbre de la ciencia;
£ lamostracion de las mis sofisticadas indagaciones que actualmente

"se realizan en Europa {Francia preferentemente) pos, nativos de

308 pa:’sc§ o por latinoamericanos residentes. :

* Fstas lineas de fuerza establecen dos conjuntos que permanecen
excluidos. Por un fado &, b que en la revista aparecen co100 enunciados
discursivos, y por, otro ¢, 4 & fque merecen desarrollos ejemplificadores.
Es facil observar ique by cse excluyen por definicién y oy fson de dudosa
realizacién conjunta (al menos 0o se ha mostrado ni la positzilidad niel
esfuerzo por compatibilizarlos). ;

Veamos las cosas mds de cerca, si bien en estos apuntesno discu-
tiremos el funcionamiento interno de Ias notas a que harernos referencia:
nos interesa destacar los problemas generales que hacen a las propuestas
de investigaciéni Los reconociblés ejes meticibhiados como @, 4 ¢, 4, & f
podrian reagruparse en la dicotomia fundamental ciencia versus ideolo-
gia, Tampoco nos extenderemos en ia discusion del tema, aunque la
mostracién que realiza Lenguajes podria servir de aleccionadora expe-
riencia. Digamos, s, que Ia ‘ideologfa” subyacente en €sa- dicotomia

1. Publicacién de fa Asociacion Argentina de SemidticaNueva Vision, 1, abril dé 1974,y 2
diciembre 1974, i ,

i
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" tedricas ‘quesse-pfrecen; segundo, wn claro alegato sobre i oposicion

que confunden los campos {mezclan lo politico-ideolbgico con la -

~ producir conocimientos no necesariamenie tiene que ser igual a la de

produce algunos efectos materiales eri la escritura de la revisti: primers, |
en elntunero inicial una “Presentacion " marcadamente politica condicidua
una faisa lecturz de los articulos que sigWen. Se genera un’ﬁ'ééﬁééiét’lé Lo
campo seménticd politico negado posteriormente por las tealizaciones |

ciéncia/politica quej ustifica la no pelitica con un discurso politico; tércero,
en fin, el enfrentamiento desde fa “ciencia” a los instrumentos politicos y |
-como consecuencia la negacitn de &stos desde el prestigio del “saber”.
Dice Iz mencionada "Presentacion ™ "Esta revistase aventura enton- |
ces en un camino peligroso, doblemente peligroso en un pafs'donde ia
produccion de palabras es con mucha frecuencia una simple reprodieei:
la mayoria de esas palabras han sido trabajadas en los pafses centrales, que
parecieran detentar ¢l privilegio de una verdadera produccion del saber
v.de la ciencia”. Luego de sefialar la importancia que se le‘brindard a las
“comunicaciones masivas” indica: “En cuantoala modalidad.sub'myambs
alavezlanecesidad de lainsercidn en la estrategia de las luchas populares
contra la explotacién externa e interna, y Ia necesidad de Ia produccién
de la teorfa, de conocimiento”. Ey deciriwy veremosgue no es antojadiza’
la interprewmcion— que se trata de no ser menos-¢lie las potencias
centrales: también aquf tenemos derecho a “prochicic teorfa; conoci-
miento”, de la misma manera que alli, (Ya diremos que huestra manera de

otras partes y sin embargo ser tan legftima como {a‘importada:) Eliseo
Verén, algunas piginas mas adefante,” confirma: “Una marginacion con
respecto al contexto socialy politico dél pais genera en elinvestigador una
orientacién creciente hacia la discusion tal como se realiza en los centros
internacionales, lo cual contribuye a aumentar su marginalidad. Este
mecanismo encierra sin duda un féedback positivo, reforzado por las acti-
wides que, desde clertas posicioniesde laizquierda, denuncian lainspiracién
estructuralista o semiologica como una orientacién «forinear o «reac-
cionariar. El dilema puede ser entonces que, de no detener la dindmica
de este proceso de distanciamiento, una evaluacién de ese tipo puede
llegar a ser mds y mas verdadera. Pero, al mismo tiempo, la solucién no
comsiste en arrojarse en los brazos de unaretdrica complaciente (cualquiera
sea su signo) enteramente disoclada de toda practica sistemsdtica de
fproduccién de conocimientos. Mi hip6tesis bisica es que este dilema expresa le
distorsién intrinseca al frocesa de frroduceidn de significaciones (y de conocimients)
s un pais dependients”.

2. "Acerca de la produccién social del conocimientor ¢l &estrucmraﬁsmou)?'ié wiolapia‘e
Argentina y Chile™, en Limgunjes, cit,, 121. R
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«Como se resuelve entonces el riesgo si parece inconciliable la
fusién deambas pricticas, la politicayla “cientifica™ Hasta ahora —desde
ta perspectiva enunciada por Verdn-— lo dinico perceptible “en un pais
dependiente” es un discurso politico por una parte® y, por otra, una
“produccién de conocimientos” alejada del ruido mundano que, cirando
es posible, establece un océano de distancia para que el contacto con el
ohjeto a apalizar no perturbe el rigor de la especuolacién.

En la misma nota, Verdn insiste: “Pienso que la situacién «espers-
bles y «normalb» en un pais dependiente es aquella caracterizada por una
contradiccién objetiva entre laj condiciones para Ia insercién politica
revolucionaria y las condiciones para la produccién de conocimientos”.
Politica versus produccién de ponocimientos tiene su correlato en los
sujetos portadores de esas prictits: “La contradiccidn enire fa demanda
prictica {politica) y las condicion¢s de la investigacién es atin mas claraen
el estudio de Mattelarty Dorfmait sobre el Pato Donald. En este trabajo no

_86lo se aplica como método el comentario intuitivo e interpretativo del

material (de una manera queé gs, dicho sea de paso, sumamente dudosa};
el caso me-parece mis.grave: &l problema:del método ha desaparecido”

5i se plantea, en un.caso particular, la contradiccion enwe las
condiciones impuestas por la investigacién, por una parte, y la intensa
demanda social de aplicaciones pricticas que sean a la vez politicamente
relevantes, por otra parte, ¢l semidlogo se enicuentra ante una alternativa
y debe elegir. Opiar por la insercidn politica y abandonar las exigencias
contenidas en el proceso-de produccién de conocimientos —conviene
decirlo muy clarow me parees una apeion perfectamente legitima. Pero en-
tonces, Jpara qué mantener el “aparatoretérico” del lenguaje “cientifico™
Si se trata de hacer upa lectura, lo mds licida posible, de Ia prensa
hurguesa para desenmascarar sus trampas, ¢qué necesidad hay de hablar
de “paradigma ysmtagma” de “saturacién del corpus”, de “escritura”, de

“ejes semdnticos"?
La extensa cita tiene sentido porque es generosarnente explicita.

‘Hasta aqui no necesitamos de un trabajo mds intenso para comprender la
‘ideologia “generadora™del discurso, El comentario de texto, recurso

simple pero no siempre inttil, puede fijar algunos temas de discusion: 1)
¢qué presupone afirmar que “el problema del método ha desaparecido™
¢Desde donde se estipula el método? Porque, de todos modos, en et
renglén anterior se afirmaba que se aplicaba un método, “el comentario

3. Tal como lo muestra ka introducclén. Con mayor modestia ydusgano se repite la \rocacmn
politica en el niimero dos de la revista,
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intuitivo e interpretativo®; si el texto cuestionado hubiera sido escrito en
nombre de la politica, con expreso apartamiento déla ciencia, Verén lo
hubiera aceptado., Ante Ja dispuntiva, repite, es prec;so “elegir”, Pero, ¢a
quién se le plantea la disyantiva? ¢A los autores de Para leer al Pato Donald
o al comentarista? El que elige descartar la polftica-&s Verén y desde alli
analiza el libro criticado. Los autores, a Ia vez, hiciéron su eleccién y lo
dicen: no separan una cosa de otra, Porque si para los partidarios de la

- clencia apolitica la practica clentifica es la inica condicion de verdad y su

marginacion delapolitica es condicién para ser proceso cle conocimiento,
Mattelart v Dorfinan saben lo contrario: que la prictica politica es
condicién de verdad para las ciencias sociales; 3) condesgondida la
legitimidad de una eleccién que quiere imponerse, 'se cuestiona ia utili-
zacién de los elementos “cientificos” que-se incrustan ilegalmente en el
lenguaje politico. Bl “aparato retérico” debe descartarse. ¢Qué significa,
entonces, el aparato retérico? ¢Es el presupuesto’ de la ciencia o Ia
consecuencia de un conocimiento? ;Puede “decirse lo.mismo” con otras
palabras, o la terminologia utilizada.es un_instrumento. habil. cuando se

trata de designar un recoste.determinado del mundo? Con-tan-singular .

concepcién Verdn deberfa reprochar a Jos politicos que hablan de
plusvalia o-de relaciones de produccién-en- los discursos. politicos: La
soberbia pierde a los intelectuales del sistema y Verdn.no acepta que su
coto cerrado sea hollada, Por eso les adjudica a los autores la voluntad de
“gcultarla opcidn” que han realizado. Todo porque “lo que estd en juego
es |a identidad social del inteloctual en cuanto tal”, porqué “no resulta tan ficil
abandonar el lenguaje técnico: la identidad del «inteléctuals depende de ello,
yporlo tanto también el cardcter especifico de laimagen que el cintelectuals
debe dar para responder a lo que lo demanda social le esté pidiendo en su cardcler
de especialisia”,

Lo gue Verdn no puede conceblr por razones u:leologzcas“ es que
la participacién politica de un especzaizsm no se realiza en cuanto tal sino
enrelacién con su acuerdo con un proyecto polftico; y allf pone en juego
lo que sabe y lo que puede. ;O es que alguien puede imaginar que Karl
Marx hizo poh tica en funcién de su especzahdad en economfa, por
ejemplo? ¢0, 2 1a inversa, dejé a un lado su “ciencia” para hacer politica?®

4. No mtemamosdmuur estas razones, entee otras cosay porque puede transformarse en un
cfrculovicioso: Verdn dird que susrazonesesthn en laesferade la produccidnde conocimiento
s decir, para él, al margen de la ideologia.

5. Uno de los subtitulos del trabajo citiado rexar “La pregunta de Lenin”. Sorprende esta
incursién politica en ei recinto del “conocimiento”. Glaro gue todo ¢3 una broma: Lenin,
aqui, padria haber sido la da Eulalia. La incarsién sc limita a citar el nombre de un famoso
opiisculo del dirigente ruso, (¢ hacer? Semidlogo de la primera hors, teotizador de
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Amantes de [a textualidad, algunos de los colaboradores de Lenguajes
intercambian sus textos paraque los unessean entendiclos envelacion con
los otros. Para explicitar sus criticas al libro de Mattelarty Dorfman, VYerdm
remite al breve comentario de Paula Wajsman.* Pero la autora no se queja
pisicamente de la falta de mérodo, como lo adelantaba Verdn. En vealidad

criticalaconcepcién dellibro, Lafamilia Donald—segtin la comentarista—

nada tiene que ver con la interpretacion arbitraria de Jos autores. kstos

pretenden encontrar en la famosa historia de Disney elemenios ideologi-

cos que reproducen el mundo concebidy por el imperiatisme norteame-
ricano cuando, sugiere Wajsmaa, se trata de una excelente captacién del
mundo simbélico de los nifios. “Clegos alosimbdlico”, dice, losautores no
saben “reconoce;;, detras del personaje del tio iracundo, ridiculo, casi
siempre equivocado, una imagen trucada del padre que permite la risa de
allvio y descarga; ni a la madre deseada en la heroina esquiva”. Y més
adelante: “Los chicos, antguas victimas de esta ideologia (la creencia de
que.el hombre ~el nifio— se sentird bien en lo buenc) reciben con
alegrialaexistencia de personajes como el Pato Donald, precisamente por
la-suma de sus defectos, errores y fracasos que Dorfman y Mattelart
contabilizan: regocijante espejo que los refleja queribles a pesar de sus
dudosos impulsos; suimpotencia, sutorpeza, son doblemente placenteras
para estar proyectadas en un «adultor, de aquellos que en las piginas de
piblicaciones edificantes sblo premian con su amor la eficacia y fa virtud,
por engafiosamente cambiantes que estas cualidades aparezcan. Elhumor
permite reconocerse sia terrores en la infitil codicia, en la eterna pereza
de Donaid ~-que tanto escandaliza a Dorfman y Matielart—, en la
interminable sed de aventuras que ¢llos escarnecen’™

. El articulo de Paula Wajsman sirve ejemplarmente para mostrar Jos
riesgos de engafio que lleva implicita la divisién antagdnica entre clencia e
ideologfa. Refugiada en Ia "ciencia” del psicoandlisis, la autora no tiene gjos

“ni ofdos para [a significacién social de las producciones sociales, Serfa

ingenuo negar las motivaciones profundas del placer o el rechazo de
determinadas lecturas: ¢(Pero qué tiene que ver eso con la ideologia que
ratifican esaslecturas? Losargumentos esgrindidos desde el psicoandlisis para
rebatirel estudio de Dorfinan y Mattelartllevan alajustificacién delos hechos

" sociales tat cual hoy existen. Todo podria explicarse (y se explica) por mot-

;

' .
la,produccién social dg 1a significacion, Verdn confundis aqui la politica con ¢l diccionario
v Ia significacion con L denotacion, Lo que no quiere decir gue uno también lo confunda.

© El “chiste” del gienn‘ﬁs;:o tienie tanta significacién inconsciente conto ef de un payador.

6. “Una historia de fantasmas. (A propdsito del libro de Ariel Dorfman y Armand Mauelarg,
Para feer al Pato Denald)”, en Lenguages, <it, S ‘

i
'
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vaciones inconscientes. ;O es que la autora duda del placer de los opresores). "

en el mundo social y a la vez de la relacién simbolica que niichos oprimidos| . -
establecen con sus dominadores? ¢imaginia la comentadora gue fas pro-i” "/

ducciones estadounidenses (pelfculas, libros, historietas) que estimitifan la
“aventura, de it a fa guerra no han sido pensadas para tocar “necesidades”
profufidas "de’ cida itidividuo? A la inversa: jeree ‘que los hombres que
sacrifican su vida en esas mismas guerras, pere para liberarse, no movilizan
también motivaciones profundas? Pero ¢son iguales las muertes, aunque
ambas concluyan con la destruccion de los cuerpos? ¢ Tienen, quiero decir,
1a misima significacion? Lavisién psicoanalitica que olvida el contexto en que
se inserta su practica, o olvida porque le perturba tenerlo en cuenta, pero al
olvidario lo confirma. En este caso, el contexte donde los actos adquieren
significacién (actos que pueden ser textos) se cristaliza en una vérdad
inamovible. La ideclogia dominante reluce triunfante. Parafraseando su
propia escritura, dirfamos gue el texto de Lenguajes, “ciego™ al mundo real
(politico), admite que éste contindie invariable mientras preserva su indivi-
dualidad “cientfica”. Los hechos histéricos ~—con esa mirada— serdn ex-
plicados con razones por tas cuales lo quie es de una mdniera no puede ser de
otra. Cansado de tanta “interpretacién” del mundo,hidce tin siglo alguien
sostenfa que era hora de que Jos sabios pensaran en su modificacioni. Asumir
al desafio, por supuesto, requiere una premisa adn-fio verificada: que los
redactoresde Lenguajes, mas alld de laspalabras de circiihstanicias, consideren
que es necesarioc modificar el mundo. Su "cienciz ", al margen de las
contingencias historicas, no parece inquietarse demasiado por los dias que
vienen. . : :

En el nimero dos de Lenguajes se critica oo libvo: - Cing audtttia y

- descolonizacion.” A esta altura verificamos algunos hechos gque no parecen

casuales: 1) este ndmero —se afirma~~ “se constituye a partir del intento
de presentar una imagen de 14 reflexién de inspiracién semiolégica en
torno al cine”. O sex: estd dedicado a estudios mds o menos semiolbgicos
sobre cine. Todos los articulos dedicados al tema, menos uno, son
traducciones de autores franceses no especializados, justamente, en el
Tercer Mundo. Lavoluniad enunciadaen el niimero anteriorquieds atras.
Elarticulo excepcién, escrito por un argentino, se dedica a atacar un libro
que intenta estudiar el cine desde Ia realidad nacional; 2) dos incursiones
de la revista sobre temas concretos vinculados a nuestra circunstancia son
intentos de desvalorizar reflexiones que indagan desde la practica popular
de paises latinoamericanos. '

7, Oscar Traversa, “Cine: fa ideologfa de Ia especificidad. (A proposit :
descoloniracién de Fernando Ezequiel Solanas y Octavio Getine) ™
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En su critica a Solanas y Getino, Oscar Traversa se ofusca porqueen
el libro se habla del "cine como hecho politico”™ ¥ lo que o irrita,
fundamentaimente, es el *cémo” que unifica dos categorias disimiles. La
légica de Traversa se siente maltratada, El cing es el cine yla politica es la
politica, parece decir, aunque ¢on una carga confusa y alambicada de
términos yformalizaciones. Su posicidn, claro estd, no surge de un comiin
punto de mira politico, sino dasde la distante miradz de la “ciencia”?
Traversa se escandaliza porque los realizadores de la discutida La hora de
les hernos parien de lo politico para encontrar las formas del cine (de un
cine que, como lo sefiala el librg cuestionado y lo acepta el comentador,
se quiere como instramnento dé kecién polfrica): *De la politica al cine se
propone asi un pasaje cuya regii dé oro esla claridad de objetivos politicos;
a partir de ella, surgirdn la exprision y el lenguaje” —sintetiza Traversa la
opinién de Solanas y Getino-~+, para luego interrogarse: *;(ué son la
_ claridad y la compresién politicas?, cacaso algo diferente a discursos sociales?
Estén &stos en el papel o en boca de sujetos individuales o colectivos. En
uno u otro caso, en la escrittira ¢ en el discurso oral, invisten materias
significantes, que, como tales, son de naturaleza social™

Extraigamos algunas conclusiones: 1) si Ia claridad y la accién
politicas, en Giltimo andlisis, son discurscs, el cine, otro discurso, aparece
como hecho equivalente, Es decir, el cine y Ia politica son dos maneras de
“investir” la significacién. Por lo tanto, unano puede determinarala otra.
Cada una tiene su historia, su modo de produccidn particuiar; 2} en toda
el discurso de Traversa (no diferenciable del resto de 1a revista) existe un
término ausente: la accidn. Y si se piensa que la accidn es la verdadera
significacién politica, las cosas cambian. un tanto, aunque aceptemas que
esa accidn también pueda considerarse un lenguaje. Pero ocurre que ese
discurso que es la accién modifica las condiciones de produecidn y
wonsumo, por lo tanto, condiciona cualquier otro discurso.

- La eleccidn de un camino

El extenso comentario sobre la revista Lenguajes nos ha permitide
reflexionar acerca de algunos temas que atafien a nuestra propuestz mds

8. Ciencia tan pura que Je resulta dificil alejarse de los origenes v, por ejemplo, llama “trazo”
a o que hace tiempo en espafiol entendemos por “rasgo” en la traduccidn def término
francés trait, ampliamente utilizado por los fondlogos. .
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general, Hasta ahora sabemos que 1io nos interesa investigar en comunica-
cién masiva desde dos de las perspectivas mds frecuentes; 1) la que se ofrece
como legitimacién de la actual estructura social, para la cnal los medios
masivos deben cumplir un papel regulador de lasociedad y en esamedida ser
instrumento de la hegemontia ideolfgica de-los sectores dominantes; 2) la
que se postula como “develadora” de 1a ideologia de los mensajes pero

-+ prescinde de la circunstancia politico-social en laque'ese mensajase inscribe.

Investigar entonces, gpor qué'y para qué? Intentemos algunas precisiones.

. i
1, ¢Cudl es el papel que realmente cumplen los rhedios masivos de
comunicacion? ¢Es posible senalar una funcién universalmente vilida? La
condicién dependiente de gran parte de nuestra cultura explica que se
sigan repitiendo algunas afirmaciones que requieren verificacién en cada
circunstancia: “medios generadores de ldeo!ogxa” “medios alienantes”,
“medios manipuladores de conciencia” son expresiones que merecen un
andlisis en profundidad, tanto come.los conceptos que le sirven de base.
La significacién de un mensaje podré indagarse-a partir de las
condiciones histérico-sociales en que circula. Estas condicionessignifican, en
primer luger, tener en cusnta-la experiencia socio-oultural de los:receptores. Es
verdad-que el mensaje comporta significacidn: pero ésta sélo se realiza,
significa realmente, €n el encuentro con el receptor. Primer problema a
indagar, pues, es 1a forma de ese encuentro entre el mensaje yel receptor:
desde ddnde se lo recepta, desde qué ideologia, es decir, desde qué
relacidn con ¢l mundo.

2, Es preciso diferextciar distintos mensajes que se presentan.a un mismo
receptor que posee niveles diversos de experiencias, pues la capacidad de
conviccién de los medids estd éstrechamente ligada a los varios planos
ideolégicos que conviven en un receptor Gnico. En el momento de la
decodificacion, cuando la significacién surge, se pone en contradiccién o
no el sistema de codificacion del emisor con las condiciones de decodi-
ficacién del receptor. El “poder” de los medios puede ser nulo ¢ incluso
revertirse en la medidd qué el mensaje es “recodificado” y sirve de
confirmacion del propie ¢odigo de lectura,

. Entre nosotros, el general Perdn repitié varias veces que para su
primera y tercera presidencias tenia todos los medios de comunicacién
masiva en si contra v, sin embargo, gand las elecciones. En cambio, cuando
fue derrocado en 1955, todos los medios estaban a su favor, Bl recuerdo es
vilido mds alld de la anéedota. No se trata de modificar los mensajes

9. Queda clare que desechamos la concepcidn de ideologiacome falsaimagen de larealidad,
peroya difimos que no es ésta Ia ocasién para discutir el tema.,
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solamente para provocar sctuaciones determinadas; ¢s fundamental modiit-

~ car las condiciones en las que esos mensajes van a ser receptados.

5i, al menos en el caso argentino, existe una experiencia que
determinaque losmensajes politicos signifiquen muchasvecesio contrario

_ de lo que intenta el emnisor, no ocurre lo mismo con otras areas de la vida

cotidiana, donde-el conjunto de los receptores no poseen experiencias
distintas a los modelos de existencia que proponen las clases dominantes.
Un mismo receptor, que reconoce en el mensdje politico datds opuestos
a sus intereses, acepin las pautas que et mismo emisor (con idéntica

“ideologia) le trasmite, pero vinculadas a zonas diferenciadas de su exis-
- tencia; |2 moda, la moral, los estimulos sociales.

- 3. De lo anterjor se deduce que, seglin nuesiro criterio, es intitl comenzar

el estudio por el mensaje (lo que no descarta su andlisis), que es preciso
bucéar en lascondiciones de recepcién de ese mensaje para obtener datos
realégsobre su significacién y que esas condiciones tienen sustancialmen-
te un‘referente politico.

4. Consacuentemente, cualquier investigacion que intente ser Gtil deberd
partr-de la situcion socio-econdmica en la que ¢l mensaje circula. La
situsicion politica del receptor condicionard la accion (la significacién)
delmadto, La cayacterizacién econdmica del propio medio ofrecera pistas
Gtiles para entencler las razones que determinan la emision de uno u otro
mensaje, Politlen y economia constituyen la estructura donde se histala el
lamado “comunicador” y que establece el condicionamiento para la
produccién de mensajes.

5. Cuando aftriramos la “utlidad” de la investgacidn presuponemos un para algy

- o alguien. Concebidos los medios masivos como mstruznentos de trasmision
- ideolbgica, " es feil deducir que concebimnos su accién en el campo de una lucha

queatraviesa toda laactividad humana. Lainvesﬁgacién que tiende acomprender
el lugar de los medios en ese proceso se integra, pues, a la batalla ideologica.

§. Asf definida, la investigacién sobre los medids masivos adquiere un
cardcter estrictamente instrumental que presupone la posibilidad de
utilizar las formas de comunicacidn masiva en uno u otro sentido. Segun

. este criterio, el marco de la investigacion queda definido por las necesi-

dades del nivel de desarrollo de la conciencia popular dentro de un
proyecte general, Los carolarios de una tal posicidn son diversos:

10. En este sentido ¢l concepto de medio de comunicacién masiva podria extenderse mucho
mis alld de lo habitualmente reconocido como tal, La accién politica en primer término.
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. el punto de partida para investigar en los medios masivos dg

|

comunicacién es un proyecto politico-cultural al servicio def cualse |

intenta colocar la comunicacién masiva;
2. el instrumental (metodologia} a utilizar depende del objelivo
’ ., conseguir, Esto no significa que creamos en la neutralidad de los

N
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de ellos o de varios a 1a vez en funcién det objetivo disenado;

3 - la 'aceptacién'da los medios como producto natural del desarroli
tecnolégico enmascara una falacia, pues siempre son instrument:
les a un proyeclo de socledad, Su wutilizacidn, modificacion
negation depende del proyecto que respalda la construccidn d
otra sociedad;

4. toclo utopisine izquierdistasobre la modificacién de losmedios qu
no teniga presente la corvelacion de fuerzas actuantes en el &mbit
social o gue preconice “ideales” al margen de la experiencia ds
pueblo, esta llamado so sélo a fracasar sino a reforzar las institucio
nes vigentes.

oF
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7. La definicion del objeto de invesligacion, que Chractéria una de 1 s
facetas constitutivas de toda cienc xa, de acuerdo con los €riterios egl :

vigencia, no cristaliza, en nuestro tase, en un corpus determinade. l
objeto en estudio es mds bien una furicion: Ja circulacién de ideologia en
condiciones particulares de decodificacin. El objéto, por lo tanto, se v
elaborando de acuerdo con el proyecto politico-cultural que o define.|
La respuesta al interrogante fnicial parece no admitir démasiado
matices: investigar sobre comimicacion masiva para develar su esuructy
y funcionamiento actual a fin de volcarlos al servicio de un proyecto socio-
politico que en el caso de América latina tiene como primer objetivo 1
liberacién del imperialistno, Todo error en el diagnéstico puede se
peligroso para el proyecto que lo sustenta.. (Algunos ejemplos en nuesty
continente han sido aleccionadores.) Si se comprende que la instanci
ideolégicano esuna variable dependiente de la llamada estructura (socio
econdmica) sino que es constitutiva de esa esiructura, subestimar la
importancia de los medios masivos ¢s tan funesto como agigantarlos.
Pretender autonomizar su funcidn social al margen del proceso de un
sociedad es tan defectuoso como despreciar su papel especifico. El uga
de la comunicacién masiva (y por lo tanto de la investigacién que la toma
como objeto) queda correctamente definido desde el interior de
proyecto global de sociedad. Es una forma de comer la pera, condicién
irremplazable para conocer su gusio.

ha, por el contrario, ¢n Ja absoluta pertinencia de algunas
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