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En los espaczos de frontera, los cercés ¥ empalz~ :
zadas; mds que dear cuenta’de uniz: realidad, son
una declaracion de intenciones. En un espacio de

frontera, ningtin intento de dar a los conflictos
una dimension tervitorial, de adpydicarle una de-
marcaczén al ferre?za, suele dar resultado,

Zyomut Baugian

Los Imecios contermporiness constltuyen sin duda, uu espaczo de ﬁ'on~ o

tera,m ellos configuran un espacio-tiempo en el que contluyen de de

_manera multidimensional, complejs, contradictoria y ambigus, elementos, )
IWMWMW

que dificultan emplazatios (dotarlos de un territorio fijo) vy sislarlos (esta-
blecer Ja univocidad. de sus-sentidos). Estudiar los miedos requiere una
perspectiva nomada, una estrategia movil que los persiza v los haga salir
de su clandestinidad o desmonte su sospechosa transparencia.
Nombrar los miedos hoy implica, necesariamente, kistorizarios, dat-
les densidad temporal para entender sus rrmtaciones, las proteicas for-
mas en gue se hacen presentes; pero supone simuitineamente estar en
condiciones de captar su emezgencia, el acontecimiento gite irrumpe y
hace hablar jos miedos de alma antigua en lenguajes conternpordneos y
los miedos nuevos que inventan su propzo moéo de decirse a Sz mistnos.

demand ate iz z la mte

Quiza voa estrategia Gtil pare acercarse en movimientes de aproxima-
cién sucesivos de mayor compleiidad sea el partir de Ja definicién que
offece el diccionario de la palabra miedo, del que se dice es: “ura perturbe-
cion angustiosa ante fa proximidad de un dafio real o imaginaric”. Al des-
componer los distintos elementos de esta formirlacion, se vuelve evidente
que estamos frente 2 una definicidn de cardcter cireular que apela a emo-
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ciones que pertenecen a un mismo tpo de experiencias perturbadoras; por
ejernplo, por pemzrbacz‘én se expresa la siguiente explicacidn: alteracién
del orden y del juicio de las personas, 6 que significarfa que el miedo es_
zna emocién que aitera no s6lo Ia percepeion, sino, ademés_,g}.pmcﬁsa.{{q
sazonawiento frente 8 un evento o sitvacién particular,

Es interesante notar que angustia remite a congoja o afliceion v que
esta iitima remite 2 pena o congoja. Lo proximo alude a Io cercano en ¢l
" tiempo ¥ en el espacic, mientras que dafio alude 4 un mal, detrimento,
perjuicio, tanto de cardcter material como moral, v, finalmente, siempre
de acuerdo 2l diccionario, lo real refiere a lo que tiene existencia efecti-
va, mientras que lo gue se denomina imaginario nombra aquello que es
representado, lo aparente.

Indudablemente, esta definicién ¢s insuficiente pero reflefa bien el
sentido comin con el gue son asunidos los miedos en la contemporanei.
dad. Se acepta que se frata de una fuerza esencialmente perturbadora y
que ella a 1o presencia de un mal posible, sea éste real o imagi-
neario, v que & producir una alteracidn del juicio, 56 18 ConSIdera una
fuerza irruptiva y negativa para el orden social,

Cuando se explora el sisterna cartesiano, resulta clara su influencta en
fa formulacién gue hoy se hace de los miedos. Para Descartes! (y otros
filésofos modernos), el miedo s una pasién, y como foda pasidn, éste se

origing en una bisqueda del bien y una aversion por el mal. Bs Descartes”

(1963) quien argumenta que ¢l miedo es una mala pasién y que se trata,
en todo caso, de someterlo por la fuerza de fa voluntad humana,
En Descartes, la pregunta por ¢l miedo y otras pasiones erherge en ¢l

trénsito de la filosofia medieval 2 1a filosofia modérnd, en los siglos XVIE

¥y ZVIH que, desmarcéndose de la obsesion por Ia divinidad que habia
impregnado el pensamiento y preguntas de los antiguos, va a centrarse
en la subjetividad, en la reflexién sisterndtica en toro a 1z posibilidad de
un conocimiento objetivo ¥, de manera especial, se trata de una filosofia
que {ransita de Ia fe a 1a razdn,

Conseguir un bien 0 evitar un mal es el movimiento findaments] que
explica que el alma transite no 36lo de Ia esperanza al temor y viceversa,
sino, ademds, lo que resulta especialmente relevante para entender las

! Nace ¢l 31 de marzo de 1596 en La Hays, en }a Turena fancess, y muere de uma
neumonia en Estocelme el 11 de febrero de 1650, 2 14 edad de 53 afios.

Los MIEDOS CONTEMPORANEDS 27

implicaciones socioculturales de los miedos hoy, que una y ofra pasion,
segiinlo que Descartes denomina apariencias, se rmevan hacia senfimientos
de seguridad o desesperacién. No estamos, pues, ante un modelo binario
de las pasiones, sino frente 8 una estructura mucho més compleja, en Ja

~ que, sin embargo, el objefo exterior (espantable o deseable) y las aparien-

¢ias (condiciones) que desencadenan las pasiones no ocupan un lugar cen-
tral en el sistema cartesiano, mucho mas comprometido con Ja reflexion en
torno al modo en que el alma y ¢l cuerpo operan las pasiones,

‘Dado que el fldsofo sostiene lo siguiente: “Jo que en el alna e una
pasion, es en el cuerpo generalmente una accién” (Descartes, 1963, p.
44), su arquitectura filoséfica se tensa en el argumento en torno a la
necesidad de una relacién complementaria entre la diroensién sensitiva
del alma y su dimension razonable: voluntad y apetito o, mejor, deseo,
£n una continua batalle. Lo social se desdibuja, Es el hombre enfrentado

‘asus E’OPIHS pasiones,

Es David Hume,* quizé menos papu!ar, cuyo sistema filoséfico ha
sido menos influyente, el que logra incorporar Ia pregunta por lo social

' en su ensayo sobre las pasiones (Hume, 1990, p. 153).

Casi cien afios después de que Descartes escribiera su Tratado sobre
las pasiones, Hume, interesado en los mecanismos regulares y las leyes
que gobieman las pasmnes, escribe Disertacidn sobre las pasiones.

Ia teona de las pasiohes de T—Iume distingue causas v objetos, lo que
resulta sumamente. relevan‘ce pata comprender el modo de operacién de
gstas. La qusased idea que s excita, mientras que el objeto
ue dirigen su atencidn, Gna vez excitedas.’ Interesa des-
tacar aqui la nocion de QW, en cuanto éste es siempre
producido por.la pro;;a pasidn, 16"que permite desestabilizar Ia idea po-
sitiva de que motivo (causa) vy objeto de Ia pasin, en este caso el miedo,
son la misma cosa, En el caso de los miedos, el concepto de “ohisto.de
atribucién” de Hume resulta fundamental para comprender el mecanis-

Mo por roedio el oual f miedo, una vez detonado, bw de

atribucidn®,
e et

* Nacldo en Edimborgo (Hscocia) ez 1711 y fallecide el 25 de agosto de 1775,
* Ver el interesante estudio introductorio a la Disertacidn sobre las pastones realizado
por José Luis Tasset Carmona, (Hume, 1990, pp. 23-27).
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Hume rompe asl las concepolones cartesianas en torno fas “variacio-
nes de los cerebros individuales™ como categoria explicativa de por qué
unas personas enfrentan “el objeto espantable” v otras optan por huir

Estamos aqui frente a un. sistenza filoséfico més anropoldgico que el
cartesiano, primero, en cuanto Hume recopoce la importancia de la per-
cepeidn, ¥, en segundo Eugar por la importaneia que el pensador intuye
que hay en lo que, contemporineamente, podrfamos denominar como
variaciones de la cultura,

Interesa traer a la discusion los componentes socioamtropoldgicos de '~

la teorfa de Huime, porque, a diferencia de Descartes, encuentro en sus
plantezmientos va una preocupacion por el papel que 1a sociedad —-como
instanciz de socializacién y como espacio de cultura— juega en lo que
voy a llamar lo administracion social de las pasiones.

Tanto el miedo como la esperanza nacep, pata Hume, de una opos;-j t”(

¢idn, de posibilidades. La anbigiedad de lag pogibilidades puede terer

Su origen en upa atribucidn del objeto en si misma {es posible que un
huracén arrase 2 su paso una comunidad, pere es también posible que
por factores diversos desvie su curso); la pasion oscilard aguf entre el

miedo (a que ocurra ¢l desastre) y 1a esperauza (de gue no se produzea),
y, de acuerdo con Hurme, cuanto més se prolongue ja incertidumbre, ma-
yor serd la “agitacidn del pensamiento” y mayor la mezcla de pasiones

[
eficontradas, que oscilaran enire Ia tristeza (que acompafia al miedo) o la

alegria (que acornpafia a la esperanza). Pero la incertidumbre v la ambi=,
gliedad pueden dervarse-del mismo juicio del sujeto, donde no imporia
tanto la probabilidad del mal como el efecto de la imaginacion en el
sujeto yJ;mamdumW (Fame, 1990, p. 81),

La creencia estd indudablemente atada a los territordos de la cultura:
ge puede estar completamente a salvo v no obstante expserimentsr un
miedo profundo ante a sola imaginacién de un mal (aunque éste sea
poco probable); esta imaginacion es parte fundamental de acervo de ex-
periencias que un colectivo comparte. El miedo es, por tante, una expe-
riencia individual que requiere, no obstante, la confirmacién o negacion
de une comunidad de sentido,

Por razones de espacio, no s éste el lugar para desarrollar en profun-
didad los aportes que la historia ba heche en forno al pensamiento sobre
los miedos, pero es fundarentat sefialar que dos autores resuitan clave e
inefudibles para intentar trazar la historia social del pensamiento en tor-

!
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1o & Jos miedos. Me refiero 2 Georges Duby (1995) ¥y a Jean Delumeau
{19897,
Més ali4 del certero anélisis sobré 105 tigdos mﬂenanos ¥ ancesirales =
como; ¢l temor a la noche, a la enfermedad, al fin del mundo v el papel
que en la propagacién del miedo jugaron *los profetas de los fliimos
dias™, la aproximacion histdrics permite constatar ¢l enorme peso de las
cresncias v de las Iglesias cristianas, primero la catélica v posteriormen-
t6 la protestante, en la experiencia crispada de los miedos en la antighie-
dad y el uso instrumentalizedo que de sllos se hizo, ‘
En ef caso de Delemeauy, uno de sus aciertos es dirigir su atencidn
hacia los “medios de difusidn de los terrores escatolégicos™ (1989, p.
324}y su papel en la ascension del miedo, posible, en buena medida, por
las transformaciones histdricas en el siglo XV, frente 2 los sigios prece-
dentes: “demasiado ruraifes], fragmentado(s], ignorante[s], para ser
permeado(s] por las intensas corrientes de propaganda™ (1989).

Aungue Delemeau no lo enfatiza, wmw
es la imprenta (el incipiente acceso a la informacidn), las que detonar [as
condiciones para que tm migdo acumuiado y sedimentado a Jo largo de
CUETOCIENIUS atios estalie en el imagmario colsctive. ™

Quizé estos planteamientos nos antoricen a ubicat gy la importancis
gentral de los dispositivos medidticos, la television pnncxpakrzente, el
cine, Ia radio, las revistas, en la propagacion deTas esporas del Teda .
su.capacidad de “alierar el juici de los sujetos™,

De manera muy esquemdtics ¢ incompleta, este breve acercamiento al
pensamiento social sobre los miedos permite entender wa recorride que
va del sentido comiln a la historia, de los miedos individuales al papel de
la sociedad en su configuracidn v, de manera especial, a los miedos de
época, es decir, a su necesario anclaje sociohistérico ¥ politico.

Intento ghora plantear mi propia perspectiva, alimentada por conver-
saciones con la gente, 12 observacion cuidadosa y el seguimiento atento
ds las agendas pdblicas, la investigacién histdrica v ol anélisis constante
de les emergencias —aprend] a vesr 0o solamenie el vértigo de la desgpa-
ricidu, es decir, lo que se desdibuja en la escena social, sino, también, Io
que aparecia y lo que retornaba-—-. Todo ello me Hevd a entender que si
lo sociopolitice v Io econdmico constituian terriforios de incertidumbre
¥, por ende, signiendo a Hume, del miedo, la cultura aparecia como un
espacio no s0lo de imaginacién, sino que ademds se constitula ~—clara-
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mente— cqmpo un espacio de explicacion a la catdstrofe, de contencion
de 1a incertidumbre v de accién frente

"Lz cultura (me) permitfa imaginar opciones, como intenté plantear y
documentar en algunos articelos indciales * La gente apelaba 2 sus raser-
vas de sentido para imaginar modos posibles de atennar, por efemplo, los
efectos del abandono del Estado-benefactor; buscaba (y encontraba) en
sus saberes de fondo explicaciones para la violencia desatads; constrnia
con sus iguales, es decir, desde un noserros imaginario, modos de res-
puesta mds o menos estandarizados a lo que percibia como objetos ¥
fuerzas amenazantes.

Frente a la obsesion de la filosofia por la diseccidn de las pasiones y 1a
categorizacion de suy Auenores en el alma sensitiva v en el cuerpo &o-
tuante, mirar y pensar los miedos desde la cultora cambiaba Iz escala y la
16gica de la pregunia. )

Lo que duiero decir es que si para los anfiguos, ¥ afm hoy para varias
disciplinas del saber, la pregunta se centraba e Jos mecanismos que desata-
ban las pasiones del alina, los indicios del cambio de época, la densidad y
velocidad de las transformaciones en 1z escena social, el avance sin contras
pesos del capitalismo al final de la Guerra Fria y, de manera especial, a lo
que, a falte de una expresidn més acabada, Uamaré la desdensificacicn de
las institeciones modernas en 1o que refiers 2 su capacidad para producir
certezas, obligaban & intentar un friple movirniento.

Cémo epcarar Iz magnitud de una tarea que demandaba mantener
atada la pregunta por e sujeto, Iz estructura y el movimiento. Me pre-
guntaba en aquellos afios de finales del sigle XX, en medio de v en-

sordecedor “—pero pasajero— rumor mileriarista, no slo cuales eran

los objetos espantables de la perspectiva cartesiana, ni solamente como
operaban las personas frente a estos objetos, i me parecie suficiente
reconocer las diferencias entre el miedo pensado (en el alma) y el mie-
do actuado (en el cuerpo), ol siquiera resultaba suficiente apelar al

4 Lo primera vez que hablé —mds organizadamente del asunto— fue en un pequefic
seminario en Revife, Brasil, sobre desafios en las ciudades contempordnens, en 1598.
Titulé esa ponencia como “Tinaginarios globales, miedos locales: 1a construocion so-
cial del miedo en las cludades™, TUna primera version de ese texte fue publicada porla
revista Lugar Connln, gractas a las gestiones y of trabajo editorial de Blizabeth Rondellf
(Reguitio, 1999).

=
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conjunto de visibles indicadores a mang® para documentar [a transi-
cion hacia una cultura del witedo.®

La preguata que iba abL@RdosE paso en medio de la incertidumbre so-
cial, pero principaiments intelectual, era si efectivamente estdbamos ante
1w punto de inflexion histdrica v si mds alld de sus propios dominios, el
miedo se configuraba como ua potente anzlizador, corno un prefexto para
pensar y entender el presente desde la pesadez de un pasado anclado a sus
propios fantasmas v Aecle un porvenix ovanescente, orminoso v en fuga.

Ni la coartada tedrica, ni los empirismos obsesivos, ni el ensayismo

obvio” resultaban Atiles come instrurnentos para lidiar con una pregunta
que era derrotads antes de ser formulada: la gente seguia enamordndose,
celebrando, gozando kasta morir ¢l milagro de la vida. Y, més alld de los
casos glemplares, como sostensr que larisa de enfresiglos tensaba en un
rictus ambiguo, el argumento. Cdmo sostener la potencia fundante de la
pasién sin perder el constrefiimiento de la estructura; el espesor histérico
y antropoldgico sin perder la emergencia; cdmo situarse en la tensién
entre las “piarsonas gue se mueren de miedo” a decir de Lechner (199G} y
le perspectiva sistémica, colectiva, epocal; lo individual y lo social, lo
subjetivo y lo objetivoe.

3 Me refiero, por sjempile, al comienzo de la Wamada tercerizacidn de la seguridad, es
deégir. a la privatizacitn crecients de log apmratos y dispositivos de segraidad sacial, o a
la expansidn epidémica de las whanizaciones caradas en A, T.; también al fortaleci-
miento de la literatura de autoayuda, & las advocaciones marianes, a la visibilidad de las

leyendas urbianas, entre otros y variados fendmenos dz la época. La segunda mitad dela
década de log noventa del sigle XX fue und etapa proclive en sefigles de que fa incerti’ -

dumbre se diseininaba mucho més a1t de sud Hmites pateldgicos ¢ individusles.

¢ By Ulrich Beck (1998, p. 55), quien planted tempranamente que la sociedad estd ran-
sitando de wma comunidad de la miserin, propia de la sociedad de clases, a la cormmi-
dad del mieds, propia de la sociedad del riesgo, En su planteamiento hay una afirma-
cidn arriesgada y provocador: estamos, para él, “en 1ina época en I3 que Ja solidaridad

e por miedo v se convierte en fuerza politica”. Afimacidn amiesgada porgue
irmphicaria asumir que el miedo es hoy dfa platafoimma de los movimientos soctales, o
cual contraviene rof hipdtesis de que los miedos son constitutivamente prerrefiexives
y por ende bay un Jatgo trecho entre su emergencia v la constitueidn de wn movimiento
social, .

1 Tendencias que encuentro en mucha de la tinta que se ha vertido entorno a log miedos
dehoy enla regidn. Contra Ja prisz que sacude los territorios de algunas comunidades
intelectuales v al presentismo con ¢l que se obligan a producir respuestas, considero
gue fandmenos de estz envergedura demandan, come nos ensefié Braudel, de tismpos
largos.

&

&
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Pude, entonces, atribar a una formulacién que resistid Ia pregunta v s¢
convirtid en una productiva guia heurfstica no sdlo para el trabajo in sity,
sine, ademés, para mantener la tensidn concepiual y analitica,

Los MIEDOS SON INDIVIDUALMENIE EXPE NTADOS, SOCIALMENTE
CONSTRUIDOS ¥ CULTURALMENTE COMPARTIDOS.® _

Esta formulacidn me permitié arribar a una socicantropologfa politica’
de los miedos. Ella incorpora en su plantessiente-tres-eomponenies
-indisociahles delsocius: el individuo, 1a sogiedad en sudimensidn.activa.
y_inodelante v el tejido simbdHco gue anuda la relacién entre elios, La

pregimta por el sujeto individual restitaye valor v depsidad al- testinio-
nio, & 1a enunciacién situads e histérica de personas que, mds alid de su
singularidad, actlan en, desde v sobre el roundo, e imprimen en €] las
huelias de su hacer® al participar activamente en la conformacion de lo
social; la interrogacion acerca del papel que juega la sociedad, tanto en
su sentido amplio como acotado, posibilits tomarse en segio ef conjanto
de forrjnas, estructuras, discuzsos, mecanismos, las ideas de las que una
sociedad echa mano, sustituye, borra o inventa para garantizar la conti-
nuidad, lo que depende en bun;:na medida del modo en que socializa, es
decir, interviene en la modelizacién de sus miembros.
Finalmente, la pregunta por el tejido simbdlico, la %ﬂnmnmn.saa-‘
do compartido, como espacio de consensos —eon nbos-—y disensos
}m@tﬁmt{ampm es posible volverc z
la que siempre nos es dado imaginar para dotar de una significacion
trascendente al mundo gue-experimentamos y vivimos, més all de los
limites de nuestra propia piel; esto hace posible traer al centro del and-
lisis no, come se supondria, el acuerdo v fa versién roméntice de un
espacio cultural sin fisuras ni quiebres, sino, por ¢l contrario, la cultura

como un espacio de condflicto, precisamente por su-deble-signeyekdela—

reproduccion y el de la invencién,

¥ Estaprimera formulacién aparece en “Los Iaberintos del miedo: un recomido para fin de
siglo™ {2000), que escribi en 1999 por invitacién de Jests Martin-Barbero, cuyo trabajo
ha sido fundamental para el mio y al que nunca terminaré de agradecer suficientemente
las terdes que, en distintos escenarios, dedicamos a hablar de estos temas.

*  Sigo aquf 1a perspectiva de Michel de Certeau (1996) sobre Ia préctica.

 tos que considero fundamentales. Ahora exploraré, por miedio‘del ancla-

tor las claves complices para construin, desde la invariabilidad de sus
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Hasta agui e intentado documentar ¥ sefialar cudles hax 5ido dlginhos -
de los recorridos del pensamiento &n torno'a los miedos; he'marcado mi
propia concepeidn del problema y he intentado sefialar algunios supues-

jeurbano deiosrmedos, una aproximacion empirica, a la vez que mantengo -
atada la pregunta por los miedos czua’adano.s que es ¢l tema gue nos
COnvoCa.

SOCIABILIDADES, MIEDOS, WSEGURIDAD

Marco Polo descrzbe un pueﬂte, piedra
por piedra.

—Pero, t,cual es 1a pzedra que sestiena ¢l puente?
o —preguntd Kublai kan,

~-E] puente £0-esta sostenido por esta’o aquella
piedra wresponde Marco—, sino por la linea de}
. - BECD que ellas formoan.

K’ubla: pemmece .szfenczoso, Jgﬁ'extonando
Despues afiade:

_ —w;,?or que me hablas da las pxedras’? Esstloel .
arco 1o que me importa.

Polo résponde: —sin piedras fo hay érca.
- Ttalo Calvino (1995)

La revisita¢ion & Las ciudades invisibles de Ttalo Calvind constinive, .-
ademds de un gozo estético, ka posibilidad —siempre rendvadd— de en-
contrar una imagen, una metdfora, una idea, capaces de responder 2 la
pregunta que se formula, que inguieta, que desvela, A la manera de un
libzro oracutar, las invisibles ciudades de Calvino proporcionan a su lee-

letras, nuevas fuminaciones sobre vigjos significados. La posibilidad de
bacer kablar el sigro en moltiples claves nos coloca frente 4l desafio de
pensar no s6io en la pregunta formutada, sino, ademds, a] desde dénde se
glabora y se concibe la pregunta; esto es, of lugar y el tiempo desde ¢l
que ¢l visitante del oréculo (en cuya subjetividad estd presente lo social)
experimenta la urgencia de la interpretacidn.
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La pregunta por el futuro de las ciudades y los cindadanos no puede
calibrarse adecuadamente sin el hilo espacio-temporal que teje lo que

algunos autores han Jamado un presente en ruinas y qus, més alld del a

pesimismo cultural, pretende nombrar ¢l profundo malestar que caracte-

riza la época, pero en cuya formulacién se esconde un emmoiado impli- i

cito y fundamental, la disolucién, el quiebre, el estallido o implosién de
las arquitecturas y gramdéticas de la modernidad.

La(s) pregunta(s) por el futuro del emplazamiento urbano, por es2 ‘ -
magquinaria sorprendénte que se reinventa a s misma cada dia, Ho prede(n) - %

fornularse al margen de los profindos y a veces silenciosos, o mejor,
silenciados, cambios que ha traido consigo la aceleracién de la globali-
zacidn'y el fortalecimiento de las 16gicas y el modelo del neoliberalismo.
Qus ciudades invisibles se tejen en el flujo incesante de intercambios,
exclusiones, orisis, migraciones ¢ incertidumbres que configuran el pa-
sado del futuro, es decir, este presente efimero que inventa (hace venir)
los caniinos desde “ana memoria redundante para que Ia cludad empiece
a existir” en el futuro (Calvino, 1998, p. 30). ‘

En el dislogo de Kublai con Mareo Polo, la figura del puente resulta
sorprendente, no son sus partes 16 que hacen posible su existencia, sino
el modo en. que cada parte se articula con la otra, por el modo complejo
en que forman el arco que configura y sostiene al puente. Kublai, el Gran
Kan, desde el vértigo del soberano, quiere indagar sobreé la forma; Marco
Polo, un observador némada que se desplaza para comprender el empla-
zamiento, sabe que esa arquitectura portentosa es sdlo posible por la
colaborucién qud las piedras establecen y el papel que cada una, en su
silencioso snonimato, desempefia para figurar el puente.

Asi, la pregunta por Iz sociabilidad™ en las ciudedes contemporinsas
nos acercd a la met4fora del puente calviniano, La relacidn entreof pugn-
te (el todo estructural) v las partes (lo individual v subjetivo, et Iugarque
56 Goupa) constituyen la tensién analitica fimdamental: la sociabilidad.

- Me interesa, en tal sentido, argumentar y discutir el papel que la insegu-
. vidad y ¢l miedo juegan en la configuracion de la sociabilidad urbana en

1 A ta que quisiera distiuguir de socialidad en Iz formulacién elaborada por el primer
- Mafessoll (1990} ¥ amplizmente desarrollada y anafizade por Jostis Martin-Barbero

. (1998), quien formula esta noeitn como “ef modo de estar jumtos, de una socledad”,
En mi propio trabsjo he tratado de distinguir entre socialidad (Ja socledad haciéndoss,
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el contexto del neoliberatismo y en Ias atmésferas que se derivan de la
globalizacién, ' ‘

LA (PERCEPCION DE LA) INSEGURIDAD!
LOCALIZACIONES Y CRIATURAS

—De ahora en adelante seré yo quien describa
las ciudades v #i verificards si existen y son como

yo las'he pensado —dijjo Kublai-= =

telo Calvino (1998, p. 55)

. La ciudad contemporines se aleja cada vez mds del suefio de Le

Corbuser, cuya utopia arquitecténica negaba la confusién y el caos del

- desorden o de Jo espontineo: Al desafiar la razdn arquitecténica, la esté-

tica del cacs y 1 16gica del desorden se instauran como expresiones de lo
urbano lenguajes mestizos que crean y recrean cotidianamente sus pro-
pios cédigos narrativos en diversos territorios, por ¢jemplo, en la intro-
mision del simbolo religioso que rebautiza, fireverentemente, el espacio
de lo ptblico y fo laico, o en las sefiales irruptivas que visibilizan, pese al
esfuerzo de tos planificadores, una pobreza gue retorna permanentemen-
te, 0 en la escenografia cambiante de las franquicias globales que quie-
ren borrar, sin lograrlo, el paisaje local.

La ciudad se narra 4 si misma de forma que en la superposicién de
plaués se dificulta establecer demarcaciones y fronteras estables. Uno

de los efectos de la mezcla de las ecologias de la ciudad es la-

deslocalizacién e Ta percépeion de la inseguridad. La posibilidad de
localizacién juega un papel central para establecer las diferencias y de-
marcaciones entzé lo insegurc v lo seguro, entre lo bueno y lo malo.

A la percepcién de una inseguridad ubicua y, al mismo tiempo,
desterritorializada, se responde con los esfuerzos por emplazaria, por
confinari a unos mérgenes aprehensibles. o

* comumicinduse), ds ja socisbilidad (la sociedad estructurdndose, organizéndose). De
‘cars & los desafios que enfrentamos, considerd gue la sociedad estructurdndose, $in
menoaceho de sus formas comumicativas, rituales o performativas, es un tema nodal
para comprender la ciudad eontemporinea por las razones que Intentard atgumentara
1o largo de este texto, '
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Dotar las percepeiones de ta inseguridad de un territorio significa una _

victoris, en cuanto confiere la flusién de que controler el lugar hace po-
sible comtener sus efectos desestabilizadores.

Las relacio erritori i idad/insepuri-
- dad develan los compleioszzesanismos por medio de los cuales e elabo-
en la cindad practicada,l’ En esta articulacidn, el binamio territoric-segu-

ridad, produce —para el actor urbano, las zomas de riesgo cero, v el del
territorio—inseguridad, las zonas de alto riesgo. Sin embargo, es impor-
tante sefialar que hay wnbrales, zonas neutras, pasajes, que compleiizan (v
complican) los mapas; advierten, ai investigador, de los riesgos e insufi-
ciencia de la interpretacion binaria y de asumnir como dato dado Ia estabili-
dad de los mapas subjetivos, y, ademds, indican que los actores, por medio
de los mismos dispositivos de la percepcitn, elaboran estrategias
{discursivas y ficticas) para resolver la continuidad en sus mapas.

Une de los rostros mds-visibles-(de Ja percepeion) de la inseguridad,
que hoy ocupa, entre otzos;-los diarias y buepa parte de ia reflexion en
‘w@w i DO sermantiz
(W@m&a pnnmpglwefs.l@_de haceLsJL

los medios de comumcacmn, con sus estrategias simplifieadoras y retd-
rigas estigmatizadoras (@ pricH);y, 48 00 1ado, ol fracasg de Jas meaii-
ciones (gocializadoras, reguladoras v punitivas)® en lo qus toca a Ja
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credibilidad y legitimidad, Enune ditiension mas antopolbgica persiste 14

sentacmnes de

' Utilizo fas noclones de ciudad fmaginads y de cindad practicada para seguir las
aportaciones de Anderson (1983) v de Michel de\Certean (1996 -

* Nocidn cuyo valor bewristico agul es el de acercaryos a dos caracteristicas bésicas en
¢l mode de gestionar las viclencias: a) asociarlas & uin agente o causa eficiente; b) a su
posible propagacitn, por contagio.

 Paralos fines de la invesfigacion que me ocupa (Ja construceisn social del miedo), he
propuesto wna distincion entre Jos tres momentos insfitucionales clave para 1 socia-
bilidad: Jas institeciones socializadoras (la familia, 1a escuela, los grupos de pares,
ete.), las reguladoras (fas que se ocupan de la normas y las leyes, como los congresos
¥ la misma sociedad) y las punitivas {Ias cdreeles, los reformatorios, los centros fute-
lares, los manicomios, ete.).

tendencia (positive) a asociar fa ruptura del orden (es decir, Ia violencia)
con ciertos agentes aceleradores, comno el aloohol, las drogas ¥ el sexo.. :

- Sabemos que,no hay territorio sin actores. Por lo tanto, estas Fepre-
inseguridad asociada a las violencias nos Hevan & una -
premisa y a dos consecuencias intimamente relacionadas.

La premisa es que toda interpretacidn del lugar se produce desde un :
lugar, Io que obliga a considerar las diferencias v sinzilitudes perceptivas -
¢ interpretativas que, més all4 de la afimmacién de las muchas ciudades -
que hay en una ciudad, involucra relaciones de poder, procesos de ads-
cripei6n cultural e identitaria, memoria y competencias diferenciadas de
levtura, de cuya articulacién se desprenden los mapas, Asf, la pregunta

por el guién pezcibe, inferpreta v actia no es sccundazia,
“Tel tado de las consecuencias, 1a compleja v manca trensparente rela- -
oitn entre actores v terziforio indica, en primer térming, que toda insepuri-
dad percibida tiende a ser asoclada a ciertos astores que son, pensados
como xesponsables del detexioro (socza.l} ¥ del caos (urbano) y a los que .
llamaré aqui aiteridad amenazante, y, en segundo término, 4 la construe-
cién de murallas reales y simbdlicas que permiten contener 2 esos actores.
Con ¢f andlisis de miltiples materiales, he podido detectar tres Campos
de sentido (con tres formas demonizadas de la otvedad) que se asocianala
viclericia en la ciudad y 2 la pereepeidn de una insegaridad creciente: i

» Untempo nocturno ¥ de excepeion.
» Un temitorio habi or la pobreza. ™
» Un entomo caracterizado por la desconfianza institucional.

: - i

Se treta de tres campos de senftido que se asocian a persongyes, lu-
gores, prdcticas y a instituciones, que configuran una gramatica de la
alteridad (amenazante) y develan los sipnificados, histéricamente produ- |

¥ En los informes y reportes, las zonas de alto resgo stempre estdn en 1as periferias ¢ en
el centro historico de Ja ciudad; en el andlisis que he realizado de materiales prove-
nientes de enrevistas, prensa escrita y noticleros televisivos en distintas ciudades de -
América Lating, resnita relevante que cusndo Jos hechos delictivos tienert su anclaje -
territorial on zopas de estrato alto suele desaparecer ¢l dnfasis en ¢ ferritario y se -
desplaza hacia otros elementos.
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cidos, con los que se pestiona la sociabilidad urbana que s¢ percibe cons-
tantemente amenazada: las cristuras de la noche; los fantasmas def pasa-
do; los dernonios del poder, '

Las eriaturas de la noche

Desde la 16gica planteada, Jos culpables de la espiral de la inseguridad
percibida, més alié de los anclajes objetivos que no pueden desestimarse,
los enemmiPos y transgresores, adquieren un rostro.zeconocible. Se trata, de
los que llamaré crigruras de la noche, seres nocturnos, liminales. De vn
lado, metafora de los margenes v, de otro, avise de la irreductibilidad del
discurso moral atn vigents en muchas ciudades Jatinosmericanas: droga-
dictos, borrachos, prostitutas,. jévenes —que escapan a la definicion no-
malizada-, homosexuales, travestidos que son imaginados como portadores.
de los antivalores de Ja sociedad y como propagadores del mal.

Se trata, sin embargo, de figuras contradictorias en cuanto que, segtn
se, desprende del andlisis reahzado, representan en el imeginario tanto

. Una amenaza y.un riesgo, como tentacién y seduccién. Su poder -

desesrabzlizadar OO0 detomdores de la inseguridad perc1b1da, s& debe
. =2 decir de log entrevistados—a la atraccion que ejercen sobre la gente
" . buenay vulnersble, que teiminan atrapados en las redes de estos mons-
truos que acechan desde lo oscuridad.’s

A la manera de los seres de Césare Lombroso, que en el siglo XIX
regald al mado de la clencia el Manual del hombre crininal {1876), los
seres nocturnos de la ciudad contemporénea pertenecen a la categoria de
criminales en pofenciz; aquellos que se alejan de a norma y representan
los atributos degenerados de la especie.

En el siglo XIX, estos seres fueron sometidos por una pretendida ar-
gumentacion clentifica;¥ argnmentos que retorman y se expanden hoy, a
través de los dispositivos técnico-simbolicos de la sociedad globalizada.
Por gjemplo, ¢l bioterror en sus lenguajes geopoliticos vuelve sobre lz
genética del bien y del mal, Interesa resaltar aqui a constante antropold-
gica que reproduce, en el sentido de fijar unos margenes donde hacer

' Lanoche com categorfa simbélica juega un papel central en los imaginarios de Ia
inseguridad,

16 Lombrese, propuso un conjunto de ndicadores para revelar la presencxa de genios ¥ -

criminales entre Ja buena sociedad de imqnémca.
:\ S

S

]

105 MIEDOS CONTEMPORANEDS 39

caber la normalidad, la ides de que todo aquello que se sale de la norma
amenaza la estabilidad y el orden v, por consecuencia, es percibido como
portador de inseguridad.

Los homosexuales, por ejetnplo, cuya preferencia sexual es elevada con

freouencia 2 la condicién de causal de delito, son percibidos”? como de-
pravados, egoisias, incorformes v amorales, y su hacer urbano se organi-
7z desde tres 16gicas de accion; corrompen, engafia y traasgreden.

Pata inftingir la norma; €sta Sriaturas de la noche.reguren al engafio

(o que s¢ articula a la idea de mentira, de honestidad vulnerada) y a la
corrupeién de otros (fo gue remite a la idea de cnntaglo) Decaraala

gociabilidad, estos asuntos no son menores, ent cuanto permiten colocar
como clave analitica dos asuntos: de un lado, la percepcién de la verdad y,
de otro, la incertidumbre en torno a la propia biografia.

Ello podtia significar que en la interaccién que demanda la ciudad
conterupordnes, Iz clave moral podria estar Jjugando un papel central, y

. 1a interculturalidad como premisa findamental de la democracia repre-
senta un valor amenazado tanto por la. doxa {(Wstéricamente constrmdas)

como por los usos medidticos de la diferencia,
La violacién de derechos humanos, la agresién constante y gr&tmta
contra Bomosexuales en distintas latitudes encuentra su explicacién en

un discurse instalado: “Fn realidad, se 1o merecia”, un discurso constan-

te que parece aludir a una revancha contra todos aquellos que atentan
contra la doxa instalada; “la viclaron porque era vna mujer de la vida
$acil” 0 “si, la policfa lo maté, pero era un delincuente™, son frases que,
més 2114 de su pasmosa formulacién, sefialan la incapacidad creciente

nara ponerle freno a una espiral de viplencias mm_gg&mﬁﬁ-.a.ﬁﬁjasm~
cidm en el temor a ese ofro gue amenaza ia porma.,

Con énfasis distintos en diferentes ciedades latinoamericanas, este dis-
curso persisiente sobre la nofma moral y el temor a su fransgresién difi-

7 Este andlisis estd sustentado en una epcuesta que forma panie del proyecto de investi-
gecidn “Mitologias urbanas. La construccion social del miedo™, S aplicé en San
Tuan de Puerto Rico, en La Fiata, Argentina, y en Guadalajara, a 500 personas bajo
tres variables de control, nivel socioeconomico, edad y género, La encuesta indaga la
posicion sobre la pereepcion de'16 figuras (obtenidas durante la fase de entrevistas) e
introduce unz dimensién valorativa que permite contrastar los resultados cuantitati-
vos. Para una primera version de los materiales de Ta encuesta que proviene de
Guadalujargs, ver Reguillo (2000},

T

&




40 Ressawa Recunio

culta, aleja, complica la posibilidad de revisar los fundamentos de la so-
ciabilidad; un pacto que parece seguir atrapado por un imaginaric al que
le resulta sumamente complicado otorgar un lugar no amenazante 2 la
diferencia que se sustenta en valores distintos,

Los fantasmas del pasado o los enemigos de la modernidad

Hay violencias en les ciudades cuyo siono 0o puede ser aprehendido

mas gue por medio de la deconstrucein de los rocescs histéricos, - -

Cuando en los umbrales de] siglo XXI, en México, los in genagalza-
dos del sur del pais acribillaron con sus rifles de madera ¢l muy
guadalupano mifo de la mezola sin conflictos, desde el corazén de la
selva Lancandona, desde la ruralidad, llegé al centro de las ciudades
mexicanas la evidencia de la terrible desigualdad que habitzba en el pais,
Cotne stalguien hubiera encendido alguna fuz, las situetas de una exclu-
8ion apehas intuida cobraton cuerpo ¥ adquirieron voz,

Los iﬁdigenas chiapanccos, los zapatistas, pusieron en ¢l debate na-
cional un conjunto de temas invisibilizados por fa epopeya modernizadora
de la nacidn, A diferencia de Ia historia de América Latina, en México, la
narrativa vacional se resolvié por medio de Ja categorfa del mestizaje,
que sirvié para fundar un proyecto nacional sustentado en la unidad
disoursiva  Ia diversidad, ' :

En los tltimos afios del sigle XX, se hizo evidente que muchas de las
violencias qus latfan en Ia sociedad mexicana, incluso en ias venas de su

mestiza e hibrida megaldpolis, estaban ancladas al enmascaramiento de ‘

© un proyecto civilizader que borrd el componente indigena de Ia racidn
mexicaia. A Is mascara de la negacion, los indigenas opusieron la més-
cara de la visibilidad,

El argumento que quiero colocar aqui es que en el analisis realizado,
en fas ciudades, toma forma un cmmmmmmuﬂmﬂ&
18 percepcion de Ia inseguridad con und migvg visibilided de log que
liamaré fos fantasmas del pasado.

Indigenas, migrantes, indigentes, pobreza nueva y vieja que opera como
espefo de una realidad que la sociedad se niega a ver. Los pobrestraena
la ciudad, espacio del progreso y del olvido del pasado, as irndgenes
borradas por una medernidad de aparador. La pobreza suele ser pensada

ROr o pocos actores sociales como el residuo de un t@%

ue se mira con temor v con rechazo.

2 de iV
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Si en los inicios de la epopeya modernizadora; la pobrezt, la éfnid, ¢l
margen econdmico-cultural eran-pensados come etapas transitorias, gue, :
por medio de los esfuerzos de ka nacidn v de los gobiemnos, terminarfa

por ser superada; los afios del neoliberalismo transformaron la pobreza,
) cuyz; condicién estructural fue transformada en categoria cultural,

irreduetible.’® Los pobres, fos atrasados, los indigenas, los exclaidos del
nueve modelo no gozan hoy del beneficio ficeional de la pureze o la
inocencia, que seria revertida por la ciudad, Los atrasados comenzaron ‘a
convertirse, en términos perceptivos, en enemigos del progreso, en peli-
gro latente, en amenaza cotidiana. o

La ciudad progresista exild a tedos aquellos gue representaban tma
amenaza a su voluniad desamollista, Y bay agui un tera crucial v defica-
do: lo cultural ha servido al modelo imperante para cbturar ias djmens'im
res econdmicas y para desdibujar el paisajesociopoliﬁcp dela g_l_ob_aljza_mén
neoliberal; estos procesos han facilitade que Jos pobrés sean ‘canﬁnadgs a
la gramética del atrasg (v por consiguiente a la vioiqz}.cia): pensadqs cormo
enemigos de Ja modermnidad v como portadores pofericizles del gf_:hgro ;_iel ]
zetorno, sobre los sectores mas vulnerables se ha'__hecho giescansa; el edifi~

cio de la seguridad. o T
En los czmpos de representasion vinculados al pobre &b la-ciudad, én

- el andlisis de los materiales que provienen de la dimension etnografica,

Ig@_gura del pobre se califica a partir de cuatro eies princinales: fmeili-
dad, tgnorancia, flojera y peligresidad.

" He encontrado una importante tendencia a pensar en el pcbre_cox‘no
un lastre v un estorbe para Ja sociedad. En el andlisis aparecen tres prin-
cipales modatidades de accién.en la ciudad: ’pedfﬁi 'c‘hanf‘q;caar y delin-
guir, Pensado como un operador nafural de las violencias urbana:s, el
pobre (étnico y generacional) sg.conyierte en el principal chivo expiato-
réo de la crisis de sociabilidad contemporénea, .

Al ger admﬁsjmaginadgsmqmms, no resulta Hamativo
que las respusstas sociales enfaticen la solucidn violenta: hay que ence-

marlos o hay inasios.?

' Plenteo como hipdtesis interpretativa que hiay un retomo. Bl neoliberalisme como
proyecto civilizador abreva en las mitologlas det siglo XVIJZI ¥y XIX. )
¥ Los mids folerantes hen sefialado que la opeién y a salida es ta de capaciter a ios.

pobres.
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Mo resulta enfonces sxtrafic-que los gobiernos Jocales desplieguen lo

que, con gran pompa, denominan “estrategias de combate a la nseguri-
dad”, cuyos gjes vertebradores estdnen la mvmbﬁ:zacmn, aniquilamisnto

¥ combate frontal de los pobres en la ciudad,

En el seguimiento de la nota roja en diferentes medios de comunica-
ciom, a lo largo de todo este trayecto de investigacién, enconiré distintos
dispositivos tanto estructurales como stmbodlicos, 2 través de log chales

los medios construyen la nota policiaca. De ello he dado cuenta en otra”

parte (Reguillo; 2001}, pero quiero rescatar aqui dos elementos gue me
parecen centrales: la referencia constante a rasgos émicos de los presun-
tos delincuentes y la asociacién causal entre pobreza, juventad y violen-
cia, Elementos que contribuyen 2 fjar en el imaginario un retrato hablado
del enemigo interno. El “delito de portacién de cara®, se ha convertido
en justificacion de Ia violencia legitima que se ejerce sobre lIog ms po-
bres y de los tamafios apocalipticos de una exclusién creciente.

La creciente privatizacidn del espacio piliblico junto con los brutales
dispositivos de exclusién ne sélo han adelgazado ¢l tejido social y tras-
tocado las coordenadas del lugar practicads, sine que, de manera cada
vez mds ostensible, convierten 2 la ciudad en tma maquinaria punitiva,,
_ carcelaria. “Ganarle ferrenc a la inseguridad”, parece traducirse en la
expulsién de las calies de todos aquellos actores y précticas gue devuel-
ven la imagen de un pasado y de un atraso que aleja la posibilidad de un
futuro promisorio,

Los demonios del poder

Si algo catacteriza’el acémpiej 0, cambiante v critico momento histéri--

co que estamos viviendo es, quizd, el de la crisis de las instituciones. La.
sociedad riesgo, como la ha llamado Ulrich Beck (1998); la sociedad de

la informacidn, como la denoming Manuel Castells (1999) o la moderni-
Q@Momo la Bama Anthony Giddens (1997), es definida, prin-
cipatmente, por ¢l abismo profimdo que se abre entre las institaciones yla
subjetividad de los actores sociales. _

Pese a la diversidad de planteamientos para la comprensidn de los
procesos sociales contempordneos, la iénica comiin es la de ubicar como
upnade las Aticas centrales de la €poca, la incapacidad mstttusxonal

para acompafiar las transformaciones gociales,
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Hay un profomdo desencanto en los cludadanos frente a la politica for-
mal y una profinda crisis en Ia intermediaci6n social por las vias tradicio-
nales, partidos, sindicatos, organizaciones, que nierden “clientela” a pasos
agiganiados, No solamente se cuestiona su capacidad de representar inte-
reses, sino que ademdés no se les vishumbra, e términos generales, como
espacios condiables v legitimos para impulsar el reconocimiento de las
identidades, intereses, grupos que configuran el mapa complejo de nnes-
tras soctedades,

En relacién a Ia percepeidn de la inseguridad, en el dlscurso de los

actores sociales, ocupa un lugar privilegiado una desconfianza creciente
a los operadores y garamtes institucionalizados de la seguridad en las
cindades. Policias y pjhtlcos asumen, en la narrativa social, la forma de
demonios que, a a supue )
@@thcas de una delmcuenc;a que
ayanza, incontenible, no solo sobre la-ins
dadanas ¥ ciidadanos, que expermmentan la vida cotidiena como un ¢
g ei que las fuent mseguridad son indiferenciables
%&Wi@ tocados por el perverso poder de
una delincuencia cada vez mas podeross, un narcotrdfico ubicno e into-
cable. Los agentes institucionales de la seguridad en la ciudad pierden
credibilidad v 5e convierten en los enemigos visibles que, al amparo de
la legalidad, gjercen, impunemente, la violencia cotidiana.

Desgarrado el lazo que supondria afados a los agentes institucionsles
col los ciudadanos, se genera un vacio v una inversion de sentido. La
franja que deberfa ser ocupada por las institnciones de un Estado, al que

se mira con confianza, es decir, el espacio de contencién de difuses y

miltiples violencias, es acupada por actores 2 los que yano resulta posi-
ble vbicar inequivocamente.

En las mltiples entrevistas que alimentan esta investigacién, las per-
sonas suelen representar, con una enorme similitud, a los agentes
institucionales: se trata, coincide la gente, de una figura que se alimenta
del conflicto. Lo relevante de las narrativas en torne al policfa y al politico
es que participan de la misma mitologia que la del delincuente (o narce):
corao el misterio de la Santisima Trinidad, fres personas en una. Lo insti-

_tuional se ha convertido en fuente e inseguridad. en encamacicn de
una violencia temible por su capacidad de operacién legal v porsu rostro
hibndo
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En una muestra de cien notas periodisticas de prensa nacional, tomadas
al azar en 1999,% 48% involucraron a algin policia en hechos delictivos:
secuestros, iorturas, violaciones, narcotrafico, violencia doméstica y actos
de corrupeion. De este panorama que resulta desolador, interesa destacar
aquf el papel de ese ofro en su relacién con 1z percepeién de la inseguridad
v sus impactos en la sociabitidad vrbana.?!

Cuando la gente ya no puede diferenciar entre las fuerzas del ordeny
los delincuentes, se rompe el ecosistema de la cindad, se disloca la b
Jula que orienta la sociabilidad. Més alld de los fazos comunicativos, det
estar juntos en la ciudad, el efecto de este quiebre de la confianza es ef de
vertebrar los brotes de justicia por la propia mano, la guerra de todos
contra todos.

Si la Imagen del poder formal se ha detedorade de tal manera, es
posible suponer, por el conjunto de indicadores a l2 mano, que para en-
frentar la incertidumbre, la vulnerabilidad y el desencanto, la gente estd
buscando {y encontrando) nuevas fuentes de certidumbre que van de lo
mégicd;religioso al armamentismo personal, como respuestas ndividua-
les, 0.2 través de un problemdtico retomno a lo comunitario. Frente al
deteriord ‘de las instituciones, y de manera particularmente relevants,
ante la pérdida de credibilidad de buena parte de los actores institucionales,
el conflicto urbano se diversifica y los actores sociales, desde sus per-

tenencias culturales y sus anclajes objetivos, v especialmente, con grados
de poder desnivelados, van al encuentro del o#ro, provistos de sus propios
temores.

Es importante afiadir que en las respuestas desmiveladas ala (pe:ce;}- -

¢ibén) de la inseguridad se encuentra tarabién una distincidn en el sentido
de Bourdien, asunto que nc es menor para el futuro imaginado de las ciu-

® Se analizaron entre 12 y 15 notas mensuales, pata 1o qiié s¢ Yarfaron los dias de la
seinana ¥ se eliminaron los perfodos vacacionales (en los que suelen incrementarse
las notas de vielencia). Los diarios fueron El Reforma y La Jornada, como diarios
naciongles, y Piblico Milenio, en Guadalajara. Bx el 2003 volvl a realizar ¢f estudio
¥ hubo m incremenfo de tres pumios poreentusles: 51% de la muestra involucraba
policias como protagonistas de la violencia,

Casi el §0% de los encuestados en La Plata, Argentina, consideran que la policta es
maly; en Guadalajara, el porcentaje es de 45% para Jos policias en general v 60,2%
pata 1z policla judicial. En La Plata, el 91,25% de los encuestados opind que los,
politicos eran malos, mientras que en Guadalajara 54,8% opiné en el mismo sentido,
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dades. Desde la expansién de Iujosas irbanizaciones cetzadies ¢ gg n vigilan
claprivada, al boor delos dispositivos de seguridad ‘ersc}ii_gq {_:omotele.o—
nia celular, cimaras de vigilancia, gases, radares, alarmas ¥ guardias ¢

. personales,.Jas tecnologias pare la segiridad operan-no-stlo-come-dis- -

positivos de resguardo, sino de manera relevante coa?o mareas de diitin-
cién (“dime cudntos guaruzas tienes y te diré que tan unporfante eres™),

T0s desniveles en el modo de acceder a una cierta s__egum_iad fra eD-
tarkn avn mds las ciudades en su trazo arquitectonico:y enl el estabieci-
miento de fronteras (reales y simbolicas), y, es plausible suponer flesde
los anilisis empiricos, que se dispararan las ofertas (v se acelerarén los
deseos) del mejor amuleto y el mejor conjuro contra el mal, avnque ello
implique inventar muevos males. 3 .

En el reparto inequitativo del riesgo y Ia expansion f%r?ciente de‘ la
inseguridad (tanto objetiva, como la subjetivamente percibida), no solo
"hay demonios, fantasmas y criaturas amenazanfes, hay unas fuerzas (es-_

tatales y privadas) que se alimentan del conflicto, -
M N

. LoS DOMINIOS DEL MIEDD! £0 POLITICO

Si la insegurided percibida es un importaste analizador de fa sociabili- .
dad urbana contemporénea es porque, como una rediacion en (v para)'ei
contacto entre grupos diverses en la ciudad, hace visibifas los mecanis-
mos a los que s¢ apelapara vencer su ubicuidady afmgusuoso anonimato.
L.a espacializacién, dotar de un lugerals msegmci_ad, confiere ?a'esp&n
ranze de que emplazar (¥ en ese movimiento, opetar un deffp}azf'zmlegto)
2 lo otro-andmalo, en un tertitorio tanto especifico como unagmadq; es
una manera de atajar el miedo que produce una amenaza sin fugar, Mien- -
tras que en la antropoformizacion, dotar de um cusrpo ¥ una for'ma.a esa
fiuente de peligro representa una manera de negar {al demom;:gﬁa) .la.
otredad y de afixmar la propia identidad. Sin duda, se irata c.le mecanis-
mos de cardeter histérico gue no constitzyen una novedad, sin embatgo,
en la medida en gue en la o OTATER. mmﬁani&ﬁjsla&—
de otredad.y o mismo soy un ofrd para los demés, v 2o Jamedida engue
el espacio de lo otro-anémaloesulta dificil deaislar,® estos mecanisimos

32 Por mucho que se viva enoerrado en om bimker, 12 cindad demanda dss;:lazanﬁcutos, K
contactes, inferaccionss de diversaindole, que resultan dificiles de eludin




46 Rossans Recuio

cobran hoy un renovado interés para el analisis, en cuanto develan la
22 -

wawwmnﬁgmacién de Ja sociabilidad

“urbana.

Asi que si en la primera parte de ests trayecto he tratado de establecer
la pregunta antropoldgica, en esta segunda parte, intento plantﬁar el pro-
blema politico.

Hay ua nivel donde Iz indagacién en torno al binomio (o polari-
dad) segundadumsemmdad 1o permite avanzar en torno  las preguntas
que se dérivan 'de lo que aquf defino como tna sociabilidad virbana, fun-
dada en la mitologia de Ia diferencia amenazante v sus repercusionss
para la democracia como un pacte incluyente.

Es en la interfase entre el dato objetivo de Ia inseguridad y el progra-
ma de respuesta (objetivamente sjustado y culturalmente compartido),
donde el miedo despliega su potencia analftica. Sostengo que los miedos
cuya definicién laxa es Ia de un efecto de perturbacién angustiosa ante la
proximidad de un dafio real o imaginario, como los definen, con méni-
mas variaciones, diferefites diccionarios, constituyen tna experiencia
Individualmente experimentada, socialmente construida v culturalmente
compartida.” Es esta formulacién la que ha permitido acercarse de ma-
nera lateral a sus dominios.?*

Para un andlisis sociopolitico y cultural del miedo en la ciudad con-
temporénea‘ plantec que en el cuerpo de su definicién estin conteridos

tes e ica de ope

dominios del miedo en &l o fzacidn;

» La proximidad (del elemento detonante del miedo), como referen~

te espacio-terporal.

+ (L idea de) el dafio inminente aduce en (miede a la) pérdi-
da, (muedo al) perjuicio material o {miedo al) dolor fsico o moral.”

* Me tomd més de tres afios de investigacin empirica arribar 2 esta formulacién, Sin
embargo, dos autores resultaron invaluables apoyos para la i imaginzcidn tanto
metodoldgion como tedrica: en las implicacionss paliticas, Norbert Lechner; para la
dimension histortzada de los miedos, Jeen Dehumean.

* Sieo agui a fislo Calvine, guien en sus Seis propuestas para el fin de milenio (}.998),
dice que Perseo sdlo logra enfrentar a la Gérgona, no mirdndola de frente, sine a
n»aves de los reflgjos que ésta produce.

P
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« La imbricacidn entre lo que fiene existencia efectiva y lo que es
tepresentado, 7

Estos slementos posibilitan trascender los anélisis cansales y efectistas
de los miedos, que suelen ser simplificadores. En primer término, deter-
minar como premisa de andlisis que ¢s la idea de proximidad lo que
detona los miedos, hace visible el modo en que los miedos se aceleran
enla’ apremxante interagcidn que la ciudad demendasy, de cotro lado,
indita 1a importancia que adqitiére, no el analisis de los LW;M TG
micactén en s, sino lo gue llamo nuevos regimenes de visibilidad que

Mro ly SMETgEn con Ia‘ globalxzfctomn fecnoldgica cuya Ex‘mfmpal caractmsﬁ?g
. s acercar 1o lejano mediante el efecto de verpsimilitud,
uby, o—Bn segando lugar, Ja infninencia del-dafio gue acompafia los miedos es

A D

< ; . . ; ;
o), > ~hoy una experiencia expandida propia de la sociedad del fesgo, asfla.

A5

PWaypregunta por el miedo es 1a pregunta por el modelo socioeconémico,
WK, potiiee ¥ cultural que nos hemos dado, es la pregunta por los efectos en
. elcuerpo individual y social de la exclusién creciente, del desdibujamiento

o doB.s , e las instituciones, de la migracion forzosa como marca de época, de la
"“i wiad  explosion de las violencias, entre otras incertidumbres y resgos que nos

habitan; v el juego permanente éntrs lo factico y el mundo de lo aparen-
te, de lo representable, hace posible develar el papel que juegan los uni-
versos simbdlicos y la imaginacion social en la corporeizacion de los
miedos contemporaneos.

Pienso, entonces, que sélo es posible ﬁaiar et mapa de los miedos, al
indagar en su anclaje polftico, esto es, en &l emplazamiento de st proyec-
to histérico y al mismo tiempo situacional. Se trata, entonces, de la arti-
culacién densa y multidimensional de Ia historizacién y la emergencia
como higares desds el que se bacen visibles los cambios y las continui-
dades sociales.

Los miedos son también y principalmente un territorio de disputas pe-
Htlcas por su monopolio, por st mercadeo, El miedo al desorden, a la
desestrucmracmn de o conocido, en el miedo al otro distinto, a la conta-
minacion cultural y a la pérdida de la tradicion encuentra en ciertas cate-
gorigs sociales los mejores chivos expigforios.gue sirven lo mismo para
el control de las sociedades como para el impulso de campafias politicas,

en cuanto sus anclajes profundos derivan de una necesidad de reconoci-
miento soctal y explicito de las fuentes de peligro que experimentan los
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actores sociales, como el intento de encontrar causzlidad alli doside amis. |
naza el desorden, para reducir fa disonancia generada por algo gue resul.
ta, a veces, incomprensible. La i)ercepcién generalizada de ersis, la .
representacion expandida de que “Ja sociedad se desintegra” y la cmdad
llega a su limite debe encontrar alguna forma de explicacidn.

Las narrativas del miedo se recolocan hoy frente al logos pretendido
de ia modernidad como discurso comprensive, al oponerle 4 dste ofra
ractonalidad. La diferencia de los miedos de iz edad media fente a jos
de la sociedad actual esmibara en Ja fuerza con 14 gue estos altimos
mmmmcmmphﬁm

de comumnicacion.
e comuicacion.

Miedos y sociabilidad

Los miedos que experimenta la sociedad conternpordnea no son mate
rial para la ciencia ficeidn, ni residuos secundarios para la investigacion
en ciencias sociales, en cuanto ellos comportan, configuran, su propio
programa de accidn: a gada juiedo (g ciertos espacics, a clertes actores, a

clertas vi taciones d espuestes. . i
* En el plano de lo sociocultural, estas respuestas pueden encontrarse en

lo guie he lamado maomiales de supervivencia wrbang, que son codigos no
escritos que prescriben y prosoriben las précticas en le ciudad. Bo la visibi:
. lidad creciente de fos medios de con i domesti
N _¢aeion del caos en sus propuestas reductoras, estereotipadas y
_estigmatizadoras; en el éxito amrollador de la Jiteratura de aufoayuda; ed
los relatos que circulan y conforman las mitologias Wibanas en torno al
sidE 3T robo de drgancs, a 108 SeCUestros, a la vilnerabilidad de las mmje-
res, ete. Y demanera cada vez mas frecuewas advocaciones marianas
(Jla aparicion de 1a Virgen del metro, en Ja ciudad de México; Ia Virgen del
puente en Guadalajera, la Virgen del Pozo en San Jugn de Puerto Rico) y
ofros milagros de fin de siglo, que expresen, més alld de la creencia, T
ecesidad de contar con ayudantes supraterrenales para enfrentar ef caos,
El miedo no es solamente una forma de hablar del mundo, es, ademas
- una forma de actuar, o
mméad, més all de sus determinaciones es?ructura-‘
les (que no son dato menor), constitzye una corupleja red heterogénes que
moviliza usos & imaginarios diferenciados, la pregunta que sigue s de dém-
de provienen y como operan ¢sas préacticas ¢ inaginarios diversos. .-

temtono, 1A TEpa que proyecta ef espacio v que esta onentado pozla o Tas

' que, por sus caracteristicas, 0o se deja congelar en las reticulas que deﬁ—«

’_”,WEL.M
Iar gl efecto do proximidad ante ¢l dafio inmimente por medio de la

.05 MIEBOS CONTEMPORANEOS

Es por medio del andlisis de lag nabrativas que resulta pos1ble plem .
~ que log actores sociales van 2 la ciudad desde un mapa que precede al

ertenencias soclales s de Jos actorss. Encuentro que ello pro-
duce més gue una disputa por a cindad real, una disputa por el mapay $u .
monopolio: ¢l Sur, ¢l Norte; ia cindad pobre, la ciudad rica; el cenfro
gomercial, el mercado, el centro, ia periferia; 1z cindad dinrna, Je cindad
nocttma, operan en este sentido, més gue como la ejemplificacién del
pensamlento binario, como dispositivos de comtrol sobre un territoiio -

men sus aries. .
"En relacion a los miedos, ¢l mapa juega un papel fundamenta,l en tati

to prescribe y proscribe précticas e itinerarios. El Contro-

hibridacién de realidades facticas con mitologfas que provienen de fuen-
tes diversas,

Para acercarine a estas cuestiones, desde la idea de mapas dxferencxa~
les, y & partir del pensamiento de Foucault, he desarroliado un esquema :
analitico que permite trabajar la relacién entre misdo y espacio y sus -‘
impactos en las formas de sociabilidad urbana. Bl | mepa opera con uoa i

iwiple logioa:

s El espacm tépico: gue alude al territorio propio v reconocido, &s ei
lugar seguro pero, al mismo tiempa, amenazado,
» Bl espacio heferotdpico: que alude al territorio de Jos ofros v que ,
representd esa geografia atemonzant& en Ia que Se asume que Suce-

_den cosas.
o El espacio utopico: que habla de un territorio que apela a un ordcm .

due se asume no g0io ino que fiunciona como dis-
positivo orientador en la oompreusxon del espacio topico en suS
relaczones con. ¢l espacio heterotdpics,

Este es uefna se articula, & su vez, a‘los' ‘hallazeos empiricos d :
investigacién donde han aparecido cinco d:mensmn es clave para _@_ii_
cion “experiencia gel micdo y cludad™; j de-
sentldo. la vida, e} patrimonio, la certeza sobre el futaro, los estilos devida -

y los valores.
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oyimiento que va del sspacio utdpico al espacio topico cobra nue-
-ntidos. Al analizar los componentes rituales de la utopia del con-
efiero agul solamente los de cardeter propiciatorio que, en las
25 cctidianas, se vinenlan a fodas aquellas aceiones ritualizadas

En las narrativas analizadas, las formulaciones aparecen entremezcla.
das y en algunas ocesiones es posible constatar que, cuando los actores
urbanos refieren sus mapas heéterotépicos de la cludad, apelan fuerte-
mente a su uiopic urbana. De tal suerte, las relaciones con el espacio,
desde esta perspectiva, resulta en un juégo mtltiple y dindmice de posi-
ciopes y de relaciones que reconfigura cotidianaments la cindad v lag
disputas por su apropiacién, clasificacién, estrategias de nonainacién y,
por supuesto, sus usos. ;

Porrazones de sspacio, no puedn desarrollar en extenso todas las arti-
culaciones finas de este andlisis, pexo de cara al tema que nos ocupa, me
parece importante mostrar las implicaciones de los mapas de 14 cindad
utdpica para la sociabilidad wbana.

En Ia articulacion de las dreas de experencia de vuinerabilidad (di- .
mensiones del miedo), con la construccién de una utopfa urbana (“no
hay tal tugar, pero puede haberlo”, contestaba Arstteles a los detracto~
res de La Republics) se derivan tres grandes narrativas cuya relevancis |
es que 56 vinculan a programas-de accion: la refundacidn, la organiza-
¢ion v el control.

I_La__r_e______ﬁmcfa_c_zggg_gs la narrativa que elevada a rango de parathgma g&
fundamenta en la idea de una ciudad contaminada que ha alcanzado su -
limite. Los portadores de esta wiopia buscan escapar de Ja ciudad y de su
contaminacidn —en sentido amplo—, pero sin abandonar sus benefi-
cios: urbanizaciones periféricas, nuevas fhentes de energla y pequefios
espacios autosustentables. Refundar lz ciudad por medio de un retorno
urbanizado a la naturaleza y, de manera esPemai mediants I recupera-
CIBT 38 T65 saberes de Ia tradicid (viloracién de Io indigena) v de las
distintas terapias de autoayuda.

Ta orgaxszacién es la utopia de aguellos que ven a la cindad como

un espacio de intervencion, de talante politico estos portadores consi-
deran que Wp&m enfrentar sus propios

miedos, a ires grandes estrategias de aceidn: informacidn, educaciony
democratizacidn, i
"T5 qas agul interesa discutir es Ja utopia del control, que gana termeno
en las ciudades de Latinoamérica; sus portadores creen seriaments en upa
gestion urbana autoriteria. La mano durs, Ia cresncia religiosa v la rewp@\ )

Wgy&mﬁﬁca de esta utopla urba-

na que estd més interesada en cambiar el mundo que en representarlo.

3 ﬁ@‘tefmman por Imponer el mapa que antecede el temtonc” sobre

7 A2 Jsg.

Te atreviste a traer a mi hija aqui?”, ie pregunta el fofo, débil y
¥5ckatado zar antidrogas en la pelicula Trdfico al colegial blanco y dro-

ma‘ﬁbivoca y monocausal, $i por un lado, bay que coineidir con los
ﬁ.sls que deveian eI protagomsmo crecients de los mcdaos de comuni-
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s;l:i?g:t:l;da:sez matrices cuIaz.rlales diferenciales que inscriben sus
sjmbolizacidnpde . ; ;epres'entacmn en los que las estructuras de
et e erencia y el uso ’autoritario de los miedos tienden
iyl Tlola 2 una categoria salvafe, portadora de atributos
08 ¥ potenciahmente desestabilizadores, arcaicos ¥ violentos,

Sarmas

Los mi -
miedos esconden un profundo malestar, Tenemos-miedo; a fa: -~

. ii?;)?:;zzcgr;@ai- 1naz:c'ofrzi:{s’xc0, a la inviabilidad de nuestras precarias eco-
no a,ios arm 1:11.5?ion constzfnte frente 2 los nuevos polfticos, a a gue-
emsi;’m aufat.am& ztares: al.sxda, el crimen organizado, 2 la policia, 2 la
o t;fba‘o) HE? clo publ.:co, aser borrados de las listas {en la escuela,
o ]a;iné' enemos miedo al mal de ojo, a no aplicar de manera
acal icaciones del fer'zgshw‘, al robo de drganos, al chupacabras,
 ox aterrestres, a la oscuridad del fin del rmmundo. Tenermos mied
a]guze'n fiebe pagar los platos rotos, ‘ e
" }?;;azz:i ;111 ;Ja;) ?szone‘? que develan }?s miedos, la pregunta fundamen-
solt i {;mrz as C{ﬂda‘d’% ¥ los ‘cmciadanos es como develar suuso
pol .po_‘[flosd ; ent:a%zzamon auforitaria.”® Pese al pesimismo alimen-
o i s ha:;sl erapiricos, ’ca’mto globales como 1écaies,_sigo CONVENnSi~
st a argueologia de estos miedos muestros, escuchar los
SHlencio, 08 sustros, el malestar expandido puede contribuir al desafio
- oome qlue.reprlesenta para fa ciudad contempordnes ¥ para la sociedad
e la pter_cultmahdad, la democracia y Ia inclusitn, mé i-
quetas retéricag, s medt
Gaia;a‘g; ;e i;_?{;aog: ?x;tcontrar ¢l caming, como ha sido plenteads por
i 1n e ); de mantei?ﬁ'zr atadas las preguntas por la diferen-
S dlsiu y_na Ly la desconexidn. Ahf, en esa densa interfase entre
i Panarios, veluntad politica e imaginacion cultural, tal vez
quen las pistas fundamentales para evidenciar la condicién desigual

y desnivelada de la interconexid ;
, Xion entre los d j :
de fa ciudad contemportne. ﬁ{:‘r@ntes mapas imaginados

e

“ Pien i i
e ;:c?gsﬁu;{;nahzador 1mp?rtanfe de estas interpelaciones emovionales, disfaza.
Mo, 501, por gemplo, los imtrépidos AIEURENTOS (e esgrin’m Samue]

Hustington (2004) en su ‘s roct :
plaga mexicara, ) obra mds reciente, sobre la identidad estadounidense yla
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Los miedos, como pasiones politicaments encauzadas, porén el crisis
los bordes y fronteras en la organizacién fradicional de las coordenadas
politicas y geogréficas del mundo; en su descentramiento’ va en juego la -
posibilidad de entender la globalizacién no sélo como interconexitn de
flujos de capital, movimientos sociales e imaginarios planetarios, sino, quizé,
de manera particularmente relevarte, un espacio de disputas que se li-
bran, paradéjicamente, en el contexto del vacio oracular generado por
ia implosion moderna y el descrédito institucional.

Quién controle los miedos (y por ende la esperanza y las salidas),
controlard el proyecio sociopolitico de la sociedad. ‘

Analizar los conjuros propuestos tanto desde el poder como desde los
contrapoderes es una tarea fundamental. Entender Jos conjures es enten-
der ios reversos del miedo, no siempre como cara contrapuesta o alterna-
tiva a su persecucitn. fusinto aqui que la literatura de autoayuda, la fuerza
de Jas propuestas esotéricas y sus talismanes mégicos compiten en igual- |
dad de circunstancias con los neodictadores de América Latine y sus
propuestas de folerancia cero, cuyo nécleo vital, la intolerancia y el au-
toritarismo, se oftecen (con grendes adeptos) como un tejido discursivo
y préctico capaz de inclinar las pasiones y conferirles, momenténeamen-
te, motivos para imaginar que el huracén se aleja.
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Rasgos del goce en Bogoté: episodios para una historia

de la comunicacidn desde Ia vida cotidiana
" Eduards Gutiérrez

Ciupan ¥ GOCE

Ciudad y goce son productos histéricos. Sus conformaciones se regis-
tran en el infercambio y produccién de significados de los sujetos gue
habitan Ja cindad y viven el goce. A pesar de que se puedan pensar en
formas relativamente estables como monumentos, edificios, libros o his-
sorias en el caso de la ciudad, o en log espacios, eventos o sucesos parael -
goce, sou fos recuerdos, y en particular los relatos y naraciones, los

elernentos que ciudad y goce tienen en comin. Serdn siempre construc- -

ciones atravesadas por e} tiempo. Ambas son inestables, hechas de me-
moria. Por eso I ciudad y el goce se narran.

Avmeue sea una voz la que habla la experiencia de ciudad, esa voz
recoge, regisira y expresa diversas voees, De otra parte, el goce, al ser
narrado, mas que expresar Ia historia persondl evoca en quien lo escu-
cha, esa universalidad que hay detrds de la experiencia feliz; el rastro .
humano que, al ser contado, anima nuestre propio placer. ‘

La ciudad es la manera en la que la gozamos/padecemos, es el modo
en que es habitada, Bogotd comio trama de historias de goce que la des-
criben, trazos gue la conyierten en BN UNIVerso de. _signiﬁcados: La ciu-
dad se detiene v s fila en a Constélacion de goces de sus habitantes.
Cambia, se reescribe como la piel. Simbiosis ciudad/experiencia. Dice
Marfa Mercedes Camranza, poetisa suicida, acerca de su ciudad: “estas
calles son ¢l laberinto que he de andar y desandar/todos los pasos que al
final serdn mi vida”, y finaliza el poema al decir: “La ciudad gue amo se
parece demasiado a mi vida; nos unen el cansancio y el tedio de la convi-
vencia pero también ia Costumbse irremplazable y el viento” (Carranza,
1992). - | - ‘

Pensar 6] goce desde la perspectiva de fa comunicacién requisre un
enfoque integrador. Si entendemds que en el proceso de interaceion y
producci6n de significados se construyen contextos y précticas relativa-
mente compartidas por los sujetos, entonces, para comprender la ciudad




