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Lo popular y lo global

En los 90 se abre en los campos tedricos una nueva tensién: lo glchal versus lo
local. Esta lucha que en un comienzo era pensada en forma apocalfpum (lo global
penetraba en lo local), se permiti6 ensadécadare-enfocarmejehaqa'otm lado.

Las miltiples comunidades representan hoy un desafio a Ia pretendida globa-

lizaci6n, y su inclusién en noevas tecnologfas son un aporte clave. Pensem.os en
los mensajes del subcomandante Marcos transmitidos por Intemet o las emisoras
de radio y televisién gestiopadas por pequeiias comunidades. Estos intentos ha-
cen olvidar la vieja idea de que lo local y la tradicién deben ser conservados, 0
dejados "en conserva”. En este sentido Barbero dice que hay que "eomprem'icf en
profundidad todo lo que en esas comunidades nos reta descolocando y subvirtien-
do nuestro hegeménico seatido del tiempo (...) La memoria que se hace cargo de
latradiciénnomlaquenosumladaauntiempoinmévil,sinolaquehacerpre—
sente un pasado que nos desestabiliza™. Pensar lo popular es por lo‘ta.nto pen:vsar
en esas viejas matrices, no como objetos que alguna vez fueron @dumos, sino
como improntas latentes que nos definen y nos constituyen. Técticas, que no se
resignan a permanecer en el lngar "lo otro".

12 Altamirano, Carlos. Términos criticos de la sociologla de la cultura. Piad6s. Buenos
Aires. 2002.
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CAPfTULO V

LA RUPTURA.
UN CAMPO EN MOVIMIENTO

Por Florencia Saintout

A mediados de los afios setenta, més tarde, m4s temprano, en todo el Cono
Sur los gobiemos democréticos serdn reemplazados por las dictaduras militares.
Junto a los repliegues y derrotas de los movimientos sociales en Latinoamérica,
la crisis de las izquierdas, la persecuci6n de los intelectuales y el cierre de los
principales centros de estudio se produce una ruptura profunda en los modos de
hacer investigacion en las ciencias sociales, ¥y en la comunicacién: pricticamen-
te, se deja de investigar. Los principales intelectuales son perseguidos, muertos
o exiliados'. La densa noche de las dictaduras marcar4 los signos de una ruptu-
ra que no ser sélo epistemoldgica sino fundamentalmente politica.

1 Uno de los destinos de exilio mas fuerte de los investigadores en general pero de los
comunicadores en particular fue México, por razones histéricas de su politica de asilo
internacional. Pero ademds, para fines de la década del setenta, en México hay una
preocupacién por desarrollar las carreras de comunicacion -hasta el momento, eran
muy pocas las universidades que tenian autonomia en la ensefianza de la comunica-
cion, entre ellas la Universidad Iberoamericana, y lo hacia bajo los paradigmas de la
mass comunication research-. Ast los investigadores en comunicacién encontraron f4-
cilmente un lugar laboral donde seguir con sus lineas de reflexién, que se nutrieron de
la experiencia del exilio, transformandose, y que a la vez fundaron toda una linea nue-
va de trabajo en el campo mexicano. Un ejemplo de esta trayectoria fue la de Héctor
Schmucler, que exilisndose en la capital mexicana, dirigi6 la fundacién de los estudios
de comunicacién y cultura en la Universidad Auténoma de México, la UAM, formando
equipos y lineas de trabajo que se continuan hasta la actualidad.
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En algunos pafses (no en la Argentina, donde "desaparece” 12 investigacion
casi totalmente) durante las dictaduras se trabaja desde el llamado paradigma
cientificista de andlisis de la comunicaci6n, que tiene sus bases en el modelo
lassweliano. Asimilando comanicacién a transmisién de informacién (mensu-
rable, calculable, objetivable) 1a teorfa matemitica y la cibemética proporcio-
nan los conceptos y las operaciones metodolégicas necesarias para un momen-
to que reclama seriedad cientifica para el an4lisis, equiparando seriedad a au-
sencia critica. Dejar de hacer politica, hacer ciencia, es 1a consigna. El mode-
lo informacional se aduefia del campo, en una etapa donde es casi imposible,
sumamente diffcil pensar distinto, trabajar desde la idea de un intelectual com-
prometido con la transformacién.

Para los afios ochenta, con la compleja vuelta de las democracias en todo
¢l continente, con el regreso de los investigadores de sus diferentes exilios y la
proclama de una nueva ciencia social, se retomar4n las actividades de investi-
gacién y produccién intelectual. Pero ya nada serd lo mismo: las experiencias
vividas, tanto por los propios investigadores como por las sociedades y cultu-
ras, redisefiardn las preguntas para la investigacién. La marca de la derrota de
los movimientos sociales de liberaci6n, de las resistencias tanto partidarias co-
mo de la vida cotidiana a las dictaduras, plantearén la necesidad de una mira-
da distinta a la que se tenia previo a las dictaduras. Como diré Jestis Martin
Barbero, son los "tercos hechos” (que las oposiciones a las dictaduras milita-
res procedieran muchas veces de espacios polfticos no considerados en los
andlisis tradicionales; que los procesos de impdsicién de modelos no se agota-
ranenlaﬁlemycnelcapitalsinoqucademésapelaranalos imaginarios y a
los sistemas de sfmbolos; y el dato de que la cultura se hubiera colocado en el
centro de la escena politica y social) los que instalan la necesidad de una rup-
tura con las miradas desde las que se venfa trabajando. Los hechos son tercos

porque no encajan, no se adecuan a las herramientas teéricas con las que se
contaba hasta el momento. La realidad social y cultural, comunicacional, no
puede ser explicada por los paradigmas estructuralistas, ligados tanto al mar-
xismo comeo al funcionalismo, que ven en la comunicacién s6lo su dimensi6n
instrumental. Esta ruptura con la fascinacién cientificista del funcionalismo y
la inercia dogmética de Ciertos pensamientos provenientes de las izquierdas
polfticas, serd una cuestién comiin a todas las ciencias sociales del continente,
a las que la comunicaci6n se estd incorporando para el momento.

Asf, se abren nuevos debates. En el horizonte de ellos aparece la necesidad
de redefinir el sentido de la polftica y de la cultura y la idea de que la proble-

2 Mata, nario de Fosgl ado. Maestl fa en P’a”lll(aci
Pr ocesos c°|"u' cacior Ia'es.
3 Mar tin Bar bel o, Jesus.

€omunicacidn y matri i
GG, M 1ygsztm:es de cultura, itinera

76 / Cdtedra Comunicacién y Teorias Il

-_ .,
Ediciones de Periodismo v Comems

» haciéndose i

ntas L mprescindibles
guntas sobre la comunicacién, el poder, la subjetivid ur.m uievas pre-
ra. Jetividad, la sociedad, la culpy-
Las propuestas

Marfa Cristina Mata?
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AménB Latmaen - ,q e‘ presenta en Colombia, en una Asamblea de ALAIC.
ﬁgacién’my o trabajo se pregunta desde dénde es que se estf haciendo in
menzararcspondedovaaintmducitseencienascondi i e
ciones de

Marfa Cristina. Semi

F

acultad de Periodismo y Comunicacién o o de

: Social. UNLP. L3
“Retos a la investigacién
en América Latina”, e
s ! P
rio para salir de |3 razén dualis?a. gmg

irnaite 7>



to que replantea las condiciones delainvuﬁgacit?nAsfvaaseﬁala';m m_
a) la fragmentacién y la descontextualizacién y su colocacién co o o
diciones para la objetivacion, es decir, para que un problema pueda ser
"cientfficamente". N
meIt:;ilas nuevas tecnologfas de comunicacién pr::e;t::: y recibidas como
i vo modelo social, de una pseu '
i m;t'l‘: <;‘:da‘md;::l 1enés estrecha y miés &spec{%i;aglari:lulacién econémica-poli-
i icaciones en el proceso social global.
ucag:::mwm con contundencia lo persistente de "lz.l teoria negada (fl
funcionalismo) y la esquizofrenia que alimenta” en el pensamiento delacou::ml;l
cacién en Latinoamérica. Diceq:elateodawunodelosa?pemsdavaddas
depmdmd&paoqm"hdepaﬂmciamwnsisw?\mmda'pr?:‘udﬁw
ﬁma,lodepemﬁmtealacomepdénmismadelamde.lmbqola ve&;
ywcmwepciénenlasociedad.Comoenoh'oscampo&mmbla'!aq\ﬁ l:gra -
qmseanexégenosnolosgodaaossinolasesuum.pmpx?sd.e a;:f)dum
cién".YayegaquelarupunaomdﬁmcionalismoenlammM tica
América Latina ha sido mas "afectiva que efectiva”. Barbero explica oﬁr‘no m
condicién alimenta una particutar forma de "muizoﬁmia’t, enlaque los m{:"ﬂ-
gﬁdom(sinquestoseamamﬂiénmbjeﬁva, sinoque.nencqmvercon lx:-s
ternalizacién y naturalizacién de una visi6n instrumentalista de losméwdos y
técnicas) enuncian una perspectiva de critica pero no logran asumirla en el espa-
°‘° :s;:ek:a:e:l:suem:sesm realidad los investigadores estdn cami-
nando por ciertas rupturas, que son implicaciones tedricas del acontecer qt:
viven, y realizando ciertos desplazamientos. Dice que una de stas ruptm:::ci
da en relaci6n al poder, desphzandolaatznciéndeunpot.icrmn ﬁsu‘ms a
las fracturas y'ya Do en abstracto sino en la realidad histér.xca y pecu-har de ca-
da formaci6n social. En este desplazamiento toman vital importancia las nue-
j 1 Estado.
- 2‘_‘:;2?:‘;“1“‘;13% "se produce en la toma de conciencia de‘la actividad
de los dominados en cuanto cémplicesdeladominaciénpemmmblfnenmz.m-
to sujetos de la decodificacién y la réplica a los discursos del amo ,.y ex?hca
Barbero otra vez c6mo el instrumental de anilisis que propone el funcionalismo
esto. '
» a;:ﬁsmMpxnv:arbcm concluye este articulo diciendo que tres campos de m-
vestigaci6n en comunicacién se configuran en los ochenta como estratégicos: el
orden o estructura internacional de la informaci6n, el desarrollo de las tecnolo-

gfas que fusionan las telecomunicaciones con la informdtica, y 1a llamada comu-
nicacién participativa, altemativa o popular.

Hacia una genealogfa de la comunicacién
En las mismas joradas donde Martfn Barbero expone estas ideas, Matte-
lart plantea dos cuestiones a tener en cuenta a la hora de pensar la comunica-
cién. .
La primer cuesti6n seré la idea de asumir una actitud genealégica frente
a las nociones y los estudios naturalizados de la comunicacién: preguntarse
por los orfgenes de la comunicacién, por sus ascendientes, por las metiforas.
Es decir, preguntarse por las précticas y sentidos que han ido configurando
determinada forma de decir de la comunicacién; desplazarse de la cronologfa,
que consiste en una simple enumeracién de hechos, hacia la "interpretacién
de las interpretaciones" que se han hecho de esos hechos constituyendo sabe-
res, discursos, dominios de un objeto. De alguna manera, su idea serd la de
poner en historia la comunicacién, pero no concibiendo a la historia como
proceso lineal y hacia el futuro, sino desde las multiples fracturas, continui-
dades y discontinuidades. Esta actitud geneal6gica permitird desnaturalizar
discursos y pricticas entendidas como verdades dadas; combatir el fetichismo
de las ideas. En los dltimos afios Mattelart ha trabajado intensamente en esta
perspectiva. :

La segunda cuesti6n que plantea es la de la necesidad de construir una teo-
ra critica de la comunicacién que no puede ser atemporal, que no es univer-
sal, que no es un modelo explicativo, si no que es un modelo de pensar situa-
do. Y coincidiendo con Barbero dice que esa teorfa tiene que salir, no puede
quedar presa, no puede quedar encerrada en los esquemas con que desde la teo-
rfa funcional se da cuenta del llamado proceso o sistema de comunicacién. Y
este pensar sitvado se asemeja a esta biisqueda de saberes varios que plantea
Barbero. .

Mattelart plantea que una teorfa critica de la comunicacién tiene que al

-menos involucrar lo siguiente (y aquf hay que tener en cuenta el caricter de
' tempomldcmteoda,loquehaoequenoenmdaslascmdicioneshistéﬁms

vaya a ser la misma): una teorfa del Estado, una teorfa de la ideologfa, una teo-
rfa de la organizacién politica, una teorfa de los procesos de construccién de la
hegemonfa y una teorfa de la democracia.

Para Mattelart, la que va a explicar la comunicaci6n es una teorfa social,
no una teorfa de la comunicacién.
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ecto de comunicacién/cultura - o ‘ s
o ::;o:gosto de 1984 en la revista Comunicaci6én y Cultura, editada por eso

afios en México, Héctor Schmucler* escribe un articulo llaéma:; h:l:l z;o:ﬂe:s
to de comunicacién/cultura”, donde retoma una aﬁn.nacx ;:a o e
antes en esa misma revista junto a Armand Mattelart: re::s o con
derar exclusivamente los fenémenos locah.zados. en el ¢l p .eesquemrexl o
- je-receptor para entender la significacién que‘: adqui .
s°f n’l'em:J‘::ircundzm al hombre. Dice Schmucler, haciendo referenc:.a a . :s
:2:: 7321 que en aquellos momentos, la llamada ciencia de l:;);u:cgén:
imponfa su soberbia con diversos ropajes, y sefiala que en .
lmp:l)as se sospechaba que lo que estaba tambaledndose en el mundo era
ape .
concse‘::l:::llselrn:r?:c;ul’:c‘m& del modelo cientffico funcionali.sta y ta:le-l
bién :e otras propuestas cientfficas como el matcxiali'smo dZs ::; r::::nc:’sm“-
lenguaje. Reflexiona c6mo en los tltimos afios se han ido - e
chos de los edificios intelectuales que hasta hace poco se cohi derahanwmm oo
casi definitivos. En su anélisis tiene en cuenta la coyuntura hisf o donle
to acaece, y aclara que las ideas no eran solamente "un marco, sino qés -
participes de los acontecimiensos. Dice que la teorfa "no pasaba a ravés,
a en el drama”. ‘ '
q“"' ::t:?explica Schmucler, se sabe que ncf hay una verdad pre:: :lons a;numczl ::
perandoserdeveladasinqquedconocimlenwesunm . e
que el individuo, la subjetividad no es s6lo una consecuencia, sino ﬁ,:: oo o
te decisivo que actia en condiciones fisico-naturales, cuyo fu -
:):It::lbién admite el azar y lo imprevisible. Entonces, propone un ?:yect:du
comunicacién/cultura, un nuevo espacio tedrico, una nueva mzme:s';’l n:x;saﬁ ’
y estimular précticas sociales o individuales. Para.m pm)l,:cwm s
sustituir la cépula comunicacién y cultura, "que al 1mponer ” re ion aima
lejania, por comunicacién/cultura: la barra acfpta la distinci6n, pero
imw?i:ih::t;es‘::nhmuclerm::iz mnnado fracaso que consistié en in-
tentar definir la comunicacién. Pero desde la relacihén comumfnmé.n:lcaul;nnal, u::
cambio, se propone salir de una idea de comunicacién en s.fmnsma.'ardcmun
cadmmeswdo,paodebesahabladac.hfdemdaspanes,debl:d:ﬂmm
objeto constituido para pasar a ser un objetivo a lograr. Desde

- id
4 schmucler, Héctor. “Un proyecto de comunicacién cultura®. Revista Comunicacién y
mucler, A
Cultura, nimero 12. Editorial Galerna. México. 1984.

80 / Cdtedra Comunicacion 'y Teorias II

ese mundo de sfmbolos que los seres humanos elaboran con sus actos materiales
Y espirituales, la comunicacién tendré sentido transferible a Ia vida cotidiana®,

Los desplazamientos

Estos tres desarrollos presentados hablan por sf mismos, pero también
hablan de todo un estado del campo en general. No son sélo los investigado-
res mencionados los que est4n diagnosticando y mirando hacia delante, pro-
poniendo mapas a seguir, sino que el desplazamiento, e} movimiento de "ve-

nfamos de aquf pero cambiamos el rumbo®, es colectivo para la década del
ochenta’. '

Estos podrfan ser los grandes desplazamientos en las formas de entender
la comunicacién:

a) De la comunicacién como cuestion medios hacig lg cultura como espa-
cio de identidades. 1os procesos de comunicacién comienzan a ser mirados
como escenario de transformacién de Ja sensibilidad, de 1a percepcidn social,
de las sensibilidades sociales, Dejan de estar dominados por la obsesién de io

que pasa en los medios, de io que ‘pasa por los medios, para reubicar la mira-
da en las transformaciones de la vida cotidiana, de los modos de sentir, de ver,
de conocer, de congregarse. o

Al cambiar la definicién de comunicacién (de la comunicacién como
transmisi6n de informacién a través de tecnologfas

neutras hacia la comu-
nicacién como construccién social de sentido) cambia el objeto de estudio.

Este deja de ser 1a tecnologfa y sus capacidades de transmisi6n de informa-
cién con diferentes efectos, para transformase en los modos posibles de vi-
siones y divisiones del mundo que realizan los hombres,

en la ya enuncia-
da relacién de comunicacié:

n/cultura. Pero en esta opcién la cultura no es
s6lo reflejo de relaciones materiales (cultura/sociedad) o.dimensi6n simbs-

5 Muestra de un €ampo en movimiento es que un libro
vestigadores consagrara como un trabajo clave paj
los medios a las mediaciones, de Jests Martin Barbero,
tor a partir de Ia ubicacién en el desplazamiento. L3 cita es lar,
y belleza vale Ia pena la trascripcién: *Lo que aquf liega trae las

antenas de televisién. Desde entonces trabajo aqui, en el campo de Ia mass mediacién,
de sus dispositivos de produccién, y sus rituales de consumo, sus aparatajes tecnolégi-
COS ¥ sus puestas en especticulo, sus cédigos de montaje, de percepcitn y reconoci-

miento”. Martin Barbero, Jests. De Jos medios a Jas mediaciones. G.G. FELAFACS. Lima.
1987. Pag. 9.
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lica aislada de la conflictividad histérica. La cultura estar4 entendida como
dimensién significante de lo social, como arena de lucha por los sentidos
Jegitimos que una comunidad da al mundo en que vive. Asi, la cultura ten-
dré una doble dimensién: por an lado, como creacién ¢ innovacién en las
pricticas sociales; por otro, como terreno de dominacién y reproduccion.

Ademds, para este momento, s¢ replanteard 1 relacién entre la cultura ma-
siva y la popular, no como dos formaciones que se oponen sino a partir de su
mutua imbricacién y problemético mestizaje®. :

b) La comunicacion es entendida como cuestion de sujetos y no solo de

aparatos. La perspectiva dominante en comunicacién hasta el momento ha-
bia estado centrada en el anélisis de las estructuras que dotaban de sentido al
mensaje. Pero para 1a década del ochenta esta mirada entra en crisis, nO sélo
en la comunicacién sino en las ciencias sociales en general. De la mano dela
critica al estructuralismo, basada entre otras cuestiones en la crtica al ahoga-
miento de 1a subjetividad por las estructuras, €l pensamiento social y la co-
municacién, asisten a lo que Alain Touraine’ llamé el renacimiento de las
emociones, del sujeto. Las investigaciones dejan de centrarse exclusivan.en-
te (y remarcamos 1o de exclusivamente, ya que no desaparece ni la necesidad
ni las justificaciones de estndios de esta naturaleza) en las dimensiones ma-
cro de la comunicacién. Los estudios comienzan a moverse hacia el recono-
cimiento de la vida cotidiana como territorio de nuevas preguntas, COMO €s-
pacio desde el cual los hombres construyen 1a alteridad y por lo tanto la pro-
pia identidad. "Contra ¢l imperio de la estructura y la idea de permanencia y
reproduccién estética que le es inherente, entra en juego el estatuto de lo in-
significante, de 1o instant4neo. Contra ¢l héroe de la teorfa, contra ¢l héroe de
1a produccién, contra el héroe de la historia, se libra el estatuto del hombre sin
calidades™. ,

Es también desde la vida cotidiana donde los medios adquirirdn un nUEVO
interés para la investigacién, volviéndose relevante la indagacion de sus luga-
res en la creacién de sentidos colectivamente admitidos como legftimos.

¢) Y finalmente, la commnicacién como cuestién de produccién y no sélo
de reproduccion. Cuestionada la idea de un sujeto que sélo reproduce estruc-
turas y ubicado también en su capacidad de creaci6n, 1a comunicacién encon-

6 Consultar el capitulo referido a Culturas populares
7 Touraine, Alain. Critica.de ka modernidad. FCE. Argentina. 1994.
8 Mattelart, Armand. ~Recepdion: El retorno al sujeto”. Revista pislogos de la Comu-

npicacién, N© 30. Lima. Junio 1991. Pag. 13.
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trar4 en las llamadas teorfas
as de la recepcién unas im
i en |  rec portantes herramientas pa-
- ;;n sobre los modos de resignificacién social de los medio: i Pa
cen desde los mundos de la vida. T
Estas teorf: i
I c:::s la rece.x‘)'c:sén aparecen en el campo como una serie de en-
narrativas, que se conforman de un iedad
ies una . ’ a enorme vari
x - “:s:;;:;i representan un modelo unfvoco, una férmula teérica, sind:
T e 0 memanlo de propuc:v»tas teSrico metodolégicas que enfrentan los
mun_icado es que dominaron por décadas el conocimiento de
n en las sociedades. rodelae
La recepci6n dej
oo pl:q:a::wnces de ser una etapa o un momento del proceso de la
o b .formarseenunlugardesdeel cual repensar el estatnto
o . icacién, plantedndose que es necesario salir del imperio del
o texmmzarto , preguntar por los con-textos. Pasar de la pregunta de qué
o a)a a p:legunta por lo que pasa con el texto, teniendo en cuenta ::;
o atl-a‘,,&.‘adoque encuentro entre texto y lector no se hace en el vacio; que
B ) por estructuras de poder (los piiblicos siempre son constmcuo—
1,) que el encuentro entre texto y lector jam4s es inaugural
em s. b- M 0 . . )
— i lu:n partir del.anéhsls de las dimensiones de los usos, de las técti
par;ida’pm 0s que estudian la comunicacién desde la recepcién'un :
esto 53 03 . to
e no qmere decir qfle se ignore la articulacién de estas practl:l:s codc
o m1“,e,ctz“k)d<=sde ¢l mismo Michel de Certean’, con las estrategias: "decir .
N d:elsogu;edl negoclan activamente su relacién con los text;)s y coan::
tecologlas os obtienen un cierto dominio sobre el contexto de
opige a es un punto de partida totalmente razonable, pero no debcxnossu
perder e n::: lfa margu.lahdad de dicho dominio”. El texto siempre plantears
cciones, ciertas posibilidades limitadas de lectura.” °

Podemos decir

odeos amqr::: ;::r: *o:e aﬁ(:s ochenta y noventa se hace visible en
América Latin pistemol6gica y pollfti modos de entex-
pp— y politica con los s de
dorla deﬁuchmén que.se venfan dando hasta el momento: con sus objetos,
oon sus 4o etoz:)l? tedricas, con las definiciones profesionales, con las reso-
ciones metod englxasca:; etcétera' X l-'lsta ruptura est4 en plena sintonfa con todo

encias sociales de redefinicién de sus estatutos y ver

9 De Certea
u, Michel. La invencidn de lo cotidiano. UIA. iteso. México. 1997
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dades, y con la crisis de 1a modernidad misma, pero en América Latina y enel
Cono Sur especfficamente, €S 1a derrota politica de los movimientos sociales
de los setenta, 1a presencia de las dictaduras militares y las respuestas de resis-
tencia, lo que marcan el quiebre ¥ nacimiento de nuevas miradas. Surgen en-
tonces unas reconceptualizaciones de 1a comunicaci6n que 1a ubican en la cul-
tura, como aquello que s€ define en el entremedio de las estructuras materia-
les de existencia y las dimensiones simbélicas de las mismas. La comunica-
ci6én es construccién social de sentidos, puesta en comuin, tiene que ver intrin-
secamente con los modos de 12 socialidad, del estar juntos. Se "perderd” el ob-
jeto, los medios, para construirse nuevos objetos, auevas referencias y nuevas
pricticas legftimas de hacer investigacién, abriéndose unos horizontes de in-
mensa riqueza para toda la commmidad de investigadores.

Pero también la ruptura presentaré ciertas dificultades para un campo tan
npecesitado de lo nuevo y tan joven, empezando a nacer. S6lo nombraremos en
este capftulo lo sefialado por Sergio Caletti” 2 principios de la década del no-
venta que advierte sobre el peligro de transformar el movimiento de crisis en
moda, impidiendo asumir lo mievo sin sumarlo acriticamente a lo ya conoci-

do' . .

Caletti dice que, en realidad, no ha habido en la década del ochenta una
verdadera ruptura epistgmol&gica que hubiera dado lugar a una teorfa cuestio-
nadora de la idea hegemonica sobre la comunicacién del modelo instrumental.
Piensa que si realmente s¢ buabiera realizado esta ruptura (y la integracién de
nuevos datos a costa del enjuiciamiento crftico) los nuevos horizontes abier-
tos, hubieran evitado algunos de los Ifmites que hoy aparecen erosionando la
investigaci6n en el drea.

Estos lfmites, sefiala, estin relacionados precisamente con que el corte no
se hizo y que la acumulacién de conocimientos en ¢l campo, se llevé a cabo
sin una actitud de vigilancia epistemol6gica que encuadre en el completo co-
nocimiento del error ¥ de los mecanismos que lo engendran. En cambio, sin
romper con el modelo de comunicacién de emisor-mensaje-receptor, s€ la
complet6. O se invirti6 & orden de los factores, receptor, mensaje, emisor
manteniendo muchas de las perspectivas de anlisis utilizadas en los modelo:
instrumentales. Lo nuevo se asumio sin la necesaria vigilancia epistemol6gi

_ ca, sin la crisis de los cimientos, a manera de moda. Era tan fuerte la necesi

10 Caletti, Sergio. “L3 recepdén ya na alcanza”, en Generacién de Conocimientos
Formacién de Comunicadores. V1l Encuentro Latinoamericano de Facultades de Comt

nicacién Social. 1992
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