Memoria Trabajo Integrador Final de Produccion
Licenciatura en Comunicacion Social
(Orientacion Periodismo)

Facultad de Periodismo y Comunicacion Social

Universidad Nacional de La Plata

TITULO

Inclusion Educativa: Practicas del Lenguaje Digital

DATOS DEL ESTUDIANTE

Nombre y apellido: Ailén Ida Stranges
Legajo: 22028/8

DNI: 37.983.041

Domicilio: 9 Nro. 1375, entre 60 y 61
Teléfono: (0223) 15-446-1570

Correo electronico: strangesailen@gmail.com

DATOS DE LOS DIRECTORES
Directora: Dra. Rossana Vinas
Co-director: Lic. Marcelo Belinche

Asesor: Lic. Martin Gonzalez Frigoli



INDICE

1. AGRADECIMIENTOS.....cccctitttieitieieieiecacacecesrsrsesssesssssscscscscacnsnsnnes 3
2. DESCRIPCION DEL PRODUCTO........cccevuuueeeeeeeennneeceseesnnnseeessnnnnnnns 4
3. FUNDAMENTACION......ccccttuuuieeeererruneceeeeessnnseeeessssnnseesessssnnssessssnnes 6
4. PALABRAS CLAVE.....cccciiitiititieiiieieieieiececececetretsssssssssssscssscssnsnsnses ]
5. ESTADO DEL ARTE.....cciiuiuiiiiiitiiieieieieieiececececececesesssssssssssssssscscnes 9
6. OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS........ccccevvuueeeererennnecceeeennnns 13
7. ALCANCES Y LIMITACIONES......cccccttittiutenrccercnsccnssnsccsscnsccsscnssnses 14
8. HERRAMIENTAS TEORICO-CONCEPTUALES......c.ccevvvveeerernnceennnnens 15
9. METODOS Y TECNICAS......ccccitiiiimunieiiiiiinnnteeeissssnneeesssssssseeseens 19
9.1 Pre-producCCiOn.....ccccceiueneieinrieieceiececieiecnciecesesecacssacncscasnns 21
9.2 ProducCCion....ccceeiuiniieinineieinrieiecieiecncieiececcscesssscncssssescscasnns 24
9.3 POSt-ProduCCiON....ccciitiurinriniiniiririercatiscessescessascscessescessnsenss 31
10. APROXIMACIONES FINALES.....cccccettettteetccesccessccescccssccnssccascsnssns 33
11. BIBLIOGRAFIA......ccouuiiiiiitiniiieeitreneeeeeeennnneeeeeeenneseseeesnnnenssesees 41
12, ANEXO....cctittuturiecureieceresecerescasecsscasssssssssscessssscssssssssssssessssscnsses 43



1. AGRADECIMIENTOS

Para papa y mama, dos pilares en mi vida. Gracias. Gracias por
acompanarme y apoyarme en mis decisiones.

Para Ornella, nada mas y nada menos que mi XVXXIX.

Para Mario, Ida y Angélica, mis amores.

Para la tia Guille, un ser incondicional.

Para Camila, que sabe mas de mi que yo misma.

Para Aldana y Antonella, mis primeras amigas en este nuevo mundo.

Para Micaela, Ana y Sofia, mis troskas con Osde.

Para Julieta, Agustina y Fran que aunque la vida nos distancio, siguen
ahi, siempre.

Para Alma, Tomas y Meli, que militaron conmigo este TIF porque son lo
todo.

Para Clari, mi eterna concubina.

Para Ro, mi directora de vida.

Para Marce, un consejero.

Para Cris, un viajero al que admiro.

Para el CILE y la catedra de Textos I, mi segundo hogar.

Para mis companeros y companeras de la Facultad de Periodismo y
Comunicacion Social de la Universidad Nacional de La Plata, institucion a

la que le debo mucho de lo que soy.



2. DESCRIPCION DEL PRODUCTO

En carreras como la de Comunicacion Social, en la que la palabra es
la herramienta que va a acompanar al profesional a lo largo de su vida, es
indispensable saber escribir. Y nadie nace sabiéndolo. Desde el jardin de
infantes hasta el final de la secundaria la palabra atraviesa a los sujetos
de diferentes maneras. Incluso, en la vida misma.

Partiendo de esta premisa, los estudiantes que llegan a la Facultad
tienen realidades diversas. No soOlo economicas, sino también politicas,
sociales y culturales. Algunos vienen de escuelas publicas, otros de
privadas; algunos hicieron otras carreras antes de estudiar Comunicacion
y otros no; algunos tuvieron hijos y después de muchos anos pudieron
cumplir el sueno de asistir a la universidad; muchos dejaron atras sus
ciudades e incluso paises de origen para acercarse a La Plata a estudiar;
entre muchas otras.

Y es asi que en el ingreso a la universidad, esas diferentes
trayectorias se unen con un mismo objetivo: estudiar una carrera y tener
la posibilidad y el derecho de un titulo universitario.

Desde la Facultad de Periodismo y Comunicacion Social (FPyCS-
UNLP), institucion que lo tiene como politica académica, se contiene y
acompana la trayectoria de cada uno de los alumnos que ingresan a ella

desde diversos ambitos y espacios!. Uno de ellos es la lectoescritura.

1 Entre ellos se encuentran los Encuentros Pedagdgicos para Casos Especiales que es un espacio
personalizado en el Centro de Investigaciéon en Lectura y Escritura (CILE) para fortalecer las
capacidades de produccién y comprensiéon. El mismo fue pensado para estudiantes de la carrera de
comunicacién que presenten las mayores dificultades de aprendizaje en las cursadas ligadas a la
lecto-escritura; el Programa Interdisciplinario de Contencion Universitaria (PICU), espacio desde el
que se acompana las trayectorias académicas de las y los estudiantes de nuestra casa de estudios;
el Espacio de Salud Sexual Integral (ESSI) destinado a la promocién y prevencion de la salud sexual
y reproductiva; y Direccién de Asuntos Estudiantiles, que tiene como objetivo brindar informacién

sobre los temas referidos al bienestar estudiantil, generar politicas que aporten a la democratizacion
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Por eso mismo, este Trabajo Integrador Final (TIF) de produccion
propone la realizacion de un producto que implica la ejercitacion de la
misma pero al mismo tiempo, la inclusion del estudiante en un nuevo
ambito con practicas lecto-escriturales diferentes a las de los niveles
educativos anteriores. A través de la creacion y edicion de una pagina web,
desde la que se acceda al curso extracurricular del Taller de Comprension
y Produccion de Textos I de la Facultad de Periodismo y Comunicacion
Social de la Universidad Nacional de La Plata (FPyCS-UNLP), Seminario-
Taller Practicas del Lenguaje en Aulas Web UNLP, los estudiantes podran
mejorar la escritura y disipar todas las dudas que les vayan surgiendo.

El proyecto consistio en realizar una pagina web que plasme el
material tedrico para todos aquellos estudiantes que deseen/necesiten
acceder al Seminario-Taller de Practicas del Lenguaje (reglas ortograficas,
de acentuacion, etc.); dentro de la cual se encuentra el curso practico del
Seminario-Taller en las Aulas Virtuales UNLP al que tendran acceso (con
usuario y contrasena) los alumnos que requieran trabajar de forma
personalizada.

La propuesta de este Seminario-Taller tiene como objetivo trabajar
sobre las herramientas normativas y gramaticales necesarias para la
escritura que se desarrollan nos soélo en el Taller de Comprension y
Produccion de Textos I, sino también del resto de las catedras.

A partir de la pagina web, se puede acceder al curso de aulas web de
la UNLP, donde se trataran de modo especifico actividades, segin la

necesidad particular de cada alumno.

de la universidad y a la contencién de los estudiantes, y acompanarlos en el recorrido por las

carreras de grado.



3. FUNDAMENTACION

Desde el 2013, me desempeno como Adscripta Alumna del Taller de
Comprension y Produccion de Textos I, y a partir de septiembre del 2015,
soy becaria del Centro de Investigacion en Lectura y Escritura (Beca de
Entrenamiento CIN)2 con la que me propuse investigar el rol del adscripto
dentro del aula, para lograr una mayor retencion y permanencia de los
alumnos del primer ano de las carreras de la Facultad.

A partir de esta investigacion, de mi experiencia como adscripta en
la catedra y como becaria CIN-UNLP, pensé en profundizar y ampliar las
posibilidades que se les brinda a los alumnos para mejorar su escritura y
que no abandonen sus estudios.

La catedra Taller de Comprension y Produccion de Textos I ofrece a
sus alumnos la posibilidad de trabajar cuestiones vinculadas a la
gramatica y la ortografia en un espacio por fuera de la cursada: Seminario-
Taller de Practicas del Lenguaje presencial extracurricular desde el 2007.
Como no todos los estudiantes podian asistir a la clase (se da so6lo una vez
por semana), se implemento en el 2015, la posibilidad de Practicas del
Lenguaje Digital. Este consistia en un grupo privado de Facebook
administrado por un docente quien subia todas las semanas, clases con
actividades. Los estudiantes las descargaban, las resolvian y las
adjuntaban como mensaje privado.

Al realizar una evaluacion conjunta con el titulard® y la adjunta?* de la

catedra (co-director y directora de mi TIF respectivamente), se considero

2 Beca CIN septiembre 2015/septiembre 2016. Titulo: “Retenciéon y permanencia en el aula: El rol
tutorial para el acompanamiento en el primer ano de la universidad”. Directora: Dra. Rossana
Vinas. Co-director: Cristian Secul Giusti. Lugar de trabajo: Centro de Investigacion de Lectura y
Escritura (CILE). Facultad de Periodismo y Comunicacién Social (UNLP).

3 Lic. Marcelo Belinche.

4 Dra. Rossana Vinas.



que ese sistema tenia algunas falencias y que se podia enriquecer el
aprendizaje si se creaba un aula virtual destinada exclusivamente a la
ejercitacion del Seminario-Taller. Por esta razon, por mis experiencias y mi
recorrido, me propusieron encarar esta iniciativa para trabajar en la
escritura de los alumnos. El objetivo de armar una pagina web y el curso
en el Aulas Web UNLP surgio a partir de la necesidad de mejorar el viejo
sistema de Practicas del Lenguaje Digital.

Fue asi que a partir de mayo del corriente ano, comenzoé a funcionar
la pagina web y la plataforma virtual para los alumnos del Taller de
Comprension y Produccion de Textos I que lo requerian y no podian asistir
al presencial. Forman parte también, alumnos de la Extension Aulica de
Chivilcoy que cursan la Tecnicatura Superior en Periodismo Deportivo de

nuestra Facultad.



4. PALABRAS CLAVES

A partir de la delimitacion del tema y las preguntas para indagar y

luego realizar el producto, se establecieron las siguientes palabras claves:

- Universidad

- Inclusion

- Pagina web

- Aulas web

- Comunicacion/educacion

- Lectoescritura



5. ESTADO DEL ARTE

A partir del rastreo y analisis bibliografico, y la indagacion de
documentos y materiales, se tomaron diversas referencias como
antecedentes, que se detallan a continuacion.

Cabe destacar que, para pensar este trabajo integrador final, fue
indispensable considerar que la FPyCS acompana, alienta e implementa
estrategias de contencion, y fomenta la alfabetizacion académica, es decir,
“las practicas del lenguaje y pensamiento propias del ambito académico
superior” (Carlino, 2005: 13) para que los alumnos no se sientan excluidos

del sistema educativo universitario.

Tesis doctoral FPyCS:

La tesis doctoral en comunicacion de la Dra. Rossana Vinas (2015),
titulada “Ser joven, leer y escribir. Las representaciones sociales y las
prdcticas en torno a la lectura y escritura en la zona de pasaje de la Escuela
Secundaria a la Universidad”, dirigida por el Lic. Marcelo F. Belinche
indagoé las representaciones que, particularmente, tienen los jovenes
acerca de lo que es leer y escribir en la universidad.

Es importante retomar esta tesis que muestra, en primera persona,
los discursos que tienen los estudiantes sobre sus experiencias en relaciéon
al pasaje de la escuela secundaria a la universidad. Esto es de gran
insumo para pensar qué realidad atraviesa a los jovenes y como hacemos
nosotros para revertir el discurso de exclusion, por uno totalmente

opuesto.

Tesis de grado FPyCS:
La tesis de grado de la Lic. Maria Florencia Seré (2015), titulada “Los
caminos de la escritura: una guia para llegar al texto escrito”, dirigida por la

Dra. Rossana Vinas, se pensé como un manual de ejercicios teodrico-
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practicos en lecto-comprension y escritura destinado a estudiantes de
primer ano de la FPyCS de la UNLP.

La tesista propuso una serie de ejercicios gramaticales para salvar
las dificultades con las que llegaban los alumnos desde la Escuela
Secundaria. Muchos de esos ejercicios formaron parte del taller de
Practicas del Lenguaje Digital del 2015 que los alumnos resolvian

mediante un grupo cerrado de Facebook.

Proyectos de Investigacion y/o Becas:

En primer lugar, el Proyecto de Investigacion 2014-2015 —aprobado
en el Programa Incentivos a la Investigacion del Ministerio de Educacion
de la Nacion y llevado a cabo en el marco del CILE- “Inclusion Educativa:
ingresar a la universidad, ¢una posibilidad para todos? Analisis de la zona
de pasaje de la escuela secundaria a la universidad en la ciudad de La
Plata, Berisso y Ensenada”. Fue dirigido por el Lic. Marcelo F. Belinche y
coordinado por la Dra. Rossana Vinas, quienes se propusieron junto al
equipo de investigacion, determinar cuales son los obstaculos que
encuentran los estudiantes para llegar a los estudios superiores. Y asi,
disenar estrategias de articulacion entre ambos niveles educativos: ¢Por
qué no llegan? :Como llegan? ¢Qué les pasa a los jovenes ingresantes? Me
parecio importante retomar esta investigacion que fue la base para pensar
y crear el disefio y la puesta en practica de la pagina web y el curso en
Aulas Web UNLP.

En segundo lugar, el Proyecto de Investigacion 2012-2013 -
aprobado en el Programa Incentivos a la Investigacion del Ministerio de
Educacion de la Nacion- “Lectura y escritura en la formacion de
comunicadores. El transito por el territorio de las palabras”, también
dirigido por el Lic. Marcelo F. Belinche, tuvo como caso de estudio el
Programa de la Linea de Escritura de la Facultad de Periodismo y

Comunicacion Social de 1a UNLP.
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En este marco, surgieron preguntas inevitables: ¢Qué esta
sucediendo en las aulas?, ;Qué pasa con los alumnos en el ultimo ano de
la escuela secundaria?, ¢Tienen informacion de carreras, becas,
contenidos, formas de estudio, de los estudios superiores?, ;:Como se ven
con respecto al ingreso a la universidad?, ¢Cuales son sus
representaciones?, ;Como influyen las representaciones de los profesores y
autoridades de la Escuela Secundaria y la universidad?, ¢Qué hace la
escuela secundaria para preparar para la universidad a los estudiantes?,
¢Qué pasa en la universidad?, ;Como es posible un transito amable de un
nivel a otro para evitar el fracaso de los sujetos?, ¢Cual es el capital
cultural poseido por el alumno y el esperado la wuniversidad?; son
preguntas que este proyecto respondié tomando como casos de estudio:
Escuela Media Nro. 3 (Los Hornos, La Plata), Escuela Media Nro. 2
(Berisso) y Escuela de Educacion Media Nro. 1 (Ensenada), en relacion al
radio que comprende a la Universidad Nacional de La Plata.

Es importante conocer a los sujetos y tener en cuenta sus
realidades, brindandoles la posibilidad de adquirir el capital cultural para
la inclusion, la retencion y la permanencia en el sistema educativo y que el
acceso sea igual para todos es la meta fundamental. Darles la oportunidad
que muchas veces no existe, para la inclusion no sélo educativa, sino
también social. Y que tengan las herramientas para mejorar su escritura a
través de Practicas del Lenguaje Digital, es una nueva opcion de
aprendizaje pensada para todos/as.

En tercer lugar, la beca de entrenamiento en investigacion para
alumnos universitarios, “La lectura y la escritura en el pasaje de la
secundaria a la universidad” (Comision de Investigaciones Cientificas del
Ministerio de Produccion, Ciencia y Tecnologia de la provincia de Buenos
Aires, 2012) de la Lic. Lucia Fernandez Méndez, dirigida por Rossana
Vinas, que llevo a cabo en el marco del CILE, y ahond6 en las causas de
las dificultades generadas por el pasaje de la secundaria a la universidad y

propuso soluciones paliativas que aportan a su superacion. Este trabajo
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ayudo a identificar las problematicas que exteriorizan los estudiantes al

ingresar a la universidad.

Otros trabajos:

- Guiller, C., Gomez, L., Arce, D. (2009) “Las TIC en las practicas de
ensenanza universitarias: Relato de una experiencia de capacitacion
docente en la Facultad de Periodismo y Comunicacion Social”. I Jornadas
de Intercambio de Experiencias. Universidad Nacional de La Plata. En este
trabajo se abordaron las potencialidades de las tecnologias de la
comunicacion para los procesos educativos desde una mirada teodrico-
practica. Las docentes plantean como desarrollar una practica educativa
en un entorno virtual, en ese caso, WebUnlp, desarrollado por la
Universidad Nacional de La Plata.

Asimismo, desde la disciplina de las ciencias de la educacion caben
destacar las investigaciones realizadas por la investigadora del CONICET,
Paula Carlino, en relacion a la ensefnanza de la lectura y la escritura en los
Estudios Superiores (“Ensenar a escribir en todas las materias: como
hacerlo en la universidad” -2002-; “Representaciones sobre la escritura y
formas de ensenarla en universidades de América del Norte” -2005-;
Escribir, leer y aprender en la Universidad -2005-, Lectura y Escritura. Un
problema asunto de todos/as -2009-). Todos ellas orientadas a la
alfabetizacion en los estudios superiores, en los primeros anos de transito
a la universidad, utilizando como categoria de estudio la alfabetizacion
académica. Esto implica tener en cuenta que el estudiante que ingresa a la
universidad debe ser alfabetizado ya que comienza a formar parte de un
ambito que tiene distintas y nuevas formas de leer y escribir. Eso se

considero a la hora de crear la pagina web y el curso en Aulas Web UNLP.
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6. OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS

Posteriormente a revisar los antecedentes encontrados, la indagacion en el
campo y de la delimitacion del tema, se establecieron los siguientes

objetivos:

6.1. General

* Planificar, producir y editar una pagina web y un curso de aulas
virtuales UNLP, para realizar el Seminario-Taller de Practicas del
Lenguaje —oferta extracurricular del Taller de Comprension y Produccion
de Textos I de la FPyCS-UNLP- de forma digital, para todos los alumnos

que opten por el mismo.

6.2. Especificos
* Identificar y profundizar las falencias del sistema de Practicas del
Lenguaje Digital vigente, para modificar y facilitar el acceso y
desempeno de los alumnos en el seminario-taller.
* Estudiar y mostrar las virtudes y beneficios que tiene el sistema de
practicas digitales para los estudiantes.
* Detectar las dificultades en la escritura y trabajarlas para contener e
incentivar a los alumnos en el transcurso de su carrera, con esta
herramienta digital.
*  Producir los materiales tedricos y practicos para el aula web.
» Disenar estrategias digitales que fortalezcan la lectoescritura y

disminuyan los indices de desercion.
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7. ALCANCES Y LIMITACIONES

Entiendo que el hecho de tener, o no, computadora e internet van a
marcar los alcances y limitaciones del producto. Si los alumnos cuentan
con los medios y las herramientas para desarrollar el Seminario-Taller en
formato digital, sera una herramienta de gran alcance para que puedan
realizar la ejercitacion correspondiente.

De lo contrario, sera una limitacion para poder hacerlo. Por eso, de
ser asi, se pensaran otras y nuevas formas para que los estudiantes logren
ejercitar la lectoescritura sin quedar afuera del sistema. Por ejemplo,
encuentros individuales personalizados en horarios en los que el alumno

pudiera.
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8. HERRAMIENTAS TEORICO-CONCEPTUALES

Para poder concretar la realizacion del producto, se indagaron y
analizaron varios conceptos con los que se trazo el marco teorico que fue el
soporte de la produccion en si.

La pagina web resulta una herramienta comunicacional util para
plasmar la informacion que los alumnos necesitaran al acceder en el
sistema de Practicas del Lenguaje Digital.

La pagina web es una plataforma multimedia para las

comunicaciones en red, que permite poner en circulacion

mensajes a escala global, facilita el acceso a la informacion y

viabiliza el contacto de las instituciones con su comunidad (Thuer,

2002: 9).

Esta herramienta permite poner a disposicion de los alumnos
documentos en forma de graficos, textos, cuadros, fotos, archivos adjuntos
que ellos/as necesitaran para resolver las actividades propuestas en el
sistema de Practicas del Lenguaje Digital.

La idea de la produccion de una pagina web esta ligada a la
necesidad de incorporar aulas web para un mejor desarrollo del curso
virtual. Como el inicio de la pagina lo define: “AulasWeb es un entorno de
ensenanza y aprendizaje en la Web que se pone a disposicion de las
Unidades Académicas de la Universidad Nacional de La Plata para
desarrollar proyectos educativos mediados por tecnologias digitales”. Asi,
mediante un usuario y una contrasena acceden al sistema donde
encontraran actividades que iran resolviendo con el docente a cargo.
Todos/as tendran acceso a los tutoriales correspondientes que expliquen
los pasos a seguir para registrarse en el sistema de Aulas Web y para

desarrollar cada una de las actividades propuestas.

5 Aulas Web UNLP. Disponible en: https://aulasweb.ead.unlp.edu.ar/aulasweb/
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Por otra parte, tanto el concepto de escritura como el de lectura
estan ligados fuertemente a esta produccion. La Real Academia Espanola
define a la lectura como el acto de “pasar la vista por lo escrito o impreso
comprendiendo la significacion de los caracteres empleados”; y, a la
escritura como “representar las palabras o las ideas con letras u otros
signos trazados en papel u otra superficie”.

Estas definiciones son las mas simples y técnicas; en el caso de este
TIF, ambas se toman como practicas sociales

que nos atraviesan a lo largo de toda la vida; en nuestra
cotidianeidad como profesionales, como docentes, como
estudiantes, como personas. Y estan situadas historica y
socialmente. Se desarrollan en proceso; no son un acto que se
aprende de una vez y para siempre ni se evalia de manera
técnica. Son un proceso que se desarrolla a lo largo de toda la
vida y que se resignifican en los distintos espacios que se transita
(Vinas, 2015: 31).

En este sentido, la pagina web tiene como objetivo ser una
herramienta pedagogica, que apunta a trabajar desde la perspectiva de la
Comunicacion/Educacion, entendiendo que ambos conceptos van de la
mano.

Al referirnos a la Comunicacion/Educacion hacemos referencia a
procesos y practicas que se dan en los contextos de interrelacion
entre la cultura y la politica. En este sentido, seria posible
sostener que el objeto de este campo es la articulacion entre la
formacion de sujetos y la produccion de sentidos (Huergo, 2012:
6).

Esto es importante en el marco de este TIF, ya que se deben
reconocer las practicas socio-culturales del destinatario de esta web: su
universo vocabular. Tiene que existir una aproximacion al otro y una
“investigacion”, no solo del interlocutor, sino de las condiciones Yy
contextos que los atraviesa. Para ello es fundamental tener conversaciones

cara a cara, mas alla de los encuentros virtuales, que nos permitan saber
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quién esta del otro lado de la pantalla y cuales son sus realidades.
¢Quiénes son y como son?; ¢tienen familia?; ¢se mantienen solos o los
mantienen?; ¢donde viven?; g¢son de La Plata o de afuera?; gqué
experiencias educativas han transitado?; scomo viven este nuevo mundo
universitario?; gcon qué expectativas llegan?; scon qué dificultades se
encuentran?

Nuestro interlocutor es un ser de carne y hueso, un ser situado en

una comunidad cultural, con una historia, con determinados

saberes y practicas incorporados, con modalidades particulares de

expresar (a través del lenguaje) sus experiencias (Huergo, 2003: 1).

Tener en cuenta esto, colabora con la tarea de apoyo, retencion y
permanencia de los estudiantes en el marco de la universidad. A la hora de
crear y pensar las formas en la que va a estar presentado el producto, hay
que considerar siempre a ese otro al que buscamos interpelar. Ese otro no
es educando de tiempo completo, dedicado tinicamente a estudiar. Esos
son los menos, ya que la realidad nos muestra que aquel que tenemos
enfrente trabaja y, en muchos casos, mantiene a su familia. Y si eso no es
analizado, el estudiante abandona.

Y, por ultimo, siguiendo esta linea es importante definir a la
inclusion educativa que es la base de este producto. Para ello, me parece
importante rescatar los términos que utiliza la UNESCO:

La inclusion se ve como el proceso de identificar y responder a la
diversidad de las necesidades de todos los estudiantes a través de
la mayor participacion en el aprendizaje, las culturas y las
comunidades, y reduciendo la exclusion en la educacion.
Involucra  cambios y  modificaciones en  contenidos,
aproximaciones, estructuras y estrategias, con una visiéon comun

que incluye a todos los nifio/as del rango de edad apropiado y la
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conviccion de que es la responsabilidad del sistema regular,
educar a todos los nino/ass.

Entonces, en este sentido, la inclusion es politica, es el
reconocimiento de la pluralidad y la diversidad. “(...) Implica tanto instalar
determinadas practicas como desmantelar cualquier dispositivo que
pueda generar exclusion, con el fin de garantizar genuinamente un
derecho, por razones de justicia y democracia” (Coronado & Gomez, 2015:
37).

Asumir el compromiso de la educacion -y en particular de la
educacion publica- implica considerar con quién y para qué se trabaja.
Pensar al estudiante como sujeto en desarrollo atravesado por diversos
factores, implica reconocer la contextualidad de sus trayectorias. Esto nos
va a permitir llevar a cabo practicas educativas inclusivas por y para

todos.

6 Disponible en: http://www.inclusioneducativa.org/ise.php?id=1 Ultima fecha de consulta: 25 de

julio de 2016.
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9. METODOS Y TECNICAS

Para alcanzar los objetivos, la produccion de la pagina web estuvo
enmarcada dentro de wuna metodologia cualitativa. “Esta es una
investigacion que produce datos descriptivos: las propias palabras de las
personas, habladas o escritas, y la conducta observable” (Taylor, 2000: 7).
El investigador cualitativo estudia a las personas en el contexto de su
pasado y de las situaciones en las que se hallan.

Los pasos a seguir para la realizacion del producto fueron:

1. Pre-produccion: indagacion, realizacion de entrevistas y
observacion participante.

2. Produccion: armado, diagramacion, diseno y edicion de la web y las
clases del aula web.

3. Pos-Produccion: difusion y puesta en funcionamiento.

La entrevista tuvo el objetivo de indagar tanto a docentes como
alumnos del primer ano de las distintas carreras de la Facultad de
Periodismo y Comunicacion Social.

La entrevista es la mas publica de las conversaciones privadas.

Funciona con las reglas del dialogo privado (proximidad,

intercambio, exposicion discursiva con interrupciones, un tono

marcado por la espontaneidad, presencia de lo personal y

atmosfera de intimidad), pero esta construida para el ambito de lo

publico (Halperin, 2008: 23).

De esta manera, se recolecto informacion rica en detalles que luego
resulto significativa en la produccion de la pagina web. Por ejemplo,
dialogar con la Lic. Seré en relacion al viejo sistema de Practicas del
Lenguaje digital me permitié saber qué hacer y qué no en la nueva
plataforma. Del mismo modo, hablar con titulares y adjuntos me mostro
un panorama del perfil de estudiante que tiene la Facultad de Periodismo y

Comunicacion Social para asi, corroborar la viabilidad del producto. Y, en
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relacion al dialogo con las autoridades, me permitid6 entender que esta
iniciativa trabaja en consonancia con las politicas inclusivas que tiene la
institucion.

Por otro lado, como es necesario que el investigador comprenda la
realidad a partir de su presencia en la misma, se utilizo la observacion
participante. Esta es definida como,

una actividad que consiste en dos actividades principales:

observar sistematica y controladamente todo lo que

acontece en torno al investigador, y participar en una o

varias actividades de la poblacion, en el sentido de

desempenarse como lo hacen los nativos; de aprender a

realizar ciertas actividades y a comportarse como uno mas

(Guber, 2001: 22).

Asi fue posible la entrada en el ambiente del sujeto y se dio cuenta
de los distintos obstaculos que el viejo sistema de Practicas del Lenguaje
Digital tenia, aportando nuevas formas de llevarlo a cabo. Ademas, recorri
las 8 comisiones de Textos I cada 15 dias, lo que me permitié conocer las
dinamicas de las clases y observar como los estudiantes se desenvolvian
en ella.

Participé también de todas las clases del Taller de Practicas del
Lenguaje presencial no s6lo para empaparme de los contenidos que el
docente explicaba, sino fundamentalmente para observar a los
estudiantes: qué temas les cuestan mas, cuales son las dudas e
inquietudes que les surgen. Esto me permitio tener un acercamiento mas
certero que luego me ayudo a encarar y pensar las actividades de la
plataforma.

La creacion de la pagina web fue importante ya que es una
herramienta posible de aplicarse, no soé6lo en nuestra Facultad, sino
también en otras facultades y universidades publicas.

Hay que considerar que las dificultades en la escritura y la lectura

es uno de los tantos factores por los cuales los alumnos deciden
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abandonar la universidad. Salvar estas falencias y fortalecer la retencion y
permanencia de los estudiantes en las aulas tiene que ser el objetivo de

todas las unidades académicas del pais.

Relatoria del proceso de produccion del TIF

Honestamente me cuesta pensar la fecha exacta en la que comenzo6
este hermoso viaje que es la tesis. Pero para situarnos en el tiempo voy a
comenzar por el que creo que fue punto de partida: agosto del 2015.

Desde el tercer ano de la carrera ya sabia que queria hacer algo
relacionado a la lectura y a la escritura, que era lo que mas me gustaba (y
me gusta). También sabia que queria que mi directora fuese Ro porque fue
con ella con quien di mis primeros pasos en el aula y en este maravilloso
mundo de la docencia vinculada a la lectorescritura. Fuimos y somos
grandes companeras en la catedra y trabajamos juntas tres anos
consecutivos (2013-2014-2015) como profe-adscripta.

La pasion y el amor que siempre le puso a la docencia y a la
formacion para superarse cada dia mas, hizo que yo vea todo con otros
ojos: con ojos de inclusion. Y fue asi como emprendimos juntas un
recorrido enorme y lleno de sacrificios que poco a poco fueron dando
resultado.

—-Ro, este segundo cuatrimestre me anoto en el Seminario de Tesis.
Entrego el Plan en diciembre, asi el afnno que viene termino de cursar y me
recibo ¢Qué opinas? -le dije una manana en el CILE mientras tomabamos
mates y laburabamos en la compu.

—Dale. Pensemos el fin de semana qué vamos a hacer y como, asi te
poneés a escribir —-me respondio6 firme y concisa, como siempre.

Después de pensar y repensar, escribir ideas y dibujar bosquejos,
surgio la idea de darle una vuelta de tuerca al Sistema de Practicas del

Lenguaje Digital que se estaba llevando a cabo. Sabiamos que era
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necesario seguir profundizando mecanismos para que los pibes no
abandonen y sigan superandose dia a dia. Si, “sabiamos” en plural porque
el trabajo integrador final era mio pero era de las dos, y a la vez era de
todos.

Y asi encaré el Seminario de Tesis. A medida que iba escribiendo y
pensando las partes del Plan, iba modificando y escribiendo nuevas ideas.
Fue asi como el 5 de diciembre del 2015 entregué todo en la Direccion de
Grado de la Facultad.

Después de unas lindas vacaciones en Mar del Plata, volvi a fines de
enero a La Plata a cursar en el verano: todavia me faltaban 4 materias
para terminar. El 3 de febrero del corriente ano recibi el mail con el
dictamen de la Comision de Investigaciones Cientificas: habiamos
aprobado y pasado la primera etapa.

Paralelamente a las cursadas, pensé y disené las entrevistas que iba
a realizar. Consegui los contactos correspondientes y fui arreglando para
concretarlas. Me junté con Marcos Napoli en su oficina del Teatro
Argentino, con Patricia Vialey en su oficina del edificio de calle 44, con
Marcelo Belinche en el CILE, con Andrés Lopez en la oficina de Direcciéon
de Carreras. Por otro lado, dialogué con la Trab. Social Noelia Bylik del
PICU y el Lic. Federico Rodrigo, Prosec. Académico de la FPyCS.

Las entrevistas me sirvieron, en una primera instancia, para
analizar el posicionamiento de las catedras respecto a la inclusion
educativa: cuales eran sus politicas de retencion, qué rol le destinaban a
sus adscriptos, como veian a la lectura y a la escritura, saber si conocian
el Taller de Practicas del Lenguaje y qué pensaban de él. Entonces a partir
de ahi tuve un panorama variado para pensar cuales eran las necesidades
y demandas concretas de los estudiantes en su primer ano de Facultad.

Hablar con la Lic. Maria Florencia Seré, me permitié6 analizar qué
cosas del viejo sistema eran apropiadas para aplicar en la nueva

plataforma y cuales no. A partir de su experiencia como docente del taller
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pude indagar en las dificultades que tuvo que atravesar para desarrollar el
programa y las clases que tenia pensadas.

En relacion a las entrevistas con Bylik y Rodrigo, sus aportes fueron
desde la mirada institucional de la Facultad.

En menos de un mes ya tenia una buena base para comenzar a
pensar y diagramar la pagina. Lo ultimo que hice fue juntarme con Charis
Guiller, docente de la Facultad y responsable de AulasWeb dentro de
Periodismo, quien me habilit6 en mayo junto a Rossana como docentes a

cargo del Taller de Practicas del Lenguaje.

9.1 Pre-produccion

En esta primera instancia de la produccion de la pagina web y el
aula virtual, llevé a cabo entrevistas a alumnos y a docentes titulares y
adjuntos de las materias del primer ano de las distintas carreras de la
Facultad de Periodismo y Comunicaciéon Social. En ellas me centré
fundamentalmente en los métodos y las herramientas que se trabajan
desde las catedras para retener y contener a los alumnos en el aula (ver
Anexo).

En este sentido, realicé un total de 31 entrevistas, -a 5 docentes, a
15 alumnos, a 9 ayudantes adscriptos, y a 2 autoridades-.

La eleccion de los mismos no fue azarosa, sino que ellos formaron
parte del Taller de Practicas del Lenguaje presencial y digital en el 2015, o
bien son titulares/adjuntos de las catedras del primer ano de las
diferentes carreras que ofrece la Facultad.

Entre los entrevistados, antes ya mencionados, se encuentran: el
Lic. Marcelo Belinche, profesor titular del Taller de Comprension y
Produccion de Textos I; la Lic. Patricia Vialey, profesora titular del Taller
de Analisis de la Informacion; el Lic. Marcos Napoli, profesor adjunto del

Taller de Produccion Grafica I; el Lic. Andrés Lopez, profesor titular de
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Periodismo Deportivo I y la Lic. Maria Florencia Seré, quien dicto el Taller
de Practicas del Lenguaje Digital en el 2015; la Trab. Social Noelia Bylik
del PICU y el Lic. Federico Rodrigo, Prosec. Académico de la FPyCS.

A medida que fui concretando las entrevistas a los estudiantes, iba
haciendo también la de los docentes. Esto me permitié poner en dialogo las
respuestas de ambos y asi tener un panorama mucho mas acabado y
preciso con respecto al transito de los estudiantes por el Taller de
Practicas del Lenguaje.

A partir de las conclusiones que surgieron de las mismas, procedi a
recopilar y relevar material para adaptarlos y adecuarlos a las necesidades
que fui observando. Esta informacion la sistematicé para luego escribir no

s6lo el material tedrico sino los materiales practicos de AulasWeb.

9.2 Produccion

En la etapa de produccion, se llevo a cabo la realizacion de la pagina
web con el material teorico, y ademas se armo el contenido y diagramacion
del aula virtual. Aqui se determinaron los criterios estéticos acerca del
disefio grafico: pagina web a utilizar, tipografias, imagenes, formatos,
esquemas, cuadros, colores.

Elegi una plantilla predeterminada de wix.com y comencé a probar
como hacerlo. Disené la portada y dividi las pestanas en relacion al
contenido que habia pensado: un inicio explicativo sobre la catedra, otra
con la informacion del equipo de trabajo, los contenidos de las clases, el
material multimedia que aportara a cada una de las tematicas y la
direccion de AulasWeb que les va a permitir a los estudiantes acceder a los

ejercicios.
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__ ¥ b i

o QUIENES SOMOS MULTIMEDIA AULAS WEB

PROGRAMA
PLANTFLCACLON DE LA ESCRTURA

ORTOGRAFTA

En esta pestafa vas a encontrar lag ACINTUACTEN e se trataran en el Taller de Practicas
del Lenguaje, tanto presencial co ) cada una de ellas podras acceder al
PDF con el contenido tedrico que d PUNTUACION

Ante cualquier consulta, no dudes 4 cdellenguagjeunlp@gmail.com

TIEMPOS VERBALES
CONECTORES
DEQUEESMO Y QUELSMO
COHERENCTA Y CORESTON
VOCABULARTO
INFORMACTGN COMPLEMENTARTA

Debajo, decidi sumar links de interés relacionados a la Facultad y a
la catedra, informacion sobre la ubicacion de los edificios, mail de contacto

y logos: uno de Practicas del Lenguaje disenado por mi (usé la misma
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tipografia que en la pagina web y le sumeé la silueta de tres libros apilados
que saqué de freepik.com. Queria algo sencillo y simbodlico al mismo
tiempo), el del Centro de Investigacion en Lectura y Escritura, la Facultad

y la Universidad.

LINKS DE INTERES:

Web de catedra: hitp//periounlp edu.ar/cotedras/textost
» RevistaLetras: hitp://perio.unlp eduar/letras/

» Facultod de Periodismo y Comunicacion Social: hitp://perio.untp.edu.ar/

» Universidad Nacional de La Plata: hittp://www unlp eduar/

Edificio Bosque:
Diagonal 113y 63, N2 291
Telefones: 0221- 4250133

Edificic Miguel Bru :
Averiida 44 N2 676. Mail de contacto:
Telefones: 0221-4224090 f 0221-4015 - 4236778 / 83 / 8¢ practicasdellenguajeunip@gmail. com

P R M: T | |: A B Facultad de Periodismo
% del 1engum e 9.,}““:‘[:.,..5 y Comunicacion Social

El material didactico lo escribi durante el mes de marzo ya que en
abril comenzaban las clases y sabia que tenia que estar listo para difundir
en las comisiones de Textos I. Después de leer mucho material y observar
las problematicas en concreto que surgian en el Taller presencial, realicé
un programa con los contenidos a tratar e hice los documentos,
seleccionando y sistematizando lo que era importante para que los
estudiantes tengan en cuenta.

Rossana y Marcelo me ayudaron a establecer un orden apropiado
para la estructura de las unidades. Comencé con la planificacion de la

escritura, y luego segui con las dificultades mas comunes: ortografia,
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acentuacion y puntuacion. Después hice sobre tiempos verbales,

conectores, de queismo y queismo, coherencia y cohesion, uso del
vocabulario y uno espacial con informacion completaria (alli desarrollé
apartados sobre como citar, etc.).

Los ejercicios los fui armando en base a propuestas y disenos que ya
tenia la catedra desde anos anteriores. Me sirvio también el manual que
realizo la Lic. Maria Florencia Seré para orientarme y el material didactico
que me enviaron el Prof. Luis Maggiori y la Prof. Adriana Coscarelli.

Pero también, fueron muy importantes los datos aportados por
alumnos y los titulares y adjuntos de las catedras, para de esta manera,
disenar ejercitaciones acordes a las necesidades y falencias que se
encuentran en los trabajos practicos de los estudiantes.

A continuacion, sumé capturas de pantalla tanto de la produccion

teorica como practica, de cada uno de los ejes que se desarrollan en la

plataforma en cada una de las clases:

PROGRAMA

El Taller de Practicas del Lenguaje tiene una propuesta de trabajo integral. Esta
enmarcado en la cdtedra Taller de Comprensién y Produccién de Textos | y
pensado para todos aquelles alumnos de la Facultad de Perodismo y

INFORMACION COMPLEMENTARIA

En este apunte. vamos a desarollar algunas horramientas que son imponantess a
la hora de escribir como hacer una sintesis, un resumen, como utilizar las
= ficas. A cada uno do olios

Comunicacién Soclal de la Universidad Nacional de La Plata gue necesiten
majorar aspactos do la escriura

Tanio el espacio presencial como el digital del Taller se proponen, a partlr de
clases edricas, problematizar el lenguaje y profundizar y ejercitar el armado de
textos de forma personalizada.

A idn, | fos ejes principal

que se tratardn:

1. Planificacién de la ifura: asta
pueda planificar v organizar sus toxtos, de modo que gueden armdbnicos y
entendibles.

ia estd creada para que cada uno

2. Ortografia: partimos del desamollo de las reglas ortograficas con el objetive de
poder comprender cémo se escribe en nuestra lengua.

3 A 4dn: aqul se i las agudas, graves y esdrijulas, asi

eomo también al acento diacritico ¥ demés reglas que nos permitirdn identificar
cuando colocar tilde y cudndo no.

4. Puntuacién: todos los signos de ion se i an este

para que las producciones tengan coherancla y cohesién_

5. Tlempos verbales: se profundizard en cémo hacer para que las producciones

tengan cormelachin verbal y no se confundan los tempos.

SIACIICN PG 1L B Foederedonn SO oo

del lenguaje rﬁmnimiﬁn Social DE LA PLATA

2006 85 LN MESUMEN ¥ COMO 38 hate?

Cuandd ris un lexto de forma o

¥ cohérpnle su

contenido. Para ollo, debemos:

- Leer el loxio dos o tres veces y buscar el significado de las palabras que no
CONBCBMOS.

= Escribir |a idoa central de cada parrafo o apartados.

- Expresar ol contenido del lexio con s propias palabras

- El resumen no debe de exceder an exiension al 25% del ofginal.

- 5i el toxio es coro las que se a partir de las

Ideas contrales. Si es extenso, redactaremos un parrafo con cada idea central de
los R qua ol o5l

40w 03 una sintesis y como S0 hace?

Una sintosis &5 un oscrito donde s¢ oxponsen las ideas prncipalos de un Woxio ras
su andlisis y comprensién, permile caplar las ideas principales do ese lexio,
OFUENAriaL SBGON LN ClenNo Personal y xpresaras da Manera propia y particular.
Es docir, debomos de comprender ol lexio, analizarlo, agrupar sus ideas
erdenadaments y luego escribirias

Los pasos imponantes que s& daben realizar para ascribir una sintesis son:

1) Leer ol texto con alencidn una primera vez

2) Releer ol texio, pero teniendo en cuenta cudles son las ideas principales y
cudles. 1as secundaras.

]
i

. > Focultad de Periodismo
gf,'.".i'lf!“ .(' ILE y Comunicacion Social

MOfAL
1 LA PLATA,
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PLANIFICACION DE LA ESCRITURA

A la hora de planificar un texto es importante pensar su estructura. Si sa comienza
a escribir algo sin saber previaments qué, es posible que se mezclen los temas y
@l lactor no entienda qué se quizo decir ni a dénda 2o quizo llegar.

Por eso es recomendable que en primera instancia se elija y delimite &l tema
sobre el que sa desea wabajar. Para luego definir qué gueremos mostrar
buscandao informacidn y matarial que lo sustentan. Munca hay que parder de vista

qguién es nuestro lector, en gué formalo estoy ibiendo, an qué ko y
soparte.
Relear as dicidn fund; al para dificar o agregar cuestiones que no se

habian tenido en cuenta en una primera instancia.
La estructura base para cualquier tipologia de texto as la siguisnts:
- INTRODUCCION: alli se presenta el tema a tralar con sus respectivos

fios y i D diendo del formato del texto se van a crear las
condiclones para hacer una ficcldn, un analisis, un texto argumentativo, un

ensayo, ete.

- NUDO/DESARROLLO: agul se van a llevar a cabo las acciones o el desarrollo
de los argumentos en caso de ser necesarios. Como dijimes anteriormente, va a
depender del lipo de formato que se escoja.

- FINAL/CIERRE: en 6l sa armara una c o un del

conflictofaccidn. Suelen ser de dos o fres parafos donde se le da a conocer al
lector el resultado de los acontecimientos.

SIS JC 1 L L FseddePeiotim g oo
del lenguaje ettt i rCnmiucihSuinl DE LA PLATA

ORTOGRAFIA

Las reglas ortograficas nos ayudan a saber como se escriben las palabras. De
todos modos, es importanie aclarar gque sl blen algunas normas  estan
sistematizadas, otras no lo estan y se actualizan todo el tiempo en la lengua
espanala.

Usode C.SyZ
Se escriben con C las palabras terminadas en:
. -CION cuando forman familia de palabras con otras terminadas en =DO, -

DOR, =TO, -TOR, -TAR. Por ejemplo: cancién (canto-cantor-cantar); accion (acto-

I tuar]; ion ( ) {malvada)

. Las palabras lerminadas en Z en el singular, cuando pasan al plural o sus
dervados cambilan Z por C. Por ejemplo: ralz-raices, juez-jueces; pez-peces.

. =ICE, -ICITO (palabras esdrdjulas). Por ejemplo; Hicito.

. =ANCIA, ~ANCIO, -ENCIO, -INCIA, -ENCIA ¥ -UNCIO (excepto “hortensia” y
‘ansia” con sus derivados). Por gemplo; vagancia, rancio, sllendo, provincia,
evidencia, anuncio.

. =CENTE, -CIENCIA, -CIENTE, -CENCIA. Por ] lo: d defici

PLANIFICACION DE LA ESCRITURA

1) Pansa 005 pEIONIes PAr3 UNA BCTION y GRETIINOE.

2) Crea un escanario GOND2 Van 3 IMErachar 2508 DAEIONeE QUB Imamasie
amenormansa.

3) Pentd un CONMICIOPrODIGMANCI QU2 Van 3 1ENdr 8506 ParsonIes on o
SSCANANO OAEMITIN.

£) Anara 2sCridl, CON VI3 283 INAMACAN, UN 14D SCCIONA S0Dre AGUN tama

que = guse

cerre.

INTRODUCCION

DESARROLLO

CIERRE

gp“gli{\; CILE

13 estrucara expik g2 It 02s3TON0 ¥

Faceitad do Periodnmo
y Comuaicacion Social

ORTOGRAFIA

1. HaEs @ famanind o
[earon LT3
il - i T
(3 s
G Egr=Feg
= Fhope
[ saceooe

2 EnCona un SUSIEMIVO EDSTA0I0 02TVa00 02 08 Siguiamas varDos:

TS

padente, docencla.

. =CIE, -ClA, -CIO. Por ejemplo. planicie, policia, juido.

. -UNCION. Por ejemplo: presuncion, funcion.

" -GER, -CENDER, -CEDER, -CIR, -CIBIR, -CIDIR que sean verbos (sxcepio
loser, coser, ser, presidi y residir). Por ejemplo: cocer, encender, proceder, decir,
percibir, decidir,

" -CIOSO, -CIAL. Por gjemplo: beneficioso, judicial.

ESMACIIA C 1L E FdiePioiin B e

el lenguaje ¥ Camunicacisn Social WA

Hgﬁﬁg‘” aﬂﬂﬁﬂﬂiﬁﬂ

gf‘_lh_(_[.l

(A .( I LE

Faceitad de Periodinmo |
y Comunicesion Socal
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ACENTUACION

Ezisten dertas reglas de
palabras que llevan tilde. A i ion, il las
clazificacionses pars poder entender cusndo colocarias y cuando no.

ar cuales son las

cidn que nos [ 1

Las palabras se dividen segun la cantidad de silabas an:

= Monosilabas, cuando tene una. Por gjemplo: zol, luz, mar, paz, sal, fe.

« Bisilabas, cuando tienae dos. Por jemplo pelo, mesa, silla, taza, yerba,
libro.

« Trsilzsbas, cuando tiene tres. Por ejemplo: magquina ballena, tortuga,
camara, gargania, carpeta.

= Polisilabas, cuando bene mas de tres silabas. Por ejemplo; ceniceno,
computadora, teléfono, narcotrdfico, lapicera, biblisteca.

Todas las palabras. aunque no lleven tilde, fienen un acento de intensidad en
alguna de sus silabas.Por eso, segin su acentuacion, ze dividen en agudas,
graves, esdnijulas o sobresdrijulss.

AGUDAS
Eltonn recae en la oltima silaba. Por ejemplo: salan, pared, reloj, papel.
Solo levan tilde en la ditima silaba si lerminan en:

« WOCAL. Por ejemplo: mama, vold, nacis, mani.

« M. Por ejemplo: jabtn, cancidn, balcon, plzamdn.

= 5. Por gjemplo: pais, anis, japones, francés.
Impotante: no llevan lilde las palat agudas inadas en =N o en -5
precedidas por otra consonante. Por ejemplo: robote.

Facultad de Periodismo LINIWVERSIDIAL
OIS PG T L E [roetds e S KA

PUNTUACION

Loe signos de puntuacién nos permiten darle sentido a nuestros textos. Es
importante utilizarlos de mode corecto ya que, de lo contrario, nuestro leclor
puede entender algo que en realided nosotros como comunicadores no quisimos
cecir. Tengamos en cuenta, la importancia que esto tiens, justamente, en la
transmision de mensajes.

A conlnuacion, detallaremos cusles son y queé usos se le da a cada uno de ellos.

+ PUNTO ()

Implica una pausa pronunciada al finalizar la oracisn. Luego del punto, la palabra
cue sigue siempre va con mayiscula. Existen tres tipos de punto:

- El punto y seguido indica el fin de una oracion que forma parie de un parrafo
donde hay mas de una unidad de sentido.

= El punto y aparte indica la culminacion de un parrafo. Siempre que se comienza
uno nuevo se coloca sangria.

= El punto final indica la cuminacidn del texto.

- El punto en abreviaturas, como cuando usamos el etc. en lugar de etcetera; el
Srta_ en lugar de Seforita; el Dr. en lugar de Doctor.

+ COMA()

Implica una pausa mas breve que al punto en al relato. Se utiliza en varios casos:
=En una serie

A. B, C. Por ejemplo: “Me compré de todo: 1es, i sacos”.
A, B yC. Por ejemplo: “Mi abuela cocing milanesas, puré y ensalada”

Ay B, pero C. Por ejemplo: “C: i sdb y toall , pero tedavia me faltan
loallas”.

= Aposician
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TIEMPOS VERBALES

Los tiempos verbales nos indican en gué momento sucede la accidn.

Para conjugar un verbo hay que enumerar las distintas formas que denotan sus
diferentas personas, numero, iempos y modes:

- Ls parsona se refiere a quien resliza la sccion del verbo.

= El nimeru expresa sila accidn la ejecuta una persona o varnas: singular o plural.
- Para conjugar se usan los pronombres personales:

Verbos infinitivos (no conjugacos) cantar - comer - partic

YO canto como  parto

TU canias comes paries
EUELLA canta come parte
MOSOTROS/AS 08 ¢ p
VOSOTROS/AS cantdis coméis  partis
ELLOS/AS canlan comen  paren

- El tiempo hace referencia a cuando se ejecuta la accion.
+ Presente: La accion se realiza en el momento actual.
+ Pretérito: La accidn se realizd en el pasado. Si la accion estd terminada se
llama Perfecto y si no indica que esté terminada se llama Imperfecto.
+  Futuro: La accidn se realizara en el futuro.
- El moda describe la ralacidn del verba con la realidad a la que se refiera.
+ Modo Irdicative: Cuando se habla de hechos reales o que se tienen por
ciertos: qué es (presentz), queé era (pretérito), que sera (futuro).

1. PRESENTE:

= Se utiliza para expresar accicnes que tienen lugar en el momento en gque
se habla. Por ejemplo: Alma escribe un cuento.

- Se ufliza psra expresar acciones que ocurmen frecuentements. Por
sjemplo: Maria toma el colectivo todas las mananas.

gmmm QEC.LL E Footuide i usERsOAD

del lenguaje Sy Comunisacibn Sacial B LA PiATA

CONECTORES

Los conectores o nexos son palabras o frasea que relacionan una oracién con
atra, u otro pamrafe con ofro. Contribuyen a que el texto sea comprendido como un

tndn. Tanta ta eoh | la enhazidn estin i ligarda=s al uen da
coneclores, ya que graciss a ellos es posible una lectura ¥

A conti in se algunos 1

- Causa y efecto. Ej los: en porgue, paor por esta

razén, de ahl qua, puesto qua, por lo tanto.

- Adwersativa o de ruptura. Ejemplos: pero, sin embargo, a pesar de, por el
conlrario, per maes que, per otra parte, aungue.

mds  tarde, ahora,

- Orden. Ejemplosa: primero, a continuaclén, luege, finalmeanta.

- Resumen, Ejemplos: por dichas razones, en suma, en conclusidn, resumiendo.
en sintesis.

- Aditvas o Continuativas. Ejemplos: tamblén, ademds, sumando, lo anterior, mae
aun, ejemplo, al mismo tiempo.

- Entasis. Ejemplos: ciertamente, lo que es mas Importanie, enfatizando,
repitamos, retomemos.

-G Ej en vista de, ido que, por aungue.
» Facaltad de Periodismo
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TIEMPOS VERBALES
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DE QUEISMO Y QUEISHO

El de g ¥ an i ducir el sujeto de la oracian a través de
la conjunckin QUE, precedido o no por la preposickin DE. Hay que saber distinguir
cudndo sa usa al OUE o ol DE OLE.

De queismo

Refiere al uso de la preposicitn DE dalante de la conjuncién QUE. Sélo se usa
cuando el verbo u otra palabra del enunclado lo reguieran.

Una forma de el eror es
! ESO o ESTO. Mi

el verbo por los pronombres

algunos

Forma incorrecta: Me dijo de gue discutio con la novia.
Forma correcta: Me dijo que discutid con la novia.
Farma Incorrecta: Me angustia de que me resuelvan el problema los demds.

Forma : Me L

que ma I al probi los demas.

Si resmplazamos: "Me dijo de ESTO", “Me dijo ESTO™

Si reemplazamos: “Me angustia de ESTO", “Me angustia ESTO"

Mos damos cuenia que la primera opcién no suena blen porque sumandole el
“DE", le quita el sentido.

Esle uso consiste en no utilizar la preposicion DE gue funciona como un Wrmino
de complemento del sustantive o del adjetivo.

Forma ir : Ella estd dida que la
Forma Ella esta dida de que la Il

SIATCN G 1 L fetatdeindone (B o

CORERENCIA Y CORESION

Los textos son el resultado de un proceso de 1 Las que i es08

texios deben estar relacionadas a través de un sentido y un orden lgico para poder ser
P dos de manera

La coh la y la coheskn se de darle unidad y sentido al relato y estructurario

coma tal. Por to que son térmi que se relac entre =i, pero la coherencia

hace hincaplé en que el tema del texto sea el mismo a lo largo del relato y la cohesin, en

la forma en la que las oraciones se enlrelazan.

COHERENCIA

Para eaber ¢l un texto tiene coherencla hay que fijaree ei al finalizar de leerlo le
encontramaos sentido.

ilas oraciones son claras? ¢ Son confusas? La leclura en voz alla es clave para detectar
esos ermores. JQué dalos estoy uliizando? ;Le aportan al lector? Quién es mi leclor? Es
importants lener este dalo siempre presente porgue no es lo mismo escribir para alguien
que tene 10 anos, 20 anos o 60 afios. Asi como lampoco @s lo mismo escribir para
alguien que sabe o no de teniz, de moda, de matematicas.

ila de a la lgica iniclo-d Ho-clerre? ;Logré profundizar en cada
una de esas partes? jRepetl palabras? jUsé un léxico complejo que dificulta su
comprensidn?

L Separé los parafos en sub gue den al texto mayor? Es indispansable poder
responder lodas estas preguntas v lener siempre presenle no sblo a quiénes nos
dirigimos, sino qué la estamos diclendn. en qué soporte, chmo y por qué.

COHESION

Para saber si un texto liene cohesion hay que fijarse si las oraciones tenen sentido tanto

aisladas como entre si.

¢Los parrafos tienen erores de puniuacion? ¢Usé bien las comas, los puntos, los dos

puntos, los punlos y comas? El lexto debe estar ordenado y ser fluido. Es importante
i LINIVERSIDAD
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VOCABULARIO

VOCABULARIO

1) Compiat3 135 ¥3s526 con & Qque CoMEsponda y JUBTECA
Cuando algulen plensa y planifica el texio que va a escriblr, plensa también en las 1. proporciond’ medios
miles de millones de palabras que podria usar. Por eso es importante hacer el R e ———————d L A= o PRV 5 0 1)
ejercicio  de  elegir v lecci las iad; para  cada HIDI0 Sleeeeeeseemeemeemeeeeeee- N353 QU2 10 NCIMOS CI.
situacidn/escenaldescripeion.
A continuacian, les damos algunos consejos y aportes para que sus producciones 2. agiacarioomings
saan mis pracicas y sencillas. o 262 02502 rDVR.
Yo quisier:; 2 2NGj0 02 Mi paTre.
CUIDADO CON LA CACOFONIA
La rima involuntaria en nuestros textos no gueda blen. Cuando usamos dos o mas 3. OrgUNCSOPERIETE
palabras en una oracidn gue se escriben similar o terminan igual, se produce la Esvy ) 92 8 301003 MO,
al relear que para no distraer al lector con £5 muy parque naNa g2 sus
algn gue no es nuestro objetivo. Por aj o, “El i un mare
comentario bastante precaric”. Alli no sblo se estd usando tres veces la misma
palabra sino que se repite *rio” en comentario y en precario. & TETABBII0AT
KN $2 035303 1 i3
NO REPETIR PALABRAS
con la de los texios porgue suele pasar que aparecen . NECECINSUDErtCIZNanT
una o mas patabras repatidas an el relate. Es clave detectarias porqua asto desvia = Qua reanza 13 1are3s 08 Mayor IMparancia e

la atencidn del lector hacla cosas que no son rals . Por eso i

ha hachy comener eeta- npar

buscar sindni o blen par pi @n caso que se pueda (lo-
los-la-las-la-les). 5. CAUmNEBCUSACINImUrmUracin
& 25 Weay cazen |
NO SER REDUNDANTES 22 3 & resgo g2 ae
Si ey al significadn da las palab o nos ol on las sindni
ibl siendo s decir, do mas de una vez en

2) Susml los verpos SER, ESTAR, ENCONTRARSE, HASER (IMPERSONAL)
POF GO QU2 rEEUNe M3S INTVIOUIRZIN0N Dracies

1. 530 est3 10 hay un homora
2 Eniansta de canIane 98ts & nomdre 92 5u

lo mismo. Por ejemplo, si decimos: “La mdsica tenia un volumen muy afto, estaba
fuerte, me estallaba y reventaba los oidos porque no me dejaba escuchar a quien

Facultad de Periodismo UINIVERSIDAD . . A o Penodnimo
SN c 1L E el @ Sttheiicns JC 1L E fomts et

Aulasweb tiene un diseno que ya esta determinado. Mi tarea

consistio en completar cada una de las partes segun lo que me interesaba

destacar y utilizar.

Auasen @

Ante cualguier consulta, por favor enuiar urt marl a; W mastar auaswel

¥ Taller ce prachcas del Lenguae
&¢ Didactica de la Comunicacion

W Comunicacion, Educacidn y Tecnologias
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% Taller de practicas del Lenguaje .
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En un principio, la idea de las clases era continuar con la logica del
ano anterior: en la clase 1 se veia ortografia, en la clase 2 acentuacion, en
la clase 3 puntuacion, y asi sucesivamente. Pero me encontré con que en
realidad muchos estudiantes tienen solo una problematica para mejorar,
como bien puede ser acentuacion. Entonces, como no tenia sentido que
esa persona realice ejercicios de, por ejemplo, tiempos verbales cuando en
realidad el problema era otro, decidi realizar pestanas con actividades

puntuales para la demanda de los estudiantes.

# Pagina Principal ) Mis } Fac ) Fac ) Gm ) practicas lenguaje

Taller de practicas del Lenguaje

[Blenvenidnaas! Acentuacion | Puntuacion | Tiempos verbales | Conectores

Ortografia

Planificacin de la escritura

De quefsmo y queisme | Conerencay cohesidn | \ocabulano

PRACTICAS DEL LENGUAJE

venidosias & Prachicas del Lenguaje Digiall
Inges y voy a ser quien 1os acomgafie 310 largo del afto en este taller que pretende Ser un espacio os aprendizaje para
rar B escraura

edan

ser el nstruments

For e30. 105 N

Sk

9.3 Post-produccion

La produccion de la pagina web y del aula virtual en la plataforma
de AulasWeb no tuvieron costo. La pagina fue montada a partir de una

plantilla gratuita de wix.com.

http:/ /practicasdellenguaje.wix.com /practicasdellenguaje
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http://practicasdellenguaje.wix.com/practicasdellenguaje

Si bien existe la posibilidad de pagar un monto mensual que va
desde los 4 dolares a los 16, seria para ampliar el espacio de
almacenamiento y aprovechar otras plantillas que para lo que es Practicas
del Lenguaje, no tendrian sentido.

Me parece importante destacar que haber decidido usar una pagina
gratuita implicaba aceptar que aparezca el aviso publicitario Wix.

La pagina web se difundi6 de forma interna en la catedra. Los
adscriptos alumnos que coordinan cada una de las comisiones, colgaron el
link en los grupos de Facebook con los que se trabaja, para que los
estudiantes pudieran acceder a la misma.

En relacion al aula virtual, s6lo se les dio de alta en el sistema a
aquellos que luego del diagnostico inicial presentaron problematicas
puntuales de lectoescritura. Con el nombre, el apellido, el DNI y el correo
electronico, Charis Guiller los habilitaba para que se inscribieran. Ellos
tenian que pedir matricularse al Taller y automaticamente podian

participar de las actividades.
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10. APROXIMACIONES FINALES

La wuniversidad, como institucion del Estado, no puede nunca
escindirse de su rol primero: aportar directamente al bienestar y al
desarrollo de los integrantes de la sociedad. Cada una de sus unidades
académicas debe pensar en la formacion de profesionales que sepan
desenvolverse en el marco de la crisis, que la entiendan y que disenen
soluciones consensuadas con los protagonistas que participan de ese
contexto.

Asimismo, hay una realidad afuera de la cual hacerse cargo. Se debe
pensar en la formacion de profesionales preparados para el desarrollo de
procesos de transformacion. Por otra parte, supone la toma de un
compromiso que debe ser asumido desde todos los actores y manifestarse
en los procesos de construccion de contenidos y formacion, articulados
entre si (Altamirano, 2007).

En este marco y desde esas premisas, me propuse realizar este
producto para aportar, desde mi lugar, una herramienta capaz de integrar

y fortalecer procesos de lectoescritura en el ingreso a la universidad.

La universidad en el siglo XXI

El impulso de las tecnologias de la informacioén y comunicacion en el
mundo contemporaneo esta produciendo un cambio cultural profundo
cuyas consecuencias y alcances no son faciles de vislumbrar. Se trata, eso
si, no solo ya de un progreso instrumental, sino de un cambio de
paradigma en la vida social, con especial impacto en la creacion,
circulacion y aprovechamiento del conocimiento. Esto atane e interpela
profundamente a las universidades, que tienen en sus propias manos su
desarrollo institucional. La virtualidad sera, tarde o temprano, una

condicion que las atraviese, constituyendo un nuevo caracter, signado por
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la imbricacion entre las formas de organizacion, intercambio y
socializacion presenciales y virtuales (Sileoni, 2010).
Por esta razon, no hay que dejar de lado la importancia de
incorporar las plataformas virtuales en las unidades académicas.
Las plataformas educativas vigentes en la Universidad se iran
usando cada vez mas en las catedras como mecanismos de
informacion y comunicacion entre docentes y alumnos,
disposicion de materiales de clase directa y mediante enlaces con
fuentes electronicas de informacion, ejercitacion, desarrollo de
proyectos, seguimiento de la tarea de alumnos, lecturas dirigidas,
etc. (Frangi, 2010: 116).
El director de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional de
La Plata, Alejandro Gonzalez?, sostuvo que la UNLP en mayo del corriente
ano tenia 1.645 aulas virtuales activas y 42.591 participantes activos
(37.162 estudiantes y 5.429 docentes). Esto demuestra el compromiso y la
voluntad por parte de las distintas unidades académicas de involucrarse y
generar nuevas propuestas de ensenanza. Que la universidad sea bimodal
(presencial y virtual) es sinénimo de inclusion y de oportunidades para

todos y muchos.

La palabra escrita

Sin duda gran parte de la labor profesional de todo periodista y/o
comunicador social consiste en trabajar con la palabra escrita; si de hecho
revisamos cualquier actividad tanto como periodista, planificador o
docente, inmediatamente advertimos la importancia que tiene el texto
escrito en las distintas formas de intervencion profesional (Valentino,

2007).

7 En el marco de “I Jornadas sobre las practicas docentes en la Universidad Publica” organizado por
la Direccién de Capacitacion y Docencia de la Universidad Nacional de La Plata. Fecha de

realizacion: 7 y 8 de abril de 2016.
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El problema del que parti para crear la pagina web y el aula virtual
tiene que ver con que en el imaginario de la educacion superior se supone
que los alumnos ingresan a la universidad con determinadas habilidades
lectoescritoras. Y mas aun en el caso de la carrera de Comunicacion Social
porque se cree que el alumno que elige este tipo de orientacion es porque
le gusta/sabe escribir todo tipo de texto de manera casi natural. Pero el
tema es mucho mas complejo que una cuestion instrumental.

Creo que la alfabetizacion académica es el lugar desde donde hay
que comenzar a pensar esta problematica, y uno de los primeros pasos a
seguir es revisar las practicas de lectura y escritura que se vienen
desarrollando en el ambito de la educacion superior.

Ahi reside la importancia de asistir a los talleres extracurriculares
que se ofrecen en la Facultad: Practicas del Lenguaje presencial y digital,
Espanol para Extranjeros y Encuentros Pedagogicos.

No son talleres remediales sino que partimos de considerar a la
palabra escrita como una herramienta insoslayable en la
formacion del comunicador social. Por lo tanto, la reflexion y la
ejercitacion en el uso del lenguaje debe ser a lo largo de toda la
formacion académica; se aprende a escribir escribiendo
(Valentino, 2007: 27).

Sin ir mas lejos, creo que este es el camino para que la universidad
sea de todos y todas. Creo que cada uno de nosotros, los estudiantes de
las distintas unidades académicas, tenemos que devolverle algo de todo lo
que la institucion nos dio. Por eso, como sostuve anteriormente, propongo

esta herramienta de inclusién.

¢Para qué?

“No tires los apuntes y las fotocopias porque cuando tengas que
pensar en la tesis, te van a servir”’, me dijeron muchas personas cuando

comencé la carrera. Y no mentian. Cuando decidi llevar adelante este TIF
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tuve que bajar pilas de carpetas y apuntes que tenia archivadas, pedir
otras y recolectar papeles de todos lados.

Separé lo que me podia servir, desde el campo de la comunicacion,
para pensar y diagramar el producto: Metodologia de la investigacion
social, Comunicacion y Educacion, Seminarios sobre redes sociales,
educacion y Tic, Taller de Produccion y Comprension de Textos, Taller de
Produccion Grafica, Taller de Produccion Audiovisual, entre tantas otras.

Asi, pude articular diferentes partes de esta produccion con
herramientas que habia ido adquiriendo durante mi paso por la carrera
que, sin darme cuenta, habian atravesado mis practicas cotidianas.

Realizar este proceso me ayudo a pensar y a plantearme si era eso lo
que yo queria, si era lo que buscaba. Y sin dudas, mas inconsciente,
menos inconsciente, la educacion y el aula estuvieron siempre presente en
mis practicas. Lo escogi pensando en mi presente laboral y en el futuro
que quiero para mi como comunicadora social.

Creo que es un aporte fundamental a la comunicaciéon y a la
educacion porque permite el desarrollo de una herramienta clave para la
inclusion. Como mencioné parrafos anteriores, la palabra es la
herramienta de mnosotros, los comunicadores. Y justamente como
profesionales de la palabra tenemos que pensar estrategias para que cada
vez mas y mas estudiantes formen parte del sistema educativo argentino:

que lleguen, se queden y se graduen.

¢cDonde estamos parados hoy?

Desde el 10 de diciembre de 2016, fecha en la que asumi6 el
gobierno de la Alianza Cambiemos, la universidad publica se ha visto
agredida por una campana de desprestigio. El presidente Mauricio Macri
tomo decisiones como la suspension de convenios y becas, paralizo obras,
no aumento los salarios en relacion a la inflacion ni actualiz6 como era

necesario el presupuesto que reciben las distintas altas casas de estudio.
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Sin ir mas lejos, el diario La Nacién -como otros medios
hegemonicos-, en menos de dos meses, publico notas que atentan contra
la educacion publica. Algunos de sus titulos son: “Un tabu que nadie se
atreve a discutir”®; “Empleabilidad de los graduados universitarios”;
“c¢Gratuidad universitaria es sinonimo de igualdad?”!9; “Educacion: ¢Vale
la pena ir a la universidad?”11.

Clarin, por su parte, publico en la misma linea, notas con titulos
como: “Nuestra wuniversidad desperdicia recursos”!?; “Estereotipos
argentinos”!3. En este marco mediatico y politico, pareciera que la
educacion publica -la universidad mas- no sirve para nada y que
simplemente le trae gastos al gobierno.

Sin embargo, la universidad es la mayor fuente de conocimiento, es
produccion, es empleo, es posibilidad, es futuro, es libertad. Es un lugar
de encuentros y de debates que hacen a la calidad de vida de los
argentinos. La wuniversidad forma investigadores, profesionales,

extensionistas, especialistas en distintas areas con capacidades de discutir

8 Vazquez, Luciana (12 - 5 — 2016). “Un tabu que nadie se atreve a discutir “, en diario La Nacion
[en linea]. Recuperado en: http://www.lanacion.com.ar/1897746-un-tabu-que-nadie-se-atreve-a-
discutir Fecha de consulta: 15 de agosto de 2016.

9La Nacién (3 — 4 — 2016). “Empleabilidad de los graduados universitarios”, en diario La Nacién [en
linea]. Recuperado en: http://www.lanacion.com.ar/1885641-empleabilidad-de-los-graduados-
universitarios Fecha de consulta: 15 de agosto de 2016.

10Masoero, Héctor (3 - 3 - 2016). “¢Gratuidad universitaria es sinénimo de igualdad?”, en diario La
Nacién [en linea]. Recuperado en: http://www.lanacion.com.ar/1876121-gratuidad-universitaria-
es-sinonimo-de-igualdad Fecha de consulta: 15 de agosto de 2016.

11 Vazquez, Luciana (18 - 3 - 2016). Educacion: ¢Vale la pena ir a la universidad?”, en diario La
Nacién [en linea]. Recuperado en: http://www.lanacion.com.ar/1880841-educacion-vale-la-pena-
estudiar-una-carrera-en-la-universidad Fecha de consulta: 15 de agosto de 2016.

12 Guadagni, Alieto (8 — 3 — 2016). “Nuestra universidad desperdicia recursos”, en diario Clarin [en
linea]. Recuperado en: http:/ /www.clarin.com/opinion /universidad-desperdicia-
recursos_0_1535846760.html Fecha de consulta: 15 de agosto de 2016.

13 Lanata, Jorge (5 — 3 2016). “Estereotipos argentinos”, en diario Clarin [en linea]. Recuperado en:
http:/ /www.clarin.com /opinion /Estereotipos-argentinos_0_1534646583.html Fecha de consulta:
15 de agosto de 2016.
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y plantear modelos de pais. Y justamente lo que se busca desde los
sectores de poder es la deslegitimacion de estas instituciones formativas.
La palabra es poder, y por eso el ataque constante. Y por eso, desde
mi punto de vista (y estoy segura el de muchos), la necesidad de defender
la educacion publica, la universidad publica, para que nadie pierda el

derecho a la educacion en ninguno de sus niveles.
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12. ANEXO

12.1. ENTREVISTAS A DOCENTES Y AUTORIDADES DE LA
FACULTAD DE PERIODISMO Y COMUNICACION SOCIAL DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA PLATA

Lic. Marcelo Belinche, Profesor Titular del Taller de Comprension y
Produccion de Textos I y Director del Centro de Investigacion en

Lectura y Escritura (CILE) de la FPyCS.

-¢cCuantos adscriptos tienen en la catedra?

El ano pasado tuvimos diez comisiones que tenian tres chicos promedio y
las dos comisiones de la manana terminamos con cinco. En total
terminamos con 32 adscriptos. Este afnno, con ocho comisiones y el trabajo

particular que planteamos, tenemos 29.

-cQué rol desempenan los ayudantes dentro del aula?

Nosotros concebimos una figura que se llama coordinador de practicas
porque nuestra materia es un taller. Nuestros chicos lo que hacen es llevar
la correccion y evaluacion de la practica del aula que hacen los chicos todo
el ano.

A su vez les hacen cuatro devoluciones por ano, dos por cuatrimestre y a
su vez hacen un informe de cada uno de ellos, que es lo que el profesor
tiene en cuenta y suma a su propio concepto de lo que llamamos sintesis

de lectura, parcial y trabajo final para poner una nota.

-¢Corrigen? sCon qué criterios?
Corrigen con los criterios generales de catedra. A nosotros nos interesa;

uno, que los chicos pasen a segundo ano. Opinamos que alguien que se
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inscribe en una carrera universitaria cualquiera sea en un ano no se
entera lo que es esa carrera por lo tanto no pueden tomar la decision de
permanecer o no permanecer porque no saben lo que es tal.

Dos nosotros opinamos que la lectoescritura en particular la escritura son
las herramientas estratégicas que cualquier profesional de este campo
vaya donde vaya tiene que dominar justamente como herramienta. Por lo
tanto tenemos una vision de la escritura y la lectura.

Nuestra vision de la escritura es extranamente inusual cuando deberia ser
uniforme en las carreras de comunicacion en el pais y dice que un
graduado de nuestras disciplinas de poder escribir lo que se proponga
escribir. Es decir cualquier cosa. Porque los profesionales de la escritura
los formamos nosotros, los que saben escribir son nuestros graduados y
saber escribir es cualquier cosa, no escribir un cuento o hacer una créonica
o reportaje; dominar la escritura significa poder transmitir a voluntad lo
que queremos que el lector reciba.

Y les decimos que hay cuatro tipos de textos, en realidad formatos, uno es
el informativo, el argumentativo y el ficcional y el cuarto tipo son los
hibridos. Hay tantos formatos textuales como autores de libros hay y no
hay dos tipos que digan lo mismo. Uno lee a los 10 autores mas
importantes que se han atrevido a formar grandes criterios de formatos
periodisticos y los diez dicen cosas diferentes. Lo que uniforman son los
formatos: cronicas literarias, cronica latinoamericana, son tipos de textos.
Ahora si hablamos de créonica hablamos de hibrido. Lo que les decimos a
los chicos es que cuando se graduen tienen que poder dominar la escritura
a voluntad y para dominarla deben entender cuales son los formatos en los
cuales encajan todos los textos que escriben en el ano.

En cuanto a la lectura proponemos una lectura contextual. Nosotros
opinamos que un texto se comprende si se sabe en qué momento fue
escrito y quién fue el que lo escribi6 y por qué.

Les decimos que para leer el texto deben tener nociones basicas del autor

de cuando y que es ni mas ni menos una vision de la realidad porque para
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entender un texto hay que tener una vision contextual como cuando se
intenta leer la realidad.

Esas cosas son las que nuestros adscriptos evaluan en la produccion de
aula porque nosotros escribimos en el aula. Les ensenamos las
condiciones de este campo desde que empiezan. Y establecen criterios
generales primero con cuales son las dificultades de tipo técnico que traen
y segundo qué tan bien comprenden la consigna del profesor. En un tercer

momento evalian la calidad del texto.

-cQué politicas de retencion manejan desde la catedra?

Nosotros lo que hacemos en primer lugar es entender quiénes son los
pibes que tenemos delante nuestro. Si eso esta claro las politicas se
resuelven por si mismas. Nosotros tenemos chicos que estan en un
momento muy delicado de sus vidas porque son los sobrevivientes del
sistema de la educacion publica argentina que llegan a la universidad, ese
pequeno porcentaje alrededor del 4% de los chicos la empiezan.

Significa que estos chicos que por primera vez en sus vidas estan tomando
decisiones trascendentes y empiezan a definir quiénes son. Hasta sexto de
la escuela les dicen todo, a partir del primer ano de la universidad nadie
les dice nada. Esa fragilidad hace que muchos pibes, mas del 50% de los
chicos de la universidad publica argentina, no concluyen el primer ano de
la carrera por lo tanto ni siquiera se llegan a enterar de qué se trata esa
carrera porque se combina esa fragilidad con las politicas de exclusion que
tienen las mas grande universidades nacionales sobre todo las de la plata.
Asi que nosotros hacemos lo contrario. Una vez que entendemos quiénes
son esos pibes trabajamos chico por chico.

Y tenemos un sistema de contencion general en la catedra que, por un
lado, se resuelven los problemas del orden técnico y, por otro lado, tal vez
la verdadera gran tarea de los adscriptos de la catedra que es la de
relacionarse directamente con el grupo de 10 a 15 chicos que les

corresponde en términos de seguimiento de correccion para detectar
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rapidamente cuando empiezan a aparecer dudas de continuar la carrera o
no para aportar soluciones. Nosotros tenemos un altisimo nivel de
retencion, tenemos 65 % de retencion y aspiramos a tener porcentaje
mayor.

Te diria que una de las tres grandes definiciones de trabajo de la catedra
es ésta, que los chicos terminen el ano y si van a tener que tomar una
decision en términos de vinculos de lo que estan estudiando y proyectando
con el campo laboral la tomen sabiendo de lo que se trata. No con tres

meses y cinco clases.

-¢Hacen capacitaciones para los adscriptos?

Son muchas, casi no me las acuerdo; pero lo que hacemos es uniformar
términos de correccion y las consignas de capacitacion de correccion es
multiple. Esta catedra se vincula directamente con el Centro de
Investigacion en Lectura y Escritura (CILE) de nuestra Facultad por lo
tanto articula formacion de los adscriptos en investigacion, extension y

docencia.

-cQué es Practicas del Lenguaje?

Practicas de Lenguaje es el lugar que nosotros construimos para separar
problemas. Una comision promedio de esta Facultad tiene una mitad que
rinde en términos satisfactorios y un 40% tiene problemas de tipo técnicos
porque nunca nadie los corrigié. Si uno en el aula se dedica a lo técnico
excluye a los que no tienen problemas entonces separamos y creamos un
taller que se dedique exclusivamente a eso.

De paso decidimos que sea optativo para que los chicos empiecen a decidir
su nivel de compromiso. Ese taller tiene un formato presencial y uno
digital. Entonces nosotros dotamos al estudiante de una herramienta que
le permita solucionar su problema sin que consuma la clase del profesor y

le prestamos una atencion finisima a la evolucion de los chicos
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Nosotros corregimos evolucion. Los textos estan muy bien, bien, regular o
mal. Evaluamos procesos. Un pibe hace 25 trabajos en el aula a su vez
escribe 25 sintesis de lectura. Ahi tenemos lo necesario para poner una
nota y evaluar ese proceso. El docente que define la nota lo hace con el
parcial con nota, el trabajo final y el concepto del ayudante y sus trabajos

escritos. Ahi tenemos la nota. Por evolucion no por promedio.

Lic. Marcos Napoli, Profesor Adjunto del Taller de Produccion Grafica I
de la FPyCS.

- ¢Tienen adscriptos en las comisiones? ¢Cudntos?

El dia que coordino yo, que es el martes, tenemos seis comisiones. El
miércoles esta toda la gente que trabaja con Alarcon y ellos también tienen
seis comisiones. Yo calculo que hay un promedio de dos o tres adscriptos
por comision, es decir que estamos hablando de unos veinticuatro,
veinticinco adscriptos, de los cuales un promedio de catorce o quince son
graduados.

Pensamos estratégicamente poner graduados con adscriptos alumnos. Hay
una cuestion de formacién y no nos podemos cerrar a tener equipos de
trabajo que sean so6lo de graduados teniendo la posibilidad de tener

adscriptos alumnos que son de muy buen nivel.

- cQué rol desempenan dentro del aula?

En principio es una base de apoyo para el docente, aunque también hay
posibilidades de darle un lugar mucho mayor siempre y cuando no cruce
el limite que impone la universidad en cuanto al rol del adscripto, el rol
adscripto evaluador, el rol del adscripto a cargo de comision. Esto quiere
decir que el responsable es el docente a cargo, esta en cada uno ver qué
funcion le puede dar al adscripto para que esa comision funcione en
equipo. Es decir, si yo tengo un adscripto que es muy bueno con algunos
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temas obviamente le voy a dar la posibilidad de que la clase la pueda dar
€l, como una cuestion estratégica de poder darle lugar para que se
desempene en lo que mejor sabe defenderse.

Entonces, siempre hay que darle un lugar, pero también siempre hay que
pautarle al alumno que ese adscripto funciona en razén de equipo y no va
a evaluar. Hay que hacerle entender al alumno que el adscripto es un
colaborador muy importante del docente, pero la evaluacion final la va a
hacer el docente también en base a lo que el adscripto le venga
comentando del seguimiento que hizo del alumno.

Nosotros nos dividimos los chicos porque conviene hacer un seguimiento.
El docente a cargo va a tener un mayor panorama dividiendo la comision
porque no es facil en primer ano, en una materia tan elemental como
Grafica, que las primeras clases tengas cincuenta, sesenta o setenta
alumnos preguntandote veinte cosas a la vez y la correccion misma es muy
compleja hacerla en detalle. Prefiero el trabajo personalizado, dividir la
comision. El docente siempre esta al tanto de todo lo que sucede en la
comision pero esta bueno que el alumno siempre tenga un referente a

quien preguntarle.

- Desde la cdtedra, ctienen politicas de retencion y permanencia de los
alumnos en el aula? sCudles?

Las tecnologias hoy nos permiten poner a disposicion del alumno un
montéon de herramientas. Nosotros tenemos una cuenta de mail de la
comision y un grupo cerrado de Facebook, por ende el alumno no tiene
excusas para decir “no fui a clase, no sabia lo que tenia que hacer”. Estas
tecnologias nos permiten colgarle la bibliografia todas las semanas, la
grilla de trabajos practicos, evacuar dudas, consultas fuera de la clase.
Eso es una manera de contenerlos, de comunicarse si el alumno falta,
preguntarles si tienen algun problema en particular porque mas alla de las
cuestiones académicas uno no deja de lado las cuestiones humanas y lo

que tratamos es de achicar la distancia, de que se sientan comodos,
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laburen con tranquilidad. También les damos la posibilidad de elegir temas
de trabajo que tengan que ver con la realidad de ellos para que puedan
sentirse identificados, recolectar informacion. Entonces optamos, también
dentro de este mundo de la contencion, por dejarlos elegir los temas que
quieran para sus trabajos.

También yo hago una planilla con las seis comisiones a principio de ano,
en mayo, en junio y en diciembre donde cada docente va detallando
cuantos empezaron, cuantos concurrieron a la primera clase, cuantos
dejaron de ir para hacer un seguimiento.

Formas de contenerlos hay miles. También generamos un convenio con el
alumno: si nosotros todas las clases les devolvemos los trabajos
corregidos, ellos tienen que llevar las cosas. Si tuvieron algun
contratiempo, nos lo pueden mandar por Facebook o por mail. Y si
dudaron en hacer el trabajo porque no lo entendieron, tienen esos medios
para consultar.

Esta abierto el juego, se termind eso de que el Ginico contacto que tiene el

alumno con el docente es en la clase.

-¢Trabajan en conjunto con las politicas de la Facultad como lo son el PICU o
Asuntos Estudiantiles? zPor qué? zDe qué manera?

No, tratamos de resolver los problemas desde adentro. También pasa que
algunos espacios, lamentablemente, el docente no los conoce. No hay una

politica de la Facultad de informarle al docente sobre esto.

- ¢Realizan como catedra capacitaciones para los adscriptos? Si, no, por
qué?

No, coordinamos con los adscriptos todo lo que vamos a hacer y hacemos
reuniones periodicas de la catedra donde se pautan cuestiones de
funcionamiento y otras para ver si lo que puso en practica tuvo el mismo

efecto en todas las comisiones.
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-¢Encuentran falencias en la escritura de los alumnos? :Cémo trabajan con
eso? ¢De qué manera los ayudan o los ayudarian?

Los alumnos son malisimos. Se conjugan cuestiones de atencion, falta de
interés en la lectura, estan desinformados, viven en una realidad de un
chico de 18 anos en donde sus intereses pasan por otro lado. Creo que hay
un desconocimiento de la lectura de diarios o portales que se manifiesta en
las primeras clases.

El alumno escribe mal porque no se concentra en lo que escribe. Esto
puede ser porque no le interesa el tema también. Cuando en el segundo
cuatrimestre comienzan a trabajar con las cosas que les gustan cambian
completamente, buscan perfeccionar lo que estan escribiendo. Pero para
eso ya pasO un cuatrimestre basico y elemental donde no aprendieron
determinadas formas de resolucion de la escritura. Se ven las buenas
intenciones pero la escritura sigue siendo la misma. Es muy complejo.
Fueron pocos los anos en los que encontré resultados mayoritariamente
muy buenos.

[Sobre los relacion de los alumnos con la secundaria en relacion a la
escritura] Mira, la primera o la segunda clase ya te das cuenta el nivel de
preparacion de los alumnos. Y se nota mucho sobre todo con los que son
de La Plata. Entre el grado de preparacion que trae un alumno de una
escuela de la universidad con respecto al resto ya hay un abismo. También
hay diferencias con aquel que viene del interior, que tal vez venga con
muchas mas falencias. No es lo mismo un pibe que curs6é en grandes
ciudades como Bahia Blanca o Mar del Plata que el que viene de Los
Toldos, de Rauch, de Bolivar, donde la preparacion es muy distinta y lo
notas. Ahi ya empezo la falencia de la falta de lectura, la falta de temas de

interés general, la no lectura de diarios, eso se ve.

- JSabés que existe un sistema de prdacticas del lenguaje presencial y
también uno digital? No sabe: ¢mandarias a los alumnos al este taller

extracurricular? sPor qué? Sabe: ;:manddads a los alumnos al taller? ;Por qué?
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Si, algunos anos los mandamos al taller. Nosotros cuando nos enteramos
que existia les sugerimos que participen. Yo estoy abierto a todo eso
porque también es una manera de que uno no cargue con tanto reniegue.

Uno se pone ansioso porque quiere que los pibes funcionen bien.

Lic. Patricia Vialey, Profesora Titular del Taller de Analisis de la

Informacion de la FPyCS.

- ¢Tienen adscriptos en las comisiones? Cudntos?

Analisis de la Informacién es una materia que esta, por un lado, en la
carrera de licenciatura en ciclo basico y en Periodismo Deportivo. Te hago
esta contextualizacion porque armamos equipos de trabajo que puedan
abordar las perspectivas de estas dos carreras.

En Periodismo Deportivo tenemos alrededor de 11, entre alumnos y
graduados, adscriptos. Los graduados son recientes y la mayoria de ellos
son de la propia carrera. Hablamos de 11 comisiones. Lo ideal seria tener
uno por comisién pero en algunos casos donde tenemos un grupo mayor
de alumnos inscriptos ha pasado que ahi tenemos 2 y por ahi en alguna
comision, por una cuestion de horario y demas, no hemos podido
encontrar algun adscripto que se sume al espacio esta el docente pero
normalmente son las comisiones mas chicas. Las comisiones del turno
manana tienen alrededor de 60 alumnos, las de la tarde entre 40 y 50 y
alrededor de 30 las del turno noche. El ano pasado so6lo 1 de las 11
comisiones no tuvo adscriptos.

En el caso de la licenciatura el esquema es mas o menos es igual. El ano
pasado tuvimos 12 comisiones y sobre esas comisiones, salvo la de los
sabados, casi todas tuvieron adscriptos. Estamos hablando de alrededor

de 12 adscriptos, también la gran mayoria estudiantes salvo 2 graduados.
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-cQué rol desempenan dentro del aula?

Nosotros planteamos un plan de trabajo vinculado a los adscriptos, que
tienen un rol muy especifico dentro del aula. Que en realidad mas que
dentro del aula tiene que ver con el trabajo que se hace con los
estudiantes. Porque su rol es, de alguna manera, ser el conector entre el
docente y el estudiante en términos de tener mas proximidad de edad y de
experiencia, hacer el acompanamiento de los estudiantes y ayudar al
docente en el proceso de ensenanza-aprendizaje. Tiene un rol central en
ese sentido.

Y a su vez es el que generalmente maneja las redes sociales o los canales
de comunicacion de la comision por fuera del horario de clase. Por
ejemplo, una de las actividades que hemos hecho con los adscriptos fue
generar espacios de consulta de cara a los trabajos finales y ahi estabamos
los JTP y adjuntos trabajando con los docentes y adscriptos de manera

presencial.

- Desde la cdtedra, ctienen politicas de retencion y permanencia de los
alumnos en el aula? sCudles?

Nosotros tenemos una practica, que venimos haciendo hace muchisimos
anos, que tiene que ver con pensar todo el trabajo que se hace durante el
ano como un seguimiento clase a clase. Entonces tenemos instancias de
diagnostico, individuales o grupales, de acuerdo al momento del afio en el
que se establecen, como para ir trabajando con los estudiantes aquellas
cuestiones que podemos ir identificando como fortalezas o debilidades para
potenciar y enriquecer ese proceso del grupo. A partir de ahi se disenan
estrategias que van desde, por ejemplo, en aquellos casos que necesitan
apoyatura de lectura y escritura, trabajar conjuntamente con el espacio de
practicas de lenguaje, o bien estos espacios de consulta de cara al parcial

o al trabajo final sobre dudas o cuestiones de produccion.
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- ¢Trabajan en conjunto con las politicas de la Facultad como lo son el PICU
o Asuntos Estudiantiles? ¢Por qué? De qué manera?

Si, totalmente. Esto mismo que te digo del diagnéstico tiene que ver
justamente con trabajar con espacios institucionales para fortalecer.
Permanentemente estamos en contacto.

[Sobre si articulan con esos espacios so6lo con casos particulares o en
general| Articulamos en general porque tenemos un dialogo permanente y
porque ademas estamos siempre comunicados con la red que se genera a
través de tutorias, la Direccion de Asuntos Estudiantiles, el PICU, las
catedras. Entonces trabajamos en conjunto permanentemente. Y frente a
algunas situaciones que requieran asesorias, para el docente o para el

estudiante, mas directamente.

- ¢Realizan como cdtedra capacitaciones para los adscriptos? ¢Si, no, por
qué?

Si. Nosotros trabajamos algunas capacitaciones mas alla de que
fomentamos que puedan asistir a las que ofrece la Secretaria Académica y
también a otros espacios que ofrecen herramientas para los adscriptos.
Entonces, mas alla de las propias que tienen que ver o con los contenidos
que trabajamos en la materia, o con algunas cuestiones que tienen que ver
con el proceso de ensenanza-aprendizaje, de didactica, o bien de los
procesos de investigacion que estamos desarrollando desde la catedra o de
extension, también impulsamos la participacion en otros espacios. Eso lo
planteamos también en el plan de trabajo que les proponemos a los

adscriptos cada ano.

- ¢cEncuentran falencias en la escritura de los alumnos? sCémo trabajan con
eso? ¢De qué manera los ayudan o los ayudarian?

En principio tenemos que tener en cuenta que estamos trabajando con
materiales académicos que en muchas oportunidades es la primera vez

que se encuentran con esa complejidad de textos. Pero si encontramos una
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riqueza muy importante en término de otros modos de leer que tiene que
ver con lo digital, con otros materiales. Y eso mismo pasa con la escritura.
Nosotros en analisis trabajamos con la presentacion de una idea y
fundamentar a la misma. Entonces trabajamos mucho con la
argumentacion y el uso de fuentes, que en términos del campo de la
comunicacion y del periodismo son importantes a la hora de plantear una

idea.

-cSabés que existe un sistema de prdacticas del lenguaje presencial y
también uno digital? No sabe: ¢mandarias a los alumnos al este taller
extracurricular? ¢Por qué? Sabe: ;manddas a los alumnos al taller? zPor qué?
En realidad articulamos con Textos en principio porque estamos en dialogo
con materias de primer ano, las teoricas y los talleres. Tenemos muy
presente que estan trabajando en esas asignaturas para complementar y
enriquecer. Se articula con las tutorias o incluso con la catedra de Textos y
desde ahi con practicas para ver si tienen alumnos, si estan trabajando,
qué estan trabajando.

[Sobre el surgimiento de un espacio de practicas del lenguaje digital] Yo
creo que un espacio digital es una herramienta que puede sumar porque
frente a los casos que no pueden acercarse a las clases presenciales tiene
la posibilidad de hacerlo a través de lo virtual. A mi me parece sumamente
importante contar con otro espacio que dé una respuesta y sumaria a lo

que ya se esta ofreciendo.

Lic. Andrés Lopez, Profesor Titular de Periodismo Deportivo I y
Director de la carrera Técnico Superior Universitario en Periodismo

Deportivo de la FPyCS.
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- ¢Tienen adscriptos en las comisiones? Cudntos?
Tenemos 11 comisiones y creo que estamos en el orden de los 25

adscriptos. Algunas comisiones tienen tres, otras dos, otras uno.

- cQué rol desempenan dentro del aula?

Es central por varios motivos. Nosotros trabajamos con estudiantes de
primer ano y el acompanamiento es fundamental y encima la mayoria es la
primera experiencia que tienen dentro de una universidad. Muchos no
hubiese accedido a la universidad si no existiera la carrera de periodismo
deportivo, hay algo que nosotros notamos desde el 2009 para aca y es que
la matricula de la Facultad venia en baja y la presencia de Periodismo
Deportivo hizo que repuntara a niveles histéricos y sume cerca de mil
ingresantes mas por ano. Entonces nuestra obligacion es contener al de
primer ano porque el de tercero y cuarto ya sabe lo que implica estar
cursando y si deja es por motivos que nos exceden.

Nuestra preocupacion es fundamentalmente el chico de primero. Nosotros
nos encontramos con una desercion grande al final del primer
cuatrimestre, en nuestra carrera y en todas las humanisticas de la
universidad. Tenemos entre 40 y SO pibes por comision y el docente solo
no da abasto para contener a todos esos estudiantes porque tarda en
conocerlos y en hacer una devolucion en concreto de cuales son los
problemas y las potencialidades que cada uno tiene a la hora de resolver
cualquiera de los inconvenientes que le va poniendo la materia.

Entonces el rol del adscripto ahi es central en cuanto a identificar
problematicas, en cuanto a conocer al pibe, en cuanto a tener un dialogo.
Es diferente el trato con el docente por una cuestion generacional, por una
cuestion de llegada, y hay cosas que el adscripto puede solucionar mejor o
de otra manera. Tenemos adscriptos desde hace mucho tiempo, varios
estan desde el 2009 que arranco la carrera, eso en infraccion con la

normativa vigente del adscripto pero eso tiene que ver también con una
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dinamica de la Facultad que todavia estamos discutiendo internamente
qué hacemos con esas reglamentaciones de universidad.

Ademas cumplen otras funciones que tienen que ver con la correccion, con
el seguimiento, con la produccion de contenidos. Todo depende de los
dialogos que se generen en cada comision, cada comision es un mundo
aparte. Nosotros somos una materia anual que trabaja una introduccion al
periodismo deportivo, trabajamos disciplinas en concreto y cada una la
damos con el mismo combo: un primer eje anclado en la historia del
deporte en la Argentina, un segundo eje anclado en la cuestion
reglamentario y un tercero en la cobertura periodistica concreta.

En todo ese abanico hay una variante de contenidos muy grande y
normalmente tratamos de compensar los equipos de trabajos. Hay
docentes que son muy fuertes en un area y no tanto en otra y hay
adscriptos que les pueden realizar aportes especificos en algun deporte o
disciplina que el docente no maneja tan bien y a lo mejor muchas veces el
adscripto puede resolver alguna cuestion del contenido mejor que el
docente. Por ejemplo, tenemos adscriptos que son entrenadores nacionales
de basquet, voley, handball, boxeo y que se dedican a la cobertura de
algunos de esos deportes puntualmente. Entonces algunos ejes el

adscripto da la clase €l con la confianza del docente y de la catedra.

- Desde la catedra, ctienen politicas de retencion y permanencia de los
alumnosen el aula? ;Cudles?

Lo central es hacer una evaluacion y seguimiento desde que el pibe
arranca hasta que termina y el adscripto ahi tiene un rol central
identificando logicas que tienen que ver con el seguimiento, ver quiénes
son los estudiantes que estan teniendo problemas para recepcionar

cuestiones de la clase que a veces al docente se le escapa.
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- En los ultimos anos, ¢has notado la diferencia entre las comisiones con
ayudantes y sin ayudantes? sCudl y como fue?

En las materias que no tienen adscriptos o tienen menos tienen mas
problemas de contencion y retencion: sociologia del deporte, historia social
del deporte. Hay una cuestion de contenidos pero también hay una
cuestion de que falta esa figura de nexo, de dialogo y de referencia del
estudiante que es lo que histéricamente fue el ayudante alumno que ahora

le lamamos adscripto. Asi que la diferencia es crucial, sin dudas.

- ¢Realizan como cdatedra capacitaciones para los adscriptos? ¢Si, no, por
qué?

Cuando pensamos la carrera y la materia pensamos en armar seminarios
internos de capacitacion en cada uno de los ejes que se iba a trabajar la
materia. Trajimos especialistas en futbol, basquet, voley, handbol, boxeo e
hicimos capacitaciones internas para docentes y adscriptos. Después
trabajamos internamente para la adaptacion del nuevo plan de estudios
que se va a implementar el ano que viene: criterios de correccion, de

evaluacion.

- ¢Encuentran falencias en la escritura de los alumnos? ¢Cémo trabajan con
eso? ¢De qué manera los ayudan o los ayudarian?

Hay de todo. Tenemos estudiantes que escriben muy bien desde el inicio
de los cuales generalmente no se habla, se habla de los que lo hacen mal
porque tienen errores de ortografia, de puntuacion, de tiempos verbales,
sujeto y predicado, gramatica. Lo central que hay que hacer en cada uno
de esos casos es tener una planilla de seguimiento y tener un orden de
prioridades para resolver.

Cuando el estudiante construye bien las oraciones y solo tiene faltas de
ortografia, estamos en presencia de algo muy sencillo de resolver. Hay
situaciones que son mas complejas y que es ahi donde me parece que hay

que brindale capacitaciones a los docentes para darles herramientas y
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sobre todo generar planes logicos y realizables. El estudiante que tiene
muchos problemas con la escritura no los va a resolver para la semana
que viene y el docente tiene que hacerse cargo. Lo fundamental es ver de
qué forma eso se puede resolver.

El problema principal es el horizonte de expectativas: hay un estudiante
que escribe mal y queremos que a la semana lo haga bien. No es tan facil.
Hay que generar pequenos progresos para que puedan ir resolviendo las
problematicas. Con la lectura lo mismo. Esperamos que lean una novela
de 500 paginas de un dia para el otro cuando no estan habituados a eso.
Entonces la estrategia de pensar qué pretendemos de los alumnos incluye
preguntarnos a nosotros como docentes de qué forma les ensenamos todo

eso que esperamos de ellos.

- ¢Sabés que existe un sistema de prdcticas del lenguaje presencial y
también uno digital? No sabe: ¢mandarias a los alumnos al taller
extracurricular? iPor qué? Sabe: ;mandds a los alumnos al taller? zPor qué?
Nosotros en Periodismo Deportivo tenemos tres materias anuales en
primer ano y todas trabajamos con la escritura. Las tres hemos tenido este
dialogo para direccionar estudiantes al espacio de practicas del lenguaje.
De hecho tuvimos en algin momento capacitaciones con Alejandra
Valentino y Patricia Vialey para docentes y adscriptos y trabajamos ahi el
cuadernillo de Practicas del Lenguaje del CILE. Eso es un insumo nuestro
de trabajo interno, de recuperar ejercicios y dinamicas. Nos estaria
faltando cruzar mas informacién de las distintas materias para articular
con las problematicas y ayudar a los pibes en conjunto. Si hace falta
explicar en alguin momento las reglas de acentuacion, lo hacemos.
Hacemos lo que haga falta para brindar herramientas sin perder de vista el

objetivo central de nuestra materia.
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Lic. Maria Florencia Seré, Becaria Tipo A UNLP del Centro de

Investigacion en Lectura y Escritura (CILE) de la FPyCS.

-¢cCoémo surge la idea de lanzar Practicas del Lenguaje mediante un grupo de
Facebook?

Un dia hablando con los profesores de la materia, con Rossana y Marcelo,
les dije que me parecia que estaria bueno armar algunos ejercicios que
sean aparte de Practicas del Lenguaje presencial porque a Practicas
presencial no iban muchos pibes. Y asi como vos veias que tenias 60 pibes
en un grupo de Facebook, veias que habia 60 pibes que no estaban yendo
al presencial pero que si necesitaban ejercicios, una practica en lo que era
la lectoescritura. Entonces con ellos en ese momento pensamos armar este
grupo de Face que te digo. Esto fue en el segundo cuatrimestre del 2014.
No lo pusimos en practica en ese momento pero si tomamos la decision de
que ese grupo lo ibamos a usar durante todo el anno del 2015 usando mi

tesis de grado.

-¢cComo fue tu experiencia como profesora en el Taller de Practicas del
Lenguaje digital?

Mi tesis era un manual y tenia ejercicios que estaban pensados para un
soporte grafico, no estaban pensados para un formato virtual. Entonces si
me pasé que muchos de los ejercicios no se adaptaban a un formato
virtual, si vos abris un documento en Word y el auto corrector activado, te
sopla las tildes y las faltas de ortografia entonces yo no sabia como
resolver el problema y hasta qué punto ellos estaban haciendo el ejercicio
o si en verdad estaban usando el auto corrector y yo no me daban cuenta.
Asi que hablamos con los chicos de la SEVIT (Secretaria de Vinculacion
Tecnologica) y ellos lo que me recomendaron fue hacer captura de pantalla
y armar en word pegando imagenes y ellos abajo tenian que ir resolviendo

pero bueno, no fue del todo eficaz tampoco.
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El problema fundamental del grupo de Facebook creo que fue que yo no
tuve ninguna instancia para conocer a mis alumnos, entonces yo no sabia
cuales eran las trayectorias de esos pibes. No tuve la oportunidad de ir a
las aulas y verlos, conocernos, sentarme a hablar y que ellos me conozcan
como su tutora. Yo creo que eso fue una limitante porque ellos no me
reconocian a mi como una docente, me reconocian como la cara del grupo
de Facebook y no mas que eso.

Entonces yo habia pensado que las primeras clases fueran clases de
diagnostico donde hagan ejercicios de puntuacion, acentuacion, ortografia
y después trabajar las problematicas puntuales de cada pibe
personalizado. Pero eso en la practica se desvirtuaba muchisimo porque
sino tenia que armar 20 clases para todos los viernes y era una locura.
Imposible de hacer. Asi que lo en realidad terminé haciendo fue armar una
clase para todos.

Con el tiempo se fue degradando mucho el grupo también porque yo
arranqué con 60 pibes y terminaron 6. De hecho las ultimas actividades
muy pocos las hicieron y los tenia que andar corriendo yo con las fechas y
pidiéndoles por favor que me lo manden. El proceso lo cerré con pocos
chicos. Facebook tiene esa limitante porque es una red social en la que
uno la usa para encontrarse con los otros, como una herramienta de ocio y
no de trabajo, entonces el tener que utilizarla como herramienta de estudio
hace que se choquen los intereses.

Es cierto que es un bajon tener que tomarte dos horas mas por semana
aparte de las cursadas para ir a un seminario que no es obligatorio y que
no va a modificarte que apruebes o no apruebes la materia, pero también

es verdad que tenemos que atravesar esa barrera del conocimiento.

Trabajadora Social Noelia Bilyk, Direccion del Programa

Interdisciplinario de Contencion Universitaria de la FPyCS.
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- cQué es el PICU?

El PICU es el Programa Interdisciplinario de Contencion Universitaria, es
un espacio que surge en septiembre del 2013. Ese ano hubo algunas
situaciones particulares que requirieron la intervencion de Secretaria
Académica para dar respuesta a estos inconvenientes. Esto da cuenta de
que hay y habia una gran diversificacion del universo de estudiantes.

Esto esta vinculado con las politicas kirchneristas, en estos ultimos anos
llegaron muchos pibes a la universidad y de diversos sectores. A la par, la
Facultad diversifico la propuesta académica que tiene al incorporar otras
carreras como la Tecnicatura en Periodismo Deportivo, la Tecnicatura en
Comunicacion Popular, la Tecnicatura en Comunicacion Digital. Entonces,
al ampliar la oferta de la Facultad y al haber diversas politicas que
permiten que los estudiantes puedan llegar a la universidad, claramente
aparecen nuevas problematicas. El aumento de la matricula hizo que
surjan nuevas problematicas también.

Ademas esta es una Facultad que escucha todas las problematicas que se
presentan y les busca soluciones: hay de lectocomprension, cognitivos,
econémicos, problemas de salud del estudiante o de su entorno familiar.
Todos los problemas que afecten a los estudiantes en su paso por la
Facultad. De hecho se establece mucho contacto desde el sistema de
tutorias donde los ingresantes establecen una relaciéon mas intima, mas
estrecha y particular porque los tutores conocen mucho de la historia de
ellos.

El PICU articula la relacion docentes / alumno / institucion. El PICU
recepciona la situacion, el problema, lo identifica y articula con los
espacios con la Facultad y Universidad. Se trabaja con la Universidad, por
ejemplo, para derivar alumnos que requieren asistencia psicologica.

En el espacio estamos con Inés Desuk, que es la directora, y Rosario
Saintout, ambas psicologas. Intentamos hacer entrevistas
interdisciplinarias, es decir, que haya una psicéloga, un docente y el

estudiante, que la escucha sea mas plural.
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En marzo del 2014, el PICU paso por consejo directivo y se aprobé como
espacio institucional. Si bien desde septiembre del 2013 ya habiamos
empezado a tratar de forma particular siete casos que lo requerian, a
partir del 2014 fue tomando forma y empezamos a desarrollar mejor el

acompanamiento de los alumnos.

- ¢cCémo piensan la contencion de los alumnos? Cudles son las
herramientas que le ofrecen a los alumnos para contenerlos?

Recibimos consultas por multiples canales: el estudiante que conoce el
espacio, algin compafnero que se acerca a pedir una mano, docentes,
ayudantes. El PICU es institucional, es so6lo para alumnos de esta
Facultad. Y la contencion se piensa segun la situacion particular de cada
uno, en conjunto con las psicologas. Escucharlos es lo principal, después
segun el problema, se van buscando alternativas con el equipo.

El espacio, a diferencia de lo que por ahi pasa en otras facultades, es que
ademas de brindar apoyo pedagogico, se ofrece una escucha integral de las
problematicas. Si hay algan alumno que tiene algin familiar enfermo,
nosotros nos encargamos de avisarles a las catedras para que lo tengan en

cuenta y lo consideren por las faltas y demas.

- cUstedes reciben demandas particulares en relaciéon a las dificultades que
se le presentan a los alumnos respecto a la lectura y la escritura?

Esa es una demanda muy recurrente y desde el espacio estamos pensando
como reforzar. En esas situaciones por ahi lo que hemos ido haciendo fue
hablar con los docentes de cada catedra, de cada comision para ver como
los pueden acompanar y como se puede fortalecer esa necesidad que hay.
En otros casos se ha hablado incluso con los chicos del centro de
estudiante que contienen pero nosotros en el espacio no tenemos a nadie
que se dedique a comprender cual es la necesidad especifica. Lo ideal seria

que dentro de cada catedra haya alguien que pueda acompanar los
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procesos. El espacio es muy nuevo y de a poco vamos organizandonos y

acomodandonos a los desafios.

- ¢Sabés que existe un sistema de prdacticas del lenguaje presencial y
también uno digital para los alumnos con dificultades en la escritura?

No sabe: :mandarias a los alumnos a este taller extracurricular? sPor qué?
Sabe: ;mandads a los alumnos al taller? zPor qué?

Si, por supuesto. Nosotros articulamos mucho con Textos [ y sabemos de
la existencia de Practicas del Lenguaje y de los encuentros Pedagogicos
con Paula Di Mateo. Siempre les recomendamos que asistan pero también
tiene que haber un compromiso del estudiante y de qué esta dispuesto a
dar. No se puede laburar con alguien que no tiene ganas o mismo que no

reconoce sus problematicas. Asi nuestra participacion se ve limitada.

Lic. Federico Rodrigo, Secretaria Académica - Direcciéon de Formacion

de Adscriptos de la FPyCS.

- ¢cCudl es el rol del adscripto en la Facultad de Periodismo y Comunicaciéon
Social? ¢Es el ideal?

La Facultad tiene un reglamento de adscripcion que deviene del
reglamento de adscripcion de la Universidad. El nuestro es una
actualizacion en el marco de la Facultad de la normativa que plantea el
Rectorado. En ese sentido nosotros estamos bastante disconformes con el
actual reglamento y eso es parte de la agenda de trabajo. Creo que cambiar
el reglamento de adscripcion es algo que vamos a hacer este. Ahi se
plantea que el adscripto y la adscripta tienen como rol principal el de
formarse. No cumplen ninguna funcion en el marco de una catedra.
Nosotros entendemos cual es el origen de esa figura y que no se les puede

exigir trabajo porque no son trabajadores, no cobran.
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Adherimos al planteo de la formacion pero al mismo tiempo nos parece que
esa formacion podria redituar en algun tipo de rol pedagogico dentro del
aula. Aprovechando que en su mayoria son jovenes y que estan cerca de
los estudiantes. Entonces nos parece interesante crear una figura de
adscripto en la Facultad mas vinculado a las tareas pedagodgicas o al
acompanamiento pedagogico puntualmente.

Ademas el reglamento plantea que tiene que haber un porcentaje limitado
de adscriptos en funcion de la cantidad de docentes rentados que tiene la
catedra. Mas precisamente un 30%. Con eso Rectorado se quiere
garantizar que cumplan un proceso formativo exclusivamente. Por eso
limitan la cantidad y como nosotros creemos en un rol pedagogico nos
parece un obstaculo esa limitacion.

En la iniciativa que tenemos de construir otro perfil también implica
construir otros requisitos y dinamicas de funcionamiento. Incluso también
hay cosas que son muy burocraticas y tediosas, que no sea todo un
papeleo. Y, al mismo tiempo, nosotros estamos trabajando en un proceso
de brindar mas capacitaciones para los adscriptos. Y asi, ese proceso de
formacion del que participan incluya a la practica docente como tematica
de formacion.

Estamos pensando junto con el Programa de Capacitacion Docente del
Profesorado la posibilidad de ofrecer espacios de capacitacion para los
adscriptos. La idea es apuntar puntualmente a problematicas del aula,
pedagogicas, desde la evaluacion, la concepcion de la educacion como

proceso, la gradualidad, lineamientos basicos de la practica docente.

- ¢Coémo trabajan desde la Secretaria con los adscriptos de primer ano?

El vinculo que tenemos con los adscriptos y la decision de pensar su rol de
esta manera tiene que ver con una lectura de las trayectorias educativas
que tenemos desde Secretaria en la que vemos un progresivo
desgranamiento de las distintas cohortes en el primer ano como momento

critico pero después seguimos viendo durante el ciclo basico y el superior
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que los estudiantes tienen dificultades para avanzar en la carrera y nos
parece que el adscripto puede ser una figura que acompane y ayude a
solucionar esas dificultades.

Entonces el trabajo con las catedras se vincula con el diagnostico de las
trayectorias, entonces nosotros dividimos las catedras de primer ano del
resto de las catedras del ciclo basico y dentro del resto de las catedras
dividimos los talleres de las materias teorico-practicas porque ahi el
desempeno de los estudiantes es distinto.

Nosotros planteamos una serie de lineamientos especificos para primer
ano, para el resto del ciclo basico, para las materias teoricas del ciclo
basico y del ciclo superior. Después depende de cada catedra. Hay un
monton de espacios para discutir y todos pueden acercarse a plantear si

tienen algun tipo de disidencia.

- ¢Cémo colaboran ustedes con las cdatedras? ¢Hay articulaciéon constante?
¢Si,no, por qué?

El proceso de elaboracion del reglamento recae en una comision y la
comision también se da estrategias para lograr que ese reglamento cuente
con el mayor consenso institucional posible. Siempre se dialoga con las
catedras. Si las catedras no lo cumplen hay un reglamento. De entrada
para inscribir a alguien hay que cumplir con el reglamento. Hay que hacer
una presentacion y esa presentacion tiene un plan de trabajo en el que se
tiene que expresar este perfil de adscripto que nosotros pensamos.

Eso lo aprueba la comision de ensenanza y después el consejo directivo,
siempre en funcion del reglamento. Puede fallar también y que nos
mientan, que nos digan que van a hacer una cosa y en realidad lo que
quieren es alguien que pase lista, por ejemplo. Ahi habra que ver en
funcion de la situacion. Nunca nos paso, al menos desde que yo estoy en
la secretaria, que haya venido algun adscripto a quejarse porque le hacian

cumplir tareas que no correspondian.
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- cCreen que la lectura y la escritura puede ser un obstdculo para los
alumnos enlas carreras de la Facultad? ¢Si, no, por qué?

No hay ninguna duda que en la experiencia de primer ano hay una
diferencia muy grande en el desempeno de los pibes en cuanto al manejo
de la lectoescritura. La lectoescritura es un problema muy importante,
especialmente en las materias teorico-practicas, no tanto en los talleres.
Los estudiantes, muchos de ellos, tienen dificultades para leer,
comprender y escribir pero tienen mas dificultad para leer textos teodricos,
el tipo de texto les resulta mucho mas complicado, no tienen un marco de
referencia para interpretar esos textos. Es decir que construyen el marco
de referencia a medida que leen los propios textos, intentando interpretarlo
van construyendo el marco de referencia para ayudarse a interpretarlo.
Esto con un estudiante de tercero no pasa, ya mas o menos ubica las
corrientes, las palabras, por donde van las corrientes de pensamiento. Y
con eso mas o menos se orienta. En cambio en primer ano es mucho mas
dificultoso. Desde la secretaria tuvimos encuentros con auxiliares, con
jefes de trabajos practicos, titulares y adjuntos para presentar la
problematica de la desercion para que tomen consciencia las catedras. Y
también estamos trabajando este ano la evaluaciéon y algunas nociones
pedagogicas. Pero después lo que necesitamos es que las propias catedras
se hagan cargo del problema y piensen sus propias estrategias.

Nosotros no podemos disenar estrategias puntuales para cada uno,
necesitamos que ellos hagan sus diagnoésticos de la experiencia de los
pibes en sus aulas y piensen como acompanar esos procesos. Creemos que
nuestro trabajo tiene que ser presentar la problematica y mostrar la
dimension del problema contextualizandolo e intentar ayudar brindando
algunas herramientas. Pero quienes tienen que plantear como tienen que
ser las catedras.

Lo mismo nos pasa con los examenes finales, los estudiantes no rinden o
rinden muy poco examenes finales. Y ahi hay mil problematicas del por

qué no lo hacen y las catedras tienen que pensar como hacen para
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acompanarlo. Sugerimos que hagan instancias de consulta, les pedimos
cronogramas y programas claros. Estamos trabajando con la Direccion de
Asuntos Estudiantiles para acompanar ese proceso pero depende mucho

de las catedras.

- ¢Piensan que pueden ser un motivo de desercion? sCudles pensdas que son
losmotivos de desercion?

Tenemos algunos estudios hechos sobre ese tema y fundamentalmente son
el desarraigo, la construccion de redes de contencion, la generacion de
grupos que acompanan la experiencia de primer ano, es decir uno no se
encuentra solo cursando y resolviendo los problemas que se le generan
sino que tiene un par o un grupo de pares con los cuales intentar
encontrar una solucion. Pero no solos en relacion a cuestiones académicas
también cuestiones de adaptacion a la vida urbana, a los que vienen de
otra ciudad. Pero ahi también hay una diferencia grande entre los que son
de La Plata y los que vienen de afuera, problemas econémicos, familiares.

Es muy heterogéneo el conjunto de problematicas que atraviesa un pibe.

12.2. ENTREVISTAS A ADSCRIPTOS A LAS MATERIAS DEL PRIMER
ANO DE LA LICENCIATURA DE LA FACULTAD DE PERIODISMO Y
COMUNICACION SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA
PLATA

TALLER DE COMPRENSION Y PRODUCCION DE TEXTOS I

Julia Moretti, 21 anos. General Roca.
- cQué rol cumplis como adscripta dentro del aula? ;Pensds que ese rol esta

bien o deberia ser otro?
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Mi rol como ayudante adscripta es corregir los trabajos practicos que los
chicos hacen todas las clases y seguir algin caso que veamos complicado:
aconsejarle ejercicios, practicas del lenguaje, etc. Tratamos de estar
"encima" de cada chico para ver si salta algun problema que pueda hacer
que deje la materia y si quiere dejarla, el trabajo es convencerlo/a para
que no lo haga. También, dos veces por cuatrimestre les hacemos
devoluciones a los chicos/as sobre los trabajos entregados. Les explicamos
como vienen, qué cosas podrian mejorar, en qué hay que hacer hincapié y
qué cosas también ya tienen resueltas o cosas en las que no tienen

problemas.

- cTenés participacién en la clase? ;:Cémo es?

En los dos anos anos que estuve como ayudante no tuve mucha
participacion en clase, pero porque el profesor lo queria asi o manejaba las
clases asi. La realidad es que lo ideal seria que, durante la hora del
practico, estemos con cada uno de los chicos viendo como van escribiendo,
como van con la consigna de ese dia, pero eso se complica un poco. Creo
que estaria bueno que los ayudantes tengan un poco mas de participacion,
que lleven informacion para las clases y la compartan con los chicos/as y

que no solo estén al lado del profesor.

- Desde la catedra en la que estds adscripto, Jtienen politicas de retencion y
permanencia de los alumnos? Si la respuesta es si, ccudles son esas
politicas?

Si, la retencion y la permanencia es algo fundamental en la catedra de
Textos. Tratamos de hacer un seguimiento de aquellos/as chicos/as que
vemos que faltaron dos clases seguidas para ver qué esta pasando. Eso
sirve para averiguar si las faltas fueron porque estaban enfermos o si
quisieron dejar la materia por complicaciones personales o porque
simplemente no les gustaba. En el caso de que hayan complicaciones

personales, tratamos de tener en cuenta qué esta pasando pero siempre no
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dejando que la situacion se nos vaya de las manos porque seria un poco

injusto para los/as demas.

- ¢Pensds que la contencion de los alumnos es necesaria? Si la respuesta es
si, ¢Coémo deberia ser esa contencion?

Si, creo que la contencion de los alumnos es necesaria, mas con
aquellos/as que tienen problemas familiares, personales, situaciones que
no conocemos hasta que no se manifiesta de alguna manera en particular.
Creo que si esos chicos lograron entrar a la universidad, hay que hacer
que se queden, siempre y cuando ellos lo deseen también. El trabajo hay
que hacerlo en esas situaciones en las que quieren pero hay

complicaciones de otro tipo.

- ¢cTenés capacitaciones desde la catedra o la Facultad? ¢Cudl/es han sido
las temdticas o los ejes principales? Creés que son importantes Yy
necesarias?

Si, tuve capacitaciones. Desde la Facultad tuvimos una sobre el rol de los
adscriptos/as en las catedras de primer ano, cuando los chicos estan
recién empezando. Tratamos el tema de la retencion y la contencion y me
encontré con que en otras catedras ni siquiera se toca ese tema, cuando en

Textos I es algo fundamental.

- ¢Cudles son las problemdticas mds recurrentes de los chicos para escribir
textos? cCreés que la Universidad, y mas especificamente la Facultad,
deberia hacerse cargo de esas problemadticas? sPor qué? Si la respuesta es
si, ccomo pensas que se los puede ayudar?

Creo que hay muchos problemas con respecto a la acentuacion y la
puntuacion. Y a partir de ahi, los textos pueden tornarse confusos, con
mucha informacion desordenada, dificiles de leer. De todas maneras y en

la mayoria de los casos estas problematicas se resuelven siempre o los
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chicos mejoran muchisimo en estos aspectos. Algunos solos y otros yendo
a practicas del lenguaje o haciendo los ejercicios de las practicas digitales.

En este sentido la universidad si se involucra para que los chicos mejoren
en estos aspectos y me parece esencial que lo haga. Tener estos talleres
fuera del horario de la materia para ayudarlos es primordial para que los
chicos mejoren, no se sientan frustrados y quieran abandonar la materia o
la carrera porque piensan que no sirven. Esto también tiene que ser
acompanado de un adscripto o adscripta que también esté pendiente o

haga un seguimiento de como va evolucionando la situacion.

- ¢Sabés que existe un sistema de Prdcticas del Lenguaje presencial y
también uno digital para los alumnos con dificultades en la escritura?

St no sabés, ¢mandarias a los alumnos a este taller extracurricular? :Por
qué? Si sabés: ¢manddas a los alumnos al taller? sPor qué?

Si y me parece una medida genial. Mandé a algunos chicos a estas
practicas y mejoraron mucho. Me parece que igual hay un desafio con el
tema de las practicas digitales, para que los chicos hagan los ejercicios
tomandoselos con seriedad, si es que no pueden ir a las clases
presenciales. Asi como tuve chicos que evolucionaron, también hubieron
otros que no podian ir a las clases y que les dije de las practicas digitales
pero tampoco las hicieron. Se complica en ese punto cuando una quiere
que el alumno mejore y evolucione pero del otro lado no hay mucho

interés.

Agustina Fontirroig, 20 anos. La Plata.

-cQué rol cumplis como adscripta dentro del aula? iPensds que ese rol esta
bien o deberia ser otro?

Dentro del aula, mi rol consiste en acompanar a los alumnos en el proceso
de cursada de la materia Taller de Comprension y Produccion de Textos I;
y a su vez, también en su ingreso a la carrera universitaria. La catedra

propone el trabajo de cada alumno de forma individual, por lo que el trato
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con los adscriptos siempre es personalizado. Para nosotros, nuestros

alumnos tienen mas que un nombre y una cara.

- ¢cTenés participacion en la clase? ;:Cémo es?

Mas alla de las tareas propias de la docencia que pueda realizar (como la
correccion de textos, la investigacion y el inusual dictado de clases), la
funcion que cumplimos en tanto ayudantes adscriptos de este taller es la
de brindar confianza e incentivo a los estudiantes, y facilitar los accesos y
herramientas para que el paso por la Facultad sea lo mas ameno posible.
En cuanto a lo académico, nosotros corregimos los trabajos practicos que
realizan los alumnos todas las clases. Si bien prevalece la correccion de
contenidos, gramatica y demas, el objetivo es que nosotros nos paremos
desde la mirada de un lector imaginario, para que los estudiantes hagan el
ejercicio de escribir algo que a otro le pueda interesar, o bien que intenten
llegar a través de la palabra a un tercero.

La catedra plantea nuestro rol en tanto seamos el nexo entre el docente y
los estudiantes. Aconsejamos a los chicos, también en base a nuestras
experiencias vividas en la Facultad, y de ese intercambio ellos adquieren

mayor seguridad.

- Desde la catedra en la que estds adscripto, Jtienen politicas de retencion y
permanencia de los alumnos? Si la respuesta es si, ccudles son esas
politicas?

Al trabajar siempre con comisiones numerosas (con un minimo de 30
personas), hay cuestiones que el docente no puede manejar. Entonces ahi
esta nuestra figura, la de “hacernos amigos” de los pibes, o por lo menos
interesarnos en ellos. No tener so6lo una relacion formal, sino conocerlos,
saber percibir cuando por ahi necesitan ayuda en algo.

Eso también se inscribe en una politica de retencion y permanencia. En
muchos casos, alumnos de otras facultades abandonan una carrera

porque no supieron cOmo manejarse en una materia, o porque tuvieron
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algan conflicto con un profesor, o bien no tuvieron a alguien a quien
acudir. Nosotros tratamos de que eso no pase bajo ningin punto de vista.
Si un alumno se ausenta, nos contactamos para saber los motivos.
Muchas veces asi logramos rescatar chicos que pensaban dejar los
estudios por problemas econdomicos, por lo que la catedra se contacta de
inmediato con secretarias de la Facultad para ayudar al alumno a que
pueda continuar.

Ya nuestro rol rompe las cuatro paredes de un aula, continta en el pasillo

o incluso a través de las redes sociales como Facebook.

- ¢Pensds que la contenciéon de los alumnos es necesaria? Si la respuesta es
si, ¢Cémo deberia ser esa contencion?

Si, totalmente. Considero que es fundamental, los estudiantes en su
mayoria se enfrentan a un nuevo sistema, el cual les genera dudas e
incertidumbre. Hay quienes no solo se tienen que adaptar a la vida
universitaria sino también amoldarse a una nueva ciudad que les resulta
desconocida con todo lo que eso implica: un nuevo hogar, aprender a como
manejarse frente a un imprevisto, la independencia misma. En ese
sentido, quienes ya tenemos anos dentro de la institucion, nos

consolidamos como una guia o referente a quién acudir.

- ¢Tenés capacitaciones desde la cdtedra o la Facultad? :;Cudl/es han sido
las temdticas o los ejes principales? Creés que son importantes Yy
necesarias?

Si, la catedra da mucha importancia a que nos capacitemos. El
ensenarnos como manejarnos con los chicos, como evaluarlos, como lograr
la permanencia de estos en el sistema universitario son los aspectos mas
relevantes. Nos sirve no solo para estar mejor parados frente a una clase,
sino también para nuestra experiencia profesional, adquirir nuevos

conocimientos de la experiencia docente.

73



- ¢Cudles son las problematicas mads recurrentes de los chicos para escribir
textos? cCreés que la Universidad, y mas especificamente la Facultad,
deberia hacerse cargo de esas problemdticas? sPor qué? Si la respuesta es
si, ccomo pensds que se los puede ayudar?

Es bastante variado. A algunos les cuesta lo que es la comprension de un
texto, o asi mismo comprender una consigna al momento de escribir. Para
otros la mayor dificultad pasa por la redaccion: cuestiones de puntuacion,
de ortografia. No sé si es tarea de la facultad hacerse cargo de las falencias
que tienen los estudiantes y que reflejan un sistema educativo escolar que
deberia actualizarse, pero la realidad es que se ven obligados y terminan
haciéndose cargo igual. Al menos yo, como adscripta de una catedra que
milita mucho —no en términos partidarios, sino académicos- lo veo asi. La
facultad esta formando profesionales que puedan desempenarse y
destacarse en cualquier area vinculada a la comunicacion. Y en definitiva,
esto demanda un buen uso de la palabra, y con mayor énfasis en la
palabra escrita. Para la oferta laboral esto tiltimo es requisito excluyente. A
veces con dos horas y media semanales no alcanza para corregir esto, y
mas teniendo en cuenta que la materia tiene otros objetivos como son la
lectura critica y el analisis de los textos con sus respectivos autores y
contextos. Que los alumnos tengan la posibilidad de asistir a talleres en
donde se aborden las cuestiones de ortografia y puntuacion me parece lo

mas acertado.

- dSabés que existe un sistema de Practicas del Lenguaje presencial y
también uno digital para los alumnos con dificultades en la escritura?

Si, estoy informada sobre el sistema de practicas del lenguaje presencial y
digital porque la catedra trabaja, como creo no hace ninguna en la
Facultad, de forma articulada con ambos. Cuando se perciben dificultades
en un alumno enseguida se recurre a ofrecerle que se integre a las

practicas para tratar de mejorar esas cuestiones. Consideramos que para
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el alumno es una herramienta indispensable, que asistan y hagan los

ejercicios a conciencia, tratando de mejorar durante el proceso.

St no sabés, ¢mandarias a los alumnos a este taller extracurricular? :Por
qué? Si sabés: ¢mandas a los alumnos al taller? sPor qué?

En mi caso, he mandado a los alumnos para que corrijan problemas
complejos de redaccion, de acentuacion. Un comunicador debe saber, ante
todo, expresarse bien. Y un error de ortografia muchas veces influye en la
comprension. No es lo mismo meédico, que médico o medico. Y que alguien

los ayude a revisar y subsanar esas falencias me parece indispensable.

Tomas Grilli, 21 anos. La Plata.

- ¢Qué rol cumplis como adscripto dentro del aula? iPensds que ese rol esta
bien o deberia ser otro?

Como ayudante lo que hago es un seguimiento a cada uno de los alumnos
de forma individual el cual consta en corregir sus trabajos practicos
tratando de detectar problemas de escritura, sean ortograficos o de
redaccion; ayudarlos con la materia, respondiendo sus consultas y
acompanando el proceso que el mismo estudiante tenga con respecto a la
materia.

En mi experiencia tanto como alumno y después como ayudante,
considero que esa contencion y seguimiento es clave, no sélo para detectar
problemas y buscar una solucion sino porque constituye al estudiante no
como un numero de legajo al que le va bien o le va mal, sino como alguien

con problemas y tiempos particulares.

- cTenés participacion en la clase? ;:Cémo es?
Si, en las clases soy a quien los alumnos buscan para hacer consultas ya
que se construye otro tipo de vinculo donde posiblemente se sientan mas

comodos conmigo que con el profesor.
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Por otra parte, durante la parte “tedrica” de la clase, hago aportes o algun

detalle que pueda aportar a lo que el profesor esté explicando.

- Desde la catedra en la que estds adscripto, ctienen politicas de retencion y
permanencia de los alumnos? Si la respuesta es si, ccudles son esas
politicas?

Desde el momento cero en el que te sumas a la catedra, te explican que el
principal de los objetivos es que los chicos que se anoten para cursar la
materia, la terminen.

Donde nosotros, los ayudantes, hacemos el mayor aporte: conocer a los
chicos, prestarles atencion; si falta dos clases seguidas los buscamos y le
preguntamos si hay algan motivo en particular para saber si se puede
resolver o si es por alguna cuestion vinculada a la materia; tratamos de
resolver los problemas de escritura para que les vaya lo mejor posible; todo

para que no deje la materia.

- cPensds que la contencion de los alumnos es necesaria? Si la respuesta es
no, Jcreés que deberian tenerla? ;Cémo deberia ser esa contencion?

Si, creo que la contencién es muy importante ya que como profesores,
como ayudantes o alumnos universitarios tenemos la obligacion de que el

derecho a la educacion wuniversitaria sea justo y equitativo.

- ¢Tenés capacitaciones desde la cdatedra o la Facultad? ¢Cudl/es han sido
las temdticas o los ejes principales? Creés que son importantes Yy
necesarias?

Si, desde la catedra se dan talleres o encuentros de capacitacion. En mi
caso tuvimos una sobre retencion y permanencia de los alumnos en el

aula y otra sobre evaluacion y correccion de textos.

- ¢Cudles son las problemdticas mds recurrentes de los chicos para escribir

textos? Creés que la Universidad, y mds especificamente la Facultad,
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deberia hacerse cargo de esas problemdticas? sPor qué? Si la respuesta es
si, ccémo pensds que se los puede ayudar?

Las problematicas mas comunes en los alumnos, son por lo general, las
vinculadas a la ortografia, pero no por un problema serio, sino por falta de
practica.

Creo que la Universidad en todas sus ramas, sus carreras, deberian tener
al menos una materia vinculada a la lecto-escritura ya que es fundamental
resolver esos problemas y todas las tienen alguna vinculacion a ella.
Particularmente la Licenciatura en Periodismo y Comunicacion Social tiene
dos materias anuales de primer ano que se encargan o tratan de resolver

estas cuestiones. Una es Textos I y la otra es Grafica L.

- ¢Sabés que existe un sistema de Prdcticas del Lenguaje presencial y
también uno digital para los alumnos con dificultades en la escritura?

St no sabés, ¢mandarias a los alumnos a este taller extracurricular? ;Por
qué? Si sabés: smandds a los alumnos al taller? zPor qué?

Si, conozco bien que existe un sistema de practicas digitales porque tuve
un par de casos de chicos que no podian asistir al taller de practicas
presencial e hicieron la digital. Me parece un espacio muy bueno para que,
con tiempo y dedicacion, los chicos sigan creciendo en el proceso de

aprendizaje de la lectoescritura.

TALLER DE PRODUCCION GRAFICA I

Eduardo Casali, 26 anos. Berisso.

- ¢Qué rol cumplis como adscripto dentro del aula? sPensds que ese rol estd
bien o deberia ser otro?

El rol que cumplo es el de corregir algunos alumnos. Aportar a las
diferentes tematicas planteadas por el docente y realizar algunas clases
con algunas tematicas especificas. Pienso que el rol esta bien.
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- ¢cTenés participacién en la clase? ;Cémo es?
Si, aporto datos al tema de cada clase y organizo algunas clases por ano.
Generalmente de algan tema en el que me sienta comodo y haya trabajado

en profundidad.

- Desde la catedra en la que estds adscripto, ctienen politicas de retencion y
permanencia de los alumnos? Si la respuesta es si, ccudles son esas
politicas?

No, solo se escucha la realidad de cada alumno y se hace lo posible para

que pueda cumplir en tiempo y forma.

- ¢Pensds que la contenciéon de los alumnos es necesaria? Si la respuesta es
si, ¢Cémo deberia ser esa contencion?

Si, es super necesaria.

- ¢Tenés capacitaciones desde la cdtedra o la Facultad? ;Cudl/es han sido
las temdticas o los ejes principales? Creés que son importantes Yy
necesarias?

No.

- ¢Cudles son las problemdticas mads recurrentes de los chicos para escribir
textos? Creés que la Universidad, y mas especificamente la Facultad,
deberia hacerse cargo de esas problemdticas? sPor qué? Si la respuesta es
si, ccémo pensds que se los puede ayudar?

Muchos alumnos tienen dificultades en la comprension de textos y otros
con faltas de ortografia. Debemos hacernos cargo porque el alumno ya esta
en esta instancia y debe aprenderlo. La ayuda puede ser con un
seguimiento mas especifico y en algunos casos dandoles trabajo extra o

brindandole algun taller en el que puedan mejorar estas dificultades.
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- ¢Sabés que existe un sistema de prdcticas del lenguaje presencial y
también uno digital para los alumnos con dificultades en la escritura?

St no sabés, ¢mandarias a los alumnos a este taller extracurricular? ;Por
qué?

St sabés: smandds a los alumnos al taller? ¢Por qué?

Si. Los mando porque pienso que pueden mejorar rapidamente si se

plantean hacerlo con seriedad y responsabilidad.

Alma Carrasco, 25 anos. Godoy Cruz.

- ¢Qué rol cumplis como adscripto dentro del aula? iPensds que ese rol esta
bien o deberia ser otro?

Dentro del aula lo que hacemos es acompanar al profesor mientras explica
los temas del dia y las consignas y, si nos lo pide, hacemos algun tipo de
aporte a las explicaciones. Por otro lado, cuando los chicos se encuentran
en el proceso de produccion estamos siempre pendientes de las dudas que
puedan surgir para auxiliarlos.

Creo que ese rol esta bien porque hay un didlogo e intercambio

permanente entre los chicos, el docente y los adscriptos.

- ¢cTenés participacién en la clase? ;Cémo es?

Eventualmente aportando informacion para alguna consigna, llevando
material. El docente, a su vez, nos da la posibilidad de preparar los temas
en los que nos sentimos mas comodos para después hacernos cargo de la

explicacion.

- Desde la catedra en la que estds adscripto, ctienen politicas de retencion y
permanencia de los alumnos? Si la respuesta es si, ccudles son esas
politicas?

Si. Lo que hacemos es acompanar desde el primer dia a los chicos en el
proceso de produccion especialmente. El hecho de trabajar desde un

primer momento con un grupo reducido de alumnos nos permite ir
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detectando las fortalezas y las debilidades de cada uno para poder trabajar
puntualmente en las cuestiones mas urgentes. También ese trabajo mas
personalizado hace que se pueda crear un vinculo que permite tener cierta
cercania con los alumnos, conocer sus problematicas y ayudarlos en lo
que esté a nuestro alcance para que puedan seguir cursando. El
seguimiento clase a clase y el acompanamiento diario es lo principal a la

hora de pensar que los chicos se queden en el aula.

- ¢Pensds que la contenciéon de los alumnos es necesaria? Si la respuesta es
si, ccomo deberia ser esa contencion?

Si, es fundamental. Sobre todo pensando en que la universidad publica
tiene que asegurar la continuidad de cada uno de los estudiantes que

tienen la chance de ingresar al sistema educativo superior.

- ¢cTenés capacitaciones desde la catedra o la Facultad? Cudl/es han sido
las temdticas o los ejes principales? Creés que son importantes y
necesarias?

No tuvimos capacitaciones, al menos el ano pasado. Si tuvimos dos
reuniones generales de la catedra donde se trazaron lineamientos,
contenidos y se pensaron cuales son los caminos adecuados para lograr
que la mayor cantidad de chicos atraviese el proceso completo de la
materia y la apruebe. Por otro lado, el docente nos aporté algunas

herramientas para la correccion de trabajos practicos.

- ¢Cudles son las problemdticas mads recurrentes de los chicos para escribir
textos? Creés que la Universidad, y mads especificamente la Facultad,
deberia hacerse cargo de esas problemadticas? sPor qué? Si la respuesta es
si, ccomo pensas que se los puede ayudar?

En general los problemas mas recurrentes tienen que ver con la
acentuacion y la puntuacion. En algunos casos también se presentan

dificultades para definir una idea central para los textos. Y si, creo que la
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Universidad y la Facultad deberian hacerse cargo y buscar una solucion
porque, si bien estas problematicas son heredadas de un sistema
secundario deficiente, muchas veces estas cuestiones derivan en falta de
comprension, en dificultades a la hora de producir y hasta en desercion.
Por ende es importante que la educacion superior brinde herramientas que
les permitan a los estudiantes seguir formando parte del sistema
educativo. Para esto creo que las tutorias y el rol de los adscriptos es
importante, pero también podrian aportar algunas clases o talleres

extracurriculares.

- ¢Sabés que existe un sistema de Prdcticas del Lenguaje presencial y
también uno digital para los alumnos con dificultades en la escritura?

St no sabés, ¢mandarias a los alumnos a este taller extracurricular? :Por
qué?

St sabés: smandds a los alumnos al taller? ¢Por qué?

Si, conozco ambos sistemas. El ano pasado se dio la casualidad de que los
chicos a los que corregia, que presentaban dificultades, desde la catedra
de Textos ya los habian mandado al taller asi que sélo tuve que reforzar la

convocatoria.

Sebastian Serfe, 35 anos. San Nicolas.

- cQué rol cumplis como adscripto dentro del aula? iPensds que ese rol estd
bien o deberia ser otro?

Doy apoyo al docente a cargo en cuanto a acompanar el proceso de
ensenanza dentro del aula. Desde mi rol entiendo que es importante poder
escuchar a los alumnos y poder guiarlos en el proceso de aprendizaje,
aportando otra mirada que les posibilite apropiarse de los contenidos. Por

lo tanto, considero que esta bien el papel que desempeno.

- ¢Tenés participacion en la clase? ;Cémo es?
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Tengo participacion en la clase. Claro esta que ello depende del lugar que
otorgue el docente a cargo de la comision. En mi caso me desempeno con
total libertad para realizar los aportes que crea conveniente, acercar
material al docente a cargo para utilizar durante las clases y emitir
opiniones fundadas respecto al desempeno de los alumnos. Asimismo, en
algunas oportunidades, tengo lugar preparando algun tema especifico para

hacerme cargo de alguna clase.

- Desde la catedra en la que estds adscripto, ctienen politicas de retencion y
permanencia de los alumnos? Si la respuesta es si, ccudles son esas
politicas?

No. Aunque en el caso de las comisiones que me tocd integrar, se
desarrollaron algunas practicas concretas sujetas a la particularidad de

los alumnos con dificultades para llevar adelante el proceso del taller.

- cPensds que la contencion de los alumnos es necesaria? Si la respuesta es
si, cCémo deberia ser esa contencion?

Creo que es necesaria la contencion de los alumnos. Parte de eso esta
incluido en algunos pasajes de las respuestas anteriores. Por eso creo que
nuestro papel como adscriptos a la catedra es importante, pues significa
poder seguir de cerca y con detalle la trayectoria de cada alumno
atendiendo a sus dificultades concretas y diversas cuestiones que puedan

interferir en el proceso de aprendizaje.

- ¢Tenés capacitaciones desde la catedra o la Facultad? ¢Cudl/es han sido
las temadticas o los ejes principales? Creés que son importantes Yy
necesarias?

Desde la Facultad se han desarrollado capacitaciones que han sido
acertadas debido a que las mismas significan el encuentro de personas en

un mismo rol. Se ha puesto el acento alli en compartir experiencias del
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proceso en cada materia y en brindar herramientas que redunden en una

mejor intervencion.

- ¢cCudles son las problemdticas mads recurrentes de los chicos para escribir
textos? Creés que la Universidad, y mds especificamente la Facultad,
deberia hacerse cargo de esas problemadticas? sPor qué? Si la respuesta es
si, ccomo pensds que se los puede ayudar?

Las dificultades a la hora de escribir un texto son la puntuacion, la
ortografia y la redaccion de los mismos en cuanto a la coherencia y la
cohesion.

Creo que en la Facultad deberia existir un espacio taller para que los
alumnos de la institucion puedan hacerse de las herramientas que le
permitan sortear dichas dificultades.

Es importante que ello suceda, pues la escritura de textos de cualquier

indole, es la columna vertebral del comunicador.

- dSabés que existe un sistema de Practicas del Lenguaje presencial y
también uno digital para los alumnos con dificultades en la escritura?

Si no sabés, smandarias a los alumnos a este taller extracurricular? zPor
qué?

Si sabés: smandds a los alumnos al taller? zPor qué?

Sabia de su existencia por una companera de la catedra. Aunque no de
manera oficial ni sus especificidades. Seguramente sugeriria a los alumnos

participar de esas practicas por lo antes dicho.

TALLER DE ANALISIS DE LA INFORMACION

Belén Martin, 25 aiios. Mar del Plata.
- ¢Qué rol cumplis como adscripto dentro del aula? sPensds que ese rol esta

bien o deberia ser otro?
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El rol que cumplo depende de la clase. En la parte teorica aporto
comentarios, ejemplos, bajo la teoria a cosas bien concretas de lo que
venian explicando los profesores o también complejizo cosas que
promuevan el debate. Y en la parte practica de la clase explicaba lo que
hacia falta, me acercaba a los pibes para ver como venian y si surgian

dudas, me juntaba otros dias para explicarles como hacer hipotesis y una
propuesta de analisis. Uso mucho las redes sociales como nexo para

cualquier cosa que necesiten también.

- cTenés participaciéon en la clase? ;:Cémo es?

Comencé a ser ayudante en el 2009 y me acuerdo que los primeros anos
habia una clase terminando el ano que se trataba sobre jovenes y politica
que la dabamos nosotros. Con el tiempo eso se fue perdiendo o capaz se
elimino por necesidades del momento. En esa época del ano siempre se da
el trabajo practico final y eso es una prioridad.

Me ha pasado también que los profesores han faltado y yo di las clases asi

que tuve mucha experiencia en ese sentido.

- Desde la catedra en la que estds adscripto, Jtienen politicas de retencion y
permanencia de los alumnos? Si la respuesta es si, Jcudles son esas
politicas?

La catedra tiene un vinculo muy fuerte con las politicas de la Facultad que
son las que coordina el Centro de estudiantes. Entonces cada vez que
surge algun problema, por ejemplo si una chica queda embaraza o tienen
enfermedades de transmision sexual o porque no entienden el idioma,
entonces los casos se derivan a quien sea necesario y se los ayuda con las

herramientas que cuenta la institucion.

- ¢Pensds que la contencion de los alumnos es necesaria? Si la respuesta es

si, ¢Cémo deberia ser esa contencion?
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Si, por supuesto. Creo que como es esta bien. Hay una gran articulacion
entre las catedras y el Centro de estudiantes para ir resolviendo los

inconvenientes que les vayan surgiendo a los estudiantes.

- ¢cTenés capacitaciones desde la catedra o la Facultad? ¢Cudl/es han sido
las temdticas o los ejes principales? Creés que son importantes Yy
necesarias?

A lo largo de los anos tuve muchas, si. El tltimo ano electoral no tuvimos
ninguna y el anterior tampoco, pero en el 2013 si. Hemos ido a las que
organiza la Facultad de adscriptos en general y también hemos tenido
reuniones de catedra. Pero la realidad es que la convocatoria de los
adscriptos en esta catedra no es buena. Siempre éramos pocos o los
mismos los que ibamos y terminabamos sumandonos a las capacitaciones
que por ahi tenian los docentes.

Siempre esta buena la instancia de formacion, me parece que las que se
han planteado tuvieron que ver con discusiones sobre el rol del ayudante
que quizas esta buena para los que recién arrancan. Porque a muchos nos
pasa que empezamos y nos creemos mas exigentes que los docentes, que
estas en un lugar superior a los otros. Eso con los anos se va trabajando y
se ve que sos un estudiante mas.

Creo que las capacitaciones se podrian ir adecuando en funcion del
recorrido que cada uno tiene en la adscripcion. En la época de la 125 por
ejemplo, el Taller de Analisis trajo a Gerardo De Santis y nos dio una clase
magistral para que nos empapemos bien en el tema. También ha habido
sobre politica internacional o temas que estan en la opinion publica. Y asi

tenemos mas argumentos para posicionarnos y discutir.

- ¢Cudles son las problemdticas mas recurrentes de los chicos para escribir
textos? Creés que la Universidad, y mads especificamente la Facultad,
deberia hacerse cargo de esas problemdticas? Por qué? Si la respuesta es

si, ccomo pensds que se los puede ayudar?
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Me parece que hay que partir de la base que nosotros no laburamos soélo la
idea sino que también laburamos la estructura. Hay chicos que no pueden
escribir dos oraciones coherentes. En ese caso celebramos todo tipo de
avance. Si logra hacer una nota de opinion y no de analisis es algo que
festejamos y aprobamos también. Pedimos en funcion de lo que cada uno
puede dar.

Los chicos que tienen problemas de puntuacion, acentuacion, ortografia,
los derivamos a Practicas del Lenguaje. Pero nos pasa que cuando se los
recomendamos, ya fueron identificados por Textos I y nos dicen que ya

estan yendo o que ya se los recomendaron.

- ¢Sabés que existe un sistema de Prdcticas del Lenguaje presencial y
también uno digital para los alumnos con dificultades en la escritura?

St no sabés, ¢mandarias a los alumnos a este taller extracurricular? :Por
qué?

Si sabés: smandds a los alumnos al taller? zPor qué?

Como te decia, los mandamos al taller. Nos parece muy importante porque
de alguna forma hay que saldar estas falencias en una carrera como
Comunicacion Social. Es un proceso largo y que hay que asumir con
compromiso.

En relacion al digital, la cuestion virtual es compleja. Es dificil la
continuidad y que se sostenga en el tiempo. Yo trabajé en el INFD(Instituto
Nacional de Formacion Docente) y pediamos actividades cada 15 dias.
Quizas si hubiesen sido cada una semana te permitia tener otro contacto.
También me pasaba que incluso a mi se me hacia complejo incorporar esa
pagina como una red social mas entonces me parece que es fundamental
que el acceso al link, valga la redundancia, sea accesible. Desde Facebook,

por ejemplo.
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Agustin Secreti, 25 afios. La Plata.

- ¢Qué rol cumplis como adscripto dentro del aula? iPensds que ese rol estd
bien o deberia ser otro?

En mi rol de adscripto intento adecuarme a la metodologia de clase
planificada por el docente. En caso de tratarse de una instancia teorica, mi
participacion esta vinculada al aporte de ciertas conceptualizaciones que
considero necesarias, y a definir los temas desde un punto de vista
complementario al del docente. Mi idea es no limitarme a realizar
comentarios de "relleno" simplemente para participar del dialogo, sino
verdaderamente senalar cuestiones que argumenten las tematicas quizas
desde un lugar mas coloquial, implementando ejemplos cotidianos o
relaciones contextuales para propiciar espacios de debate y opinion.

Por otra parte, cuando las clases se presentan de una forma practica, con
trabajos y producciones puntuales, el rol del adscripto esta mucho mas
vinculado a funcionar como una suerte de nexo entre las inquietudes de
los educandos y los objetivos pedagogicos del docente, sirviendo como guia
que se permanentemente activo frente al desempeno tanto individual como
grupal.

Pienso que ese es el rol adecuado que debe cumplir el adscripto, ya que es
fundamental la presencia de intermediarios que complementen la figura
del docente, por supuesto sin reemplazarla ni desviar sus horizontes de
aprendizaje. Por otra parte, el vinculo que se crea entre adscriptos y
educandos es un tanto menos estructurado que con la autoridad de la
clase, por lo que permite propiciar una relacion de confianza para poder
trabajar en conjunto, debatir ideas, resolver inquietudes y simplificar el

desarrollo de la clase.

- cTenés participacion en la clase? ;:Cémo es?
Con el tiempo aprendi a manejar un poco mejor los tiempos de
participacion en clase. Es un desafio saber cuando participar abiertamente

y cuando permitir al docente llevar a cabo su explicacion y no desviarlo de
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sus objetivos. En ese sentido, a través del dialogo permanente con el
docente, intentamos consensuar formas de participacion moderada pero
activa, que sirvan como aportes necesarios y no como notas de color
relacionadas con el tema. Sin embargo, la mayor participacion se da en los
momentos de practica, ya que intento recorrer grupos para analizar mas
de cerca las problematicas y situaciones que se hagan presentes e intentar

resolverlas, o bien, hacérselas llegar al profesor.

- Desde la catedra en la que estds adscripto, ctienen politicas de retencion y
permanencia de los alumnos? Si la respuesta es si, ccudles son esas
politicas?

En el tiempo que estuve, noté una clara intencion para garantizar la
permanencia de los alumnos, no sélo en la respectiva clase, sino en la
propia facultad. Se utilizan infinidad de ejemplos, perspectivas laborales,
estrategias de motivacion respecto a las tematicas a tratar, planificacion de
actividades didacticas para romper la dureza de los contenidos teoricos. A
su vez, se intenta hacer una evaluacion permanente, que permite ver qué
alumnos se encuentran en condiciones indeseadas y charlarlo a tiempo,
para que modifique ciertas conductas y busque la manera de vincularlo
con la materia. Por otra parte, se favorece el trabajo en conjunto, lo que
hace que mutuamente los propios estudiantes se apoyen entre si, y

colaboren juntos para el cumplimiento de los objetivos.

- ¢Pensds que la contencién de los alumnos es necesaria? Si la respuesta es
no, Jcreés que deberian tenerla? ;Cémo deberia ser esa contencion?

Por supuesto que creo que la contencion de los alumnos es necesaria.
Todos tuvimos nuestros momentos de desconcierto o desinterés en cierto
tramo de la carrera, y es fundamental que se nos brinde, por lo menos, la
atencion necesaria para expresar esas inquietudes. Si bien el docente no
puede renunciar a su rol de autoridad, y los objetivos de la materia deben

cumplirse para la aprobacion de la misma, el hecho de llevar a cabo una
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evaluacion clase por clase, permite que esa contencion sea paulatina y
prudente, de manera tal de que no se llegue a la Ultima clase a informar a
tal o cual alumno que no esta en condiciones de aprobar. Aun asi, creo
que cuando el docente propicia todos los espacios posibles de
colaboracion, y la predisposicion del alumno es nula, es necesario ejercer
el respeto por aquellos que verdaderamente se esforzaron para alcanzar la

meta prefijada y ser justos con ellos fundamentalmente.

- ¢cTenés capacitaciones desde la catedra o la Facultad? ¢Cudl/es han sido
las temdticas o los ejes principales? Creés que son importantes Yy
necesarias?

Tuvimos escasos encuentros, que tuvieron que ver con algo mas con
cuestiones organizativas que estrictamente pedagogicas. Creo que son muy
importantes, ya que permiten articular estrategias y restar lugar a los
imprevistos de cada clase. Aun asi, entiendo que los tiempos
extracurriculares son complejos de coordinar y ese, me parece, es el

motivo por el que estos encuentros no son tan tenidos en cuenta.

- ¢Cudles son las problemdticas mds recurrentes de los chicos para escribir
textos? Creés que la Universidad, y mas especificamente la Facultad,
deberia hacerse cargo de esas problemdticas? sPor qué? Si la respuesta es
si, ccémo pensdas que se los puede ayudar?

Sin lugar a dudas, las problematicas mas recurrentes son las faltas
ortograficas. Sin embargo, a mi criterio, lo mas preocupante es la
deficiencia a la hora de armar la estructura de los textos y, principalmente,
la incapacidad para fundamentar con argumentos lo que se esta queriendo
decir. Si bien creo que lo ideal es que la educacion primaria y secundaria
garantice estas herramientas, la Universidad no puede estar exenta de
dicha problematica y debe colaborar con su resolucion. La implementacion
de talleres obligatorios, a los que se deba asistir necesariamente para la

aprobacion de determinadas materias, podria ser de gran ayuda, también
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para favorecer a los docentes que tienen esas dificultades en su clase.

- ¢Sabés que existe un sistema de Prdcticas del Lenguaje presencial y
también uno digital para los alumnos con dificultades en la escritura?

St no sabés, ¢mandarias a los alumnos a este taller extracurricular? :Por
qué?

St sabés: smandds a los alumnos al taller? ¢Por qué?

Sabia de manera superficial, sin estar interiorizado en el sistema. Desde
luego que mandaria a los alumnos a ese espacio, ya que puede ser un gran
complemento, no solo para la materia pertinente, sino para tantas otras de
la carrera que estan relacionadas con las practicas del lenguaje. A su vez,
no puedo evitar desconfiar de la asistencia de los estudiantes a €l, ya que,
en muchos casos, es dificil lograr la concurrencia mientras el caracter sea
optativo. Entiendo que en muchos casos la rigidez no es solucion, pero a
veces, la rigurosidad en favor del aprendizaje puede ayudar a los alumnos
en un futuro inmediato.

Entonces si no los mandé fue por falta de conocimiento certero del
funcionamiento del taller. Creo que si se divulgara con mayor énfasis, seria

de gran ayuda para docentes, adscriptos y alumnos.

Giuliana Michelini Sandi, 21 anos. La Plata.

- cQué rol cumplis como adscripto dentro del aula? iPensds que ese rol estd
bien o deberia ser otro?

En principio me encargo de las tareas administrativas. Soy la encargada de
pasar lista, llevar al dia la lista de trabajos practicos entregados y la
cuenta de las faltas que cada alumno posee. También administro un grupo
de Facebook que creamos ano a ano con los alumnos de la comision, y que
sirve para poner en comun informacion, material didactico y algan aviso
que tengamos que hacerle llegar a los chicos. En cuanto a la correccion de
trabajos practicos se encarga la profesora, de necesitar ayuda, con las

otras ayudantes la asistimos, pero fueron pocas las veces que lo hicimos.
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Si participamos en la definicion de la nota final de cada uno, la colocamos
nosotras (con las otras dos ayudantes) y la profesora firma las libretas al
final de la clase, obviamente con su aprobacion. Y por ultimo me ocupo de
llegar cinco minutos antes de que empiecen las clases, para asegurarme de
que el aula esté abierta para cuando lleguen los chicos, conseguir el
control remoto del Smart para no demorar si vamos a usarlo durante la
clase, llevo los archivos en un pendrive y demas. Pienso que esta bien, la
Profesora no nos exige mucho, en principio las tareas que desarrollo las
llevo a cabo porque yo me ofreci a realizarlas, en ningin momento me

exigio hacerle determinadas tareas.

- cTenés participacién en la clase? ;:Cémo es?
Si, claro. Es libre, tengo la palabra cada vez que quiero. En ese sentido la
Profesora es super liberal, le gusta que participemos y piensa que es un

gran aporte para la clase.

- Desde la catedra en la que estds adscripto, Jtienen politicas de retencion y
permanencia de los alumnos? Si la respuesta es si, ccudles son esas
politicas?

No sé si hay un reglamento o algo por el estilo que lo establezca.
Si me acuerdo un caso en el que un alumno colombiano comenz6 a
ausentarse y no entregaba los trabajos. Un dia al finalizar la clase nos
quedamos charlando con él, nos comenté que le estaba costando la
adaptacion ya que era su primer afno en la Argentina, y la profesora decidio
tener un poco mas de tolerancia respecto a las faltas, y le pidid que
normalizara cuanto antes la entrega de los trabajos practicos adeudados.
Después hubo otros casos de chicos que trabajaban y se les complicaba el
ir a cursar y demas, se les ofrecio el cambiar de comision por la cuestion
de horarios, se les tolero el tema de las faltas, y todo lo que estuvo a
nuestro alcance. Pero hay ciertos casos en los que uno no puede obligarlos

a asistir, indefectiblemente terminan abandonando.
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- cPensads que la contencion de los alumnos es necesaria? Si la respuesta es
si, ¢Coémo deberia ser esa contencion?

Si, por supuesto. Creo que el acompanamiento y seguimiento de los
alumnos es fundamental. Sobre todo porque la materia en la que yo soy
ayudante es una materia de primer ano, troncal en la carrera. Desde mi
lugar les ofrezco mi ayuda en todo lo que necesiten, les paso mi contacto,
los mantengo informados via Facebook, les recuerdo unos dias antes la
consigna del trabajo que deben presentar esa semana, intento estar

siempre que pueda a su disposicion.

- ¢Tenés capacitaciones desde la catedra o la Facultad? ¢Cudl/es han sido
las temdticas o los ejes principales? Creés que son importantes Yy
necesarias?

La verdad, nunca asisti a una. A lo Gnico que me han invitado es a las
reuniones de catedra, pero entiendo que son para discutir asuntos
relacionados a las practicas que se llevan a cabo en las clases, los ejes que
se tratan y los textos que pueden llegar a modificar sobre la marcha, de ser
alguno mas adecuado al que habian planificado usar con anterioridad,

entre otros asuntos.

- ¢Cudles son las problemdticas mads recurrentes de los chicos para escribir
textos? cCreés que la Universidad, y mas especificamente la Facultad,
deberia hacerse cargo de esas problemdticas? sPor qué? Si la respuesta es
si, ccomo pensas que se los puede ayudar?

Yo creo que los principales problemas estan ligados a la cohesion y
redaccion de los textos.

Creo que debe preocuparle porque afecta directamente al trabajo de sus
alumnos, pero tampoco se puede hacer responsable de una problematica

que los chicos arrastran desde sus estudios anteriores.
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Sé de la existencia del Taller de Escritura, a cargo del Taller de Textos, y

eso me parece que es muy beneficioso.

- ¢Sabés que existe un sistema de Prdcticas del Lenguaje presencial y
también uno digital para los alumnos con dificultades en la escritura?

St no sabés, ¢mandarias a los alumnos a este taller extracurricular? ;Por
qué?

St sabés: smandds a los alumnos al taller? ¢Por qué?

Si, sé de su existencia con modalidad presencial, no sabia que existia
también en formato digital.

Sinceramente no sabia que podiamos mandarlos desde otra materia que
no fuera Textos, de ser asi lo voy a tener como una herramienta mas para

aportarles a los chicos que presenten esta dificultad.

12.3. ESTUDIANTES DEL TALLER DE COMPRENSION Y PRODUCCION
DE TEXTOS I DE LA FACULTAD DE PERIODISMO Y COMUNICACION
SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA PLATA QUE
ASISTIERON AL TALLER DE PRACTICAS DEL LENGUAJE DIGITAL
COHORTE 2015

Antonella Marchione, 19 anos. Bolivar.

- cQué rol cumplen los ayudantes adentro del aula? :sPensds que deberia
cumplir otro? ¢Si, no, por qué?

Los ayudantes al ser de la edad aproximada a los alumnos, logran
confianza y cercania con la materia. El rol que cumplen en el aula es

fundamental para lograr el equilibrio entre el docente y el alumno.

93



- ¢Tenés confianza con ellos? ¢Has podido acercarte a hablar cuando se te
presenté algun inconveniente, ya sea personal o académico?

Todos los ayudantes ponen lo mejor de si, pero siempre la afinidad se logra
con unos pocos, particularmente. Los ayudantes estan haciendo de mi
trascurso de la Facultad un camino mas llevadero, marcado, con

indicaciones y sugerencias que ellos ya vivieron.

- ¢Coémo te veias antes y como te ves después de cursar el primer ano en la
Facultad en relacién a la escritura? ;:Qué herramientas se te facilitaron para
mejorarla y superarte?

En la escritura me falta un largo recorrido, pero el primer ano me sirvio
para involucrar palabras nuevas y adaptar el habito mas seguido de
escribir. La espontaneidad de tener que escribir en ciertos minutos tantas

lineas fue la herramienta en la que note mas eficacia.

- cQué pensds sobre el sistema de Prdcticas del Lenguaje Digital? Se te
presenté alguna/s dificultad/es para desarrollar las actividades?
cCudl/es?

El sistema es otra herramienta para poder mejorar, pero al no ser
presencial ni tener devoluciones personalmente se hace dificil continuar o
terminar el curso, al menos en mi caso. Pero que sea digital, es una buena

opcion para ahorrar tiempo en traslados.

- cQué criticas le harias al sistema/funcionamiento de Prdcticas del
Lenguaje Digital? :Qué pensas que habria que modificar y qué continuar
para un mejor rendimiento?

Como sugerencia que sea via Facebook hace que se pierda el objetivo,
porque entras a la pagina y no vas directo al grano es decir, al grupo de
Practicas de lenguaje, sino que entras a las notificaciones y demas. En
cambio si fuera todo via mail o de otra forma, quizas la concentracion o el

compromiso cambiarian.
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Josefina Bitti, 24 anos. General Villegas.

- ¢Coémo te veias antes y como te ves después de cursar el primer aro en la
Facultad en relacién a la escritura? ;:Qué herramientas se te facilitaron para
mejorarla y superarte?

En relacion a la escritura siento que se nota mucho el cambio con respecto
a la ortografia, ya que las herramientas que me posibilité la Facultad tales
como: las practicas para mejorar la acentuacion, la puntuacion, el uso de
la coma en una frase y articulos verbales, entre otras cuestiones
gramaticales posibilitaron que los textos que escribia, asi como también
las notas periodisticas que nos pedian en las materias tales como grafica I

pudieran ser llevadas a cabo con éxito.

- cQué pensds sobre el sistema de Prdcticas del Lenguaje Digital? Se te
presenté alguna/s dificultad/es para desarrollar las actividades?
cCudl/es?

El sistema de practicas del lenguaje digital es muy bueno, a pesar de que
siempre recomiendan el presencial, siento que esta llevado adelante de
una forma que verdaderamente te ayuda a mejorar las cuestiones
gramaticales en los textos. Las dificultades que se presentaron en relacion
a mi caso por ahi es que no es posible una respuesta instantanea en el
caso de no llegar a comprender una determinada consigna como me ha
ocurrido, pero considero que al ser digital se corre con ese riesgo o
desventaja. Sin embargo, uno puede aprender muchisimo desde esta

plataforma.
- cQué criticas le harias al sistema/funcionamiento de Prdcticas del
Lenguaje Digital? :Qué pensdas que habria que modificar y qué continuar

para un mejor rendimiento?
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La unica critica que le haria seria que tendrian que reforzar mucho mas el
area de dificultad de cada alumno, porque yo por ejemplo no tenia las
mismas dificultades que otro de mis companeros y si bien reforzamos en lo
que mas me costaba me hubiese gustado que hubiese sido mas intensiva
esa parte. De cualquier forma estoy conforme con los resultados solo lo
comento a modo de detalle, ya que me sirvio muchisimo sobre todo porque

no podia asistir a las clases presenciales.

Lucila Abalo, 20 anos. Saladillo.

- ¢Coémo te veias antes y como te ves después de cursar el primer ano en la
Facultad en relacion a la escritura? ¢:Qué herramientas se te facilitaron para
mejorarla y superarte?

Después de mi primer ano en la Facultad, creo que mejoré bastante en
cuanto a desarrollar textos informativos y descriptivos, aunque creo que
todavia me falta mucho para hacerlo correctamente y sin cometer errores.
Desde el Taller de Textos I y de Practicas del Lenguaje se hizo mucho para
mejorar la escritura, indicandome cuales eran mis errores y cOmo

corregirlos. Me sirvi6 bastante hacer este taller a la par de Textos.

- ¢cQué pensds sobre el sistema de Prdcticas del Lenguaje Digital? :Se te
presenté alguna/s dificultad/es para desarrollar las actividades?
cCual/es?

Me parecié muy interesante la forma en que se podia hacer este taller, no
solamente yendo al edificio de 44, sino de forma digital. Al principio crei
que no iba a entender mucho, porque no es lo mismo que te expliquen en
una clase que de esta forma, pero me sirvio bastante y no tuve mucha
dificultad para entender los ejercicios que se planteaban y la explicacion
de cada tema. Ademas tengo que agradecer la buena predisposicion de

quien coordinaba ese Taller.
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- cQué criticas le harias al sistema/funcionamiento de Practicas del
Lenguaje Digital? sQué pensdas que habria que modificar y qué continuar
para un mejor rendimiento?

Creo que se esta coordinando muy bien el sistema de Practicas del
Lenguaje Digital aunque podria sugerir para mejorar, una profundizacion
de los ejercicios. A mi me habian dicho que tenia que ir mas que nada
porque tenia muchos problemas con los acentos pero creo que los
ejercicios de ese tema eran bastante simples y se veia muy por arriba. De
todos modos, con este taller resolvi un montoéon de cuestiones, como los
tiempos verbales pero creo que todavia me falta bastante, como dije

anteriormente, con los acentos y con el tema de puntuacion.

Yasmin Redondo, 19 anos. Trelew.

- ¢Qué rol cumplen los ayudantes adentro del aula? ;Pensds que deberia
cumplir otro? 2Si, no, por qué?

El rol de los ayudantes dentro del aula es acompanar a los alumnos en el
trayecto de la materia, dandoles una mano ya sea con los trabajos,
contenidos o explicaciones. La idea es que los estudiantes no se sientan
sin apoyo a lo largo de la asignatura, para que puedan cursar con alguien
quien los guie a través de la misma en caso de dudas y con la idea de tener
con que consultar. Puesto que por lo general hay solo un profesor por aula
y tiene muchos alumnos.

Por eso, el ayudante debe, haciendo referencia a su nombre, ayudar a los
estudiantes a que la materia resulte mas amena y entendible. Por otro lado
también entiendo que los ayudantes tienen otro tipo de relacion con los
alumnos, ya que brindan un acompanamiento fuera del aula, a través de
las redes sociales o el celular. Lo que hace que acceder a ayuda sea mas
sencillo y practico. Ademas, al ser ellos también estudiantes, muchas

veces nos pueden aconsejar acerca de las materias, profesores, planes de
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estudio o cosas relacionadas con la facultad, sobre todo cuando somos
ingresantes y no conocemos como funciona la universidad.

Creo que el rol que cumplen es fundamental para el aprendizaje, y no creo
que tengan que cumplir otro. Porque el que llevan a cabo es suficiente y no

se me ocurre de qué otra manera pueden ayudar.

- ¢Tenés confianza con ellos? ¢Has podido acercarte a hablar cuando se te
presenté algun inconveniente, ya sea personal o académico?

Si, por lo general también depende del ayudante, pero la mayoria son muy
accesibles para hablar con ellos ante cualquier inconveniente. Cuando
tenia dudas sobre algun trabajo o no sabia algo sobre la Facultad, siempre
pude acercarme a hablar con ellos. Aunque hay que destacar que los
profesores son bastante abiertos también a charlar, con los ayudantes se
genera mas confianza, puesto que los vemos como "amigos" o pares fuera
del aula. Eso hace que cuando surge un problema, nos sintamos con

seguridad de conversar con los adjuntos.

- ¢Coémo te veias antes y como te ves después de cursar el primer ano en la
Facultad en relacion a la escritura? :Qué herramientas se te facilitaron para
mejorarla y superarte?

jCreo que he mejorado muchisimo!, sigo cometiendo errores, porque mi
aprendizaje no ha terminado aun y, la verdad, porque soy bastante
distraida. Pero en cuanto la escritura creo que se puede notar que avanceé,
sobre todo en cuanto a los errores de ortografia, que en mi caso eran
causados por los acentos. Para facilitarme el aprendizaje, me fue muy util
que en clase se deje usar el celular, asi podia chaquear en el auto corrector
del mismo o en el diccionario de la RAE si la palabra estaba bien escrita, y
a la larga, de tanto buscarla, me la terminaba aprendiendo.

Ademas de eso los ayudantes también respondian mis dudas sobre como
se escribia tal palabra. Asimismo el escribir en clase, y tener las

correcciones de los ayudantes me ayudaba para saber en qué me habia
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equivocado y asi poder corregirlo para el siguiente trabajo. Esto
progresivamente te hacia dar cuenta de tus errores y lograba que seas mas

consciente de cada palabra a la hora de escribir.

- cQué pensds sobre el sistema de Practicas del Lenguaje Digital? :Se te
presenté alguna/s dificultad/es para desarrollar las actividades?
cCual/es?

Practicas del lenguaje digital me parece una forma super practica de
aprender. Al principio me resultdé un poco complicado adaptarme al
formato digital, puesto que no tenia a nadie enfrente a quien preguntarle
mis dudas. Pero luego del primer trabajo y de sus correcciones, la
profesora se mostraba muy abierta a las dudas, a responder rapido y de
una manera muy entendible.

Pero por fuera de ese unico inconveniente que no es mas que falta de
costumbre frente a los trabajos y correcciones digitales, no tuve ningun
otro. Creo que el taller es muy practico, como dije, para quienes no pueden
por X motivo concurrir a las clases tradicionales de practicas de lenguaje,
es una forma de trabajo muy comoda, porque podés elegir el momento en

que te sientas con ganas y que tengas tiempo de hacer los ejercicios.

- cQué criticas le harias al sistema/funcionamiento de Prdcticas del
Lenguaje Digital? sQué pensds que habria que modificar y qué continuar
para un mejor rendimiento?

Creo que seria muy bueno que ya sea una vez por mes o cada determinado
tiempo, se haga una reunion. O algo por el estilo. A lo que voy con eso es
que uno no llega a tener una relacion de confianza plena con la docente
porque, en mi caso, nunca hable con ella personalmente, y creo que el
conversar cara a cara es una de las mejores formas de entablar una
confianza plena. Pero por fuera de eso, el taller me ayudé muchisimo y

creo que es muy util.
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Facundo Miranda, 19 anos. Ensenada.

- ¢Coémo te veias antes y como te ves después de cursar el primer ano en la
Facultad en relacién a la escritura? ;:Qué herramientas se te facilitaron para
mejorarla y superarte?

Antes me veia que tenia una base muy pequena, que me faltaba mucho
por aprender y hasta odiaba escribir pero ahora me siento mas seguro y
reviso siempre dos veces lo que escribi. Lo que me ayudo a mejorar fue la
lectura, y estar siempre prestando atencion a mis errores y aprender de

ellos.

- cQué pensdas sobre el sistema de Practicas del Lenguaje Digital? :Se te
presenté alguna/s dificultad/es para desarrollar las actividades?
cCuadl/es?

El sistema via digital es muy pero muy bueno, porque a gente como yo,
que viven bastante lejos les da la posibilidad de seguir aprendiendo en su
casa. Las dificultades que siempre se me presentaban era que algunas
veces no entendia bien la actividad que tenia que realizar, lo hablaba con

Florencia, la profesora, y lo solucionaba enseguida.

- cQué criticas le harias al sistema/funcionamiento de Prdacticas del
Lenguaje Digital? sQué pensds que habria que modificar y qué continuar
para un mejor rendimiento?

La verdad que el sistema te da mucho apoyo que algunos no tenemos.
Florencia siempre estuvo cuando yo la molestaba por alguna actividad.
Siento que mejoré bastante pero que todavia me falta. Espero que los anos

que vienen sigan igual y que no cambien nada, que asi es perfecto.

100



