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Criterios y dimensiones para su delimitación



¿A qué llamamos corpus en los estudios del discurso?

● Al conjunto de textos que sirven de base a una 
investigación.

● Los materiales pueden ser muy variados, diversos y 
heterogéneos. 

● Implica un trabajo de recorte y selección por parte del 
analista del discurso, a partir de establecer criterios 
(temporales, espaciales, temáticos, rasgos genéricos, 
entre otros).  



La etnografía virtual* en el Análisis del Discurso

Nos brinda herramientas metodológicas para el armado y análisis 
de un corpus de tuits, permitiendo explorar las dinámicas 
sociales, discursivas y culturales que se desarrollan en Twitter. 

1. Inmersión en el contexto digital: quien investiga debe 
involucrarse en el entorno digital con una actitud “crítica y 
reflexiva” sobre su propio papel en la investigación. Este 
primer acercamiento es importante para identificar temas, 
tendencias, conflictos (implica recolectar tuits, observar las 
interacciones entre usuarios, seguir hashtags relevantes y 
conocer las normas y convenciones de la red social).   

(*) HINE, C. (2004). Etnografía Virtual. Editorial UOC.



2. Recolección y selección de datos: no se trata de una 
búsqueda aleatoria, sino que se basa en criterios claros de 
delimitación (por temas, hashtags específicos, cuentas 
influyentes o períodos temporales). 

3. Análisis de la interacción y la dialogicidad: Los tuits no 
son discursos aislados, forman parte de redes de interacción. 
La etnografía virtual permite analizar cómo se relacionan 
entre sí a través de respuestas, retuits, menciones y citas.

4. Atención a la multimodalidad: Los tuits también pueden 
incluir imágenes, videos, GIFs, emoticonos y enlaces 
externos. Se deberá considerar esta multimodalidad como una 
característica central del corpus. Es fundamental prestar 
atención a cómo estos elementos multimodales complementan o 
contradicen el mensaje textual, y cómo contribuyen a la 
construcción de identidades y discursos.



5. Temporalidad y contexto: Los tuits están fuertemente 
vinculados a un contexto temporal específico, ya sea un 
acontecimiento en curso, una tendencia viral o un movimiento 
social.Las plataformas como Twitter permiten la expresión de 
emociones y opiniones de una época dada, lo que convierte a 
los tuits en documentos valiosos para estudiar fenómenos 
sociales y políticos

6. Ética y privacidad: La etnografía virtual plantea 
desafíos éticos específicos, especialmente en relación con 
la privacidad y el anonimato de los usuarios. Aunque los 
tuits son públicos, su uso en investigación debe ser 
cuidadoso y respetuoso.



Criterios de delimitación: Encuadre temático del corpus

Vestibulum congue 
tempus

Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetur adipiscing elit, sed do 
eiusmod tempor.

Las violencias en 
entornos digitales 

El discurso digital en 
las redes sociales: X  
(ex Twitter)

Construcción 
de las 
violencias en 
el discurso 
mediático

Atender las 
modalidades que 
adquiere el discurso de 
odio (DDO) en la esfera 
pública digital



¿A qué llamamos Discurso de Odio?

Cualquier tipo de discurso pronunciado en la esfera 
pública que procure promover, incitar o legitimar la 
discriminación, la deshumanización y/o la violencia hacia 
una persona o un grupo de personas en función de la 
pertenencia de las mismas a un grupo religioso, étnico, 
nacional, político, racial, de género o cualquier otra 
identidad social. Estos discursos generan con frecuencia 
un clima cultural de intolerancia y odio y, en ciertos 
contextos, pueden provocar en la sociedad civil prácticas 
agresivas, segregacionistas o genocidas (UN, 2019; 
LEDA-UNSAM, 2021).



¿Qué son los objetos de odio?
Existen ciertos objetos “pegajosos”*: sujetos que, por razones 
históricas, sociales y políticas, se vuelven depositarios de 
ciertas emociones, sentimientos, afectos. En este caso hablamos de 
objetos de odio para referir a aquellos sujetos (individuales o 
colectivos) hacia los que el enunciado de las publicaciones dirige 
su agresión. Se trata, en una primera instancia, de la mención 
explícita contenida en el enunciado, el señalamiento de la persona 
y/o colectivo al que va dirigido el predicado agraviante. En 
general la agresión hacia un individuo produce también un daño a la 
comunidad de la cual ese sujeto forma parte (jóvenes, mujeres, 
disidencias sexo genéricas, políticos, religiosos, “villeros”, 
etc.) (LEDA-UNSAM, 2022)  

*Ahmed, S. (2014). La política cultural de las emociones. UNAM, México DF.



Variables de DDO vinculadas con un tipo de prejuicio y grupos 
vulnerabilizados por ser objeto de odio

Aporofobia: rechazo, aversión, temor y desprecio hacia las personas en situación 
de pobreza            

Sexismo

Racismo y Xenofobia

Clasismo

LGTBIfobia (homo y trans odiante)

Humillación corporal/comportamiento (Personas con discapacidad, padecimientos 
mentales, con cuerpos no hegemónicos, consumo problemático)

Voces públicas (periodistas, activistas, influencers)

Identidades políticas



Criterios de selección para la conformación del corpus

1. Seleccionar el material de una Plataforma mediática: 1 tuit de la red 
social X.

2. El tuit elegido deberá provenir de cuentas de medios de comunicación o de 
periodistas mainstream en la red social X (Infobae, Clarín, La Nación, 
Página/12, TN, La Nación +). 

3. El encuadre temático del tuit seleccionado debe remitir a alguno de los 
tipos de DDO y/o objetos de odio categorizados anteriormente. 

4. El tuit a analizar deberá tener como mínimo 15 respuestas/comentarios de 
los cuales se elegirán entre 5 y 10 mediante captura de pantalla. 

5. El tuit elegido debe reenviar a una nota del diario digital la cual debe 
ser leída en su totalidad para poder contextualizar los intercambios en 
la red social X. 

6. Ocultar la identificación de los usuarios y numerar las respuestas para 
el análisis de los enunciados verbo -visuales.



Ejemplos
Los tuit seleccionados se enmarcan en DDO que 

promueven el racismo, la xenofobia, la aporofobia y la 
homofobia



https://x.com/LANACION/status/1546639330046877702?t=VkGgig4jxY3X89pej_
ws5w&s=08

https://x.com/LANACION/status/1546639330046877702?t=VkGgig4jxY3X89pej_ws5w&s=08
https://x.com/LANACION/status/1546639330046877702?t=VkGgig4jxY3X89pej_ws5w&s=08


https://x.com/infobae/status/1757416877926617357?t=KOGMX7t-kWGLYXN9Ds1BZw&s=08

https://x.com/infobae/status/1757416877926617357?t=KOGMX7t-kWGLYXN9Ds1BZw&s=08


https://x.com/LANACION/status/1779259408473637009?t=FBcoWRdhxHnZzSW90x1Z-A&s=19

https://x.com/LANACION/status/1779259408473637009?t=FBcoWRdhxHnZzSW90x1Z-A&s=19
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Es una red social gratuita de microblogging que agrupa la producción 
discursiva en torno a hashtags sobre los que se articula la conversación 
digital. 

Los # y etiquetas aglutinan opiniones, no se generan de forma aislada, sino en 
relación con otros, con los que interactúan y dialogan.

Permite enviar mensajes de texto breves denominados tuits (tweets en inglés) 
que luego se muestran en la página principal del usuario.

Introdujo conceptos propios de la comunicación digital como hashtag (#), 
‘etiqueta’, que indica el tema, trending topic (TT) que indica que algo es 
tendencia o tema del momento, followers ‘seguidores’ e influencer, usuario que 
atrae a muchos seguidores.

Algunas características de la red social X (ex Twitter)



Se pueden compartir también imágenes estáticas o animadas (gifs), ideogramas 
(emojis), videos, insertar enlaces de otras plataformas y hasta establecer 
conversaciones en directo (spaces).

Se caracteriza por su inmediatez y porque los mensajes se viralizan rápidamente.

Es la red más popular de las personalidades políticas y los medios de 
comunicación y permite a los usuarios el seguimiento de las noticias en tiempo 
real.

La plataforma propicia la interacción pública de voces lo que enfatiza en el 
carácter dialógico dado que los usuarios participan con su opinión sobre algún 
tema, la comparten dando retuit a otros o manifiestan acuerdo a comentarios 
dando “me gusta”.

Algunas características de la red social X (ex Twitter)



Desde una perspectiva discursiva

X (ex Twitter) es un espacio público digital, 
entendido como un lugar de interacción discursiva, 
donde es posible analizar la producción, la 
circulación y recepción de discursos en los que los 
sujetos online buscan participar de la vida pública, 
y más específicamente política (Seixas & Nascimento, 
2021)
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