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El programa “Nuestra Escuela" -iniciado en el 2014 por el Ministerio de Educacién

de la Nacién- propone una iniciativa de formacion gratuita, universal y en ejercicio,

para todos los docentes del pais a lo largo de tres cohortes consecutivas de tres

afos cada una de manera virtual y con encuentros presenciales en las distintas

sedes a lo largo de todo el pais. En este sentido, “Nuestra Escuela” ha logrado

llevar adelante una demanda docente historica: el derecho a la formacion y tiene

como fundamento esencial la construccion colectiva del conocimiento,

entendiéndolo como parte de un proceso que recorre diferentes instancias de

aprendizaje.

Conforman/Conformaban'’ este Programa,

varios Postitulos referidos a areas

consideradas prioritarias en el sistema educativo: Ciencias Sociales Primaria,

Ciencias Sociales Secundaria, Ciencias Naturales Primaria, Ciencias Naturales

Secundaria, Educacion Maternal, Alfabetizacidn Inicial, Educacién y Derechos

Humanos, Problematica en Ciencias Sociales, Escritura y Literatura, Matematica

Primaria, Matematica Secundaria, Politicas Socioeducativas, Educacion Primaria y

TIC, Educacion y TIC.
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Como se menciond anteriormente, los postitulos —que constan de varios mdédulos-
se cursan en una primera parte, de manera virtual en una plataforma educativa
moodl/e (es un software libre mas populares y utilizados por entidades, empresas y
organizaciones. Su sistema de registro permite crear una interaccién privada entre
tutores y cursantes donde se pueden subir recursos, crear actividades, noticias,
establecer calendarios de fechas y trabajar de forma colaborativa. Es recomendable
por la cantidad de mddulos que se pueden integrar con distintas funcionalidades
(Clarenc .... [et al.], 2013: 72-76)). En cada uno de esos moddulos, interactian los
distintos actores que componen el médulo: un responsable de contenidos, un
coordinador de tutores, un tutor y los cursantes docentes de todo el pais.

En relacién al rol tutor, éste cumple un rol esencial en términos de la mediacion
pedagdgica que realiza con ese otro, distante en kildbmetros pero cercano en la
virtualidad, con el fin de que la instancia de ensefianza-aprendizaje sea una
instancia no dilémica en la que los contenidos y las tareas puedan abordarse y

llevarse delante de la manera mas dinamica.

©>© Especializacion en Ensefianza de Escritura y Literatura en la Escuela
NUESTRA Secundaria

ESCUELA Ministerio de Educacién y Deportes de la Nacién

Estas en e o Personalizar mi escritorio

(‘Q Ordenar por: | Nombre v A 7 Q Nueva |

00. Uso del Aula Virtual, itimo acceso el 19 de Septiembre de 2015 a las 10:06 hs
00. Uso del Aula Virtual

03_Discurso_177, itimo acceso hoy aas 11:20 hs
Discurso y Sociedad

03_Discurso_178, iitimo acceso hoy a las 11:43 hs
Discurso y Sociedad

03_Discurso_179, itimo acceso hoy a las 12:20 hs
Discurso y Sociedad

03_Discurso_180, itimo acceso hoy a las 12:31 hs
Discurso y Sociedad

03_Discurso_181, itimo acceso hoy a las 12:37 hs
Discurso y Sociedad

03_Discurso_182, itimo acceso hoy a las 12:37 hs
Discurso y Sociedad

03_Discurso_183, ittimo acceso hoy a las 12:38 hs

Imagen 1. Pantalla de ingreso a la plataforma
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u; Foros
| Clase 06- Los discursos que circulan en el ambito escolar 0 de 33
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=5 Noticias

Referencias
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Imagen 2. Pantalla de ingreso a las clases
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P Agregar un tema de
Contenidos Clase 01
. ) & Denates de Clase 01- El estudio gel giscurso
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1 fima actualizacidn: 04/09/2015 10-40
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1 itima actualizacion: 30/0422015 16:13
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1 Gtima actualizacion: 27/032015 14:34

& Calendario

Imagen 3. Pantalla de ingreso a los foros de debate y/o consulta

En funcion de la inclusion de estas diferentes especializaciones que regularizan

contenidos y disciplinas, el mddulo Discurso y Sociedad™ (sitio web http://postitulo-

lengua.educ.ar/) actlia como una parte inicial del Postitulo en Escritura y Literatura.

En este contexto, el curso estd construido por seis clases virtuales que
problematizan el lenguaje humano en general y del discurso, en particular. Desde
este lugar, se comprende la nocion de discurso basicamente como una practica
social, es decir, una forma de accion e interaccidn entre las personas que se
articula a partir de un uso linguistico contextualizado.

En dicho modulo, se advierte que el discurso es una forma de uso de lenguaje que
estudia la conversacion (producto del acto de habla) y el texto (producto de la

escritura) en un contexto determinado donde se intenta describir y explicar quién
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utiliza el lenguaje, cdmo lo utiliza, por qué y cuando lo usa. El analisis discursivo
implica, basicamente, descubrir, mediante la observacién de diferentes fendmenos
linglisticos, los mecanismos de construccion del sentido social.

En este sentido, el curso se ha propuesto reflexionar sobre algunos recorridos
tedricos metodologicos del analisis del discurso que permiten analizar diferentes
discursos sociales; identificar diversos fendmenos recurrentes que actlian como
pistas para la reconstruccién del contexto discursivo; y analizar diversas estrategias
discursivas en diferentes discursos sociales,

Para llevar adelante la tarea, las clases permiten entender, de un modo ordenado y
procesal, un estudio iniciativo del discurso como concepto, una problematizacion
sobre los géneros discursivos y la multiplicidad de voces en el discurso social, vy,
asimismo, una reflexién sobre la comunidad escolar en una situacion de lectura,
escritura y circulacién de discursos.

Por consiguiente, la reflexion sobre el discurso es un insumo importantisimo para
re-significar nuestras practicas docentes como asi también para profundizar el
debate sobre la democratizacion de los discursos sociales vigente en la coyuntura
social y politica de la Argentina actual. En funcion de ello, la conjugacion ludica y
didactica de espacios para el debate colaborativo cobran importancia en este
maodulo —como en otros, seguramente-. Pero desde la instancia de discusion
discursiva, toman relevancia los foros de exposicion y las secciones de
compartimento tedrico —-recomendacion de lecturas y perspectivas de analisis y/o
estudio-. Dentro de este mapa, la herramienta de la wiki juega un lugar
preponderante como tercer ambito de divulgacion, colaboracidn y edicion de
trabajo.

La wiki es un instrumento que permite realizar un trabajo colaborativo y fomentar
la creatividad de los cursantes. Para los objetivos del médulo, la propuesta incluye
la conformacidén de un glosario de conceptos significativos revisados en las distintas
clases. De esta manera, la articulacidon entre cursantes y tutores permite abrir un
didlogo de marco tedrico para desarrollar miradas y contribuciones especificas.

En este aspecto, la wiki funciona habilitada durante todo el mdédulo y admite la
definicién de 3 (tres) conceptos alusivos al estudio del discurso en no mas de 3
lineas por categoria, pudiendo consignar en esas lineas ademas, links de interés,
textos, audios y diversas consideraciones que resulten una buena referencia de
estudio y de anélisis.

Por tanto, en este trabajo se consigna una reflexién sobre las cuestiones mas
importantes de la wiki como espacio colaborativo, sumadas a la exposicion de la

propia experiencia del mddulo y, por Ultimo, una consideracién sobre la relevancia
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del glosario: como instancia de construccion de los saberes y de la comunicacidn,

mas alla de los postulados establecidos e instaurados como verdad absoluta.

La wiki, algunos indicios y valoraciones

La produccién de material didactico y la re-consideracién de contenidos resultan
elementales en lo que refiere a procesos dialdgicos de comunicacion, ensefianza y
aprendizaje. Estos marcos de creacion de materiales educativos, de hecho,
funcionan de un modo flexible, directo y articulador: se enmarcan instancias de
produccion, actualizacién, edicidn, divulgacidon, mantenimiento y re-
acomodamiento.

Especificamente, la wiki, como concepto y término digital creado por el informatico
Ward Cunningham, es una herramienta de edicién abierta orientada a la
construccién colaborativa de contenidos; “cuya caracteristica principal es que
cualquier usuario con minimos conocimientos puede ingresar o editar informacién
utilizando un modelo simple de instrucciones de formato” (Bordignon, 2009: 1).
Por esta razén, la wiki admite la creacién de un sitio web cuyas paginas pueden ser
editadas por voluntarios y generadas con la intencion de trabajo coordinado y de
actualizacién permanente. Por tanto, la wiki provoca una posibilidad notable dentro
de este ambito: postula la creaciéon de una red determinada con el propésito de
producir colaboraciones distintivas.

Asimismo, vale decir que la wiki parte de un lugar de conocimiento digital que debe
ser reconocido por el cursante. Asi, se debe reconocer un orden en la redaccion, la
sintaxis, los recursos didacticos y la inclusidon de contenidos. Mas alla de ser un
espacio de trabajo colaborativo, la wiki convoca también a un grupo de usuarios
con el objeto de construir escrituras de multiple autoria, utilizando marcas simples
de formato. Y en este caso particular, ademas, son docentes vinculados a las letras
y a la comunicacidn, areas en la que la escritura —aunque desde diferentes
perspectivas- es una herramienta de uso diario.

Una caracteristica de las wiki es que cuentan con un sistema de control de
versiones de pdginas. De esta forma, a partir de tener un historial de cambios, es
posible volver a cualquier estado anterior de la pagina. Esta cualidad permite que el
sistema pueda recuperarse rapidamente frente a actos de vandalismo, publicidades
no deseadas o problemas técnicos. Si bien el objetivo original era que cualquier
usuario pueda publicar su aporte sin necesidad de revision, hoy frente a esta

problematica de vandalismo ciertas paginas wiki ante una actualizacion, deben ser
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autorizadas por usuarios de mayor jerarquia antes de publicarse (Bordignon, 2009:
3).

Continuando esta idea, el empleo de la wiki particulariza el fomento de la lectura a
partir de aportes que reconfiguran la estructura comunicacional en el universo
digital: beneficia la capacidad de argumentacion, permite la contratacion de
informacién desde diversas fuentes, valoriza los datos que se ponen en comun y
reconoce la posibilidad de citar, a diferencia de la proliferacion de circulaciones
anoénimas en la web.

Asimismo, uno de los aspectos mas valorados es la posibilidad de trabajar a
distancia, dado que buena parte de los cursantes del grupo reside en ciudades
distintas y la utilizacién de wikis prescinde de la reunién fisica. (Silva-Pefia; Salgado
Labra, 2013). Y he aqui, una de los mayores valores y potencialidades del uso de
esta herramienta en el Programa Nuestra Escuela: llega a todos los rincones del

pais y los docentes interactian desde sus lugares de residencia.

Sobre la experiencia en el mdédulo y algunas consideraciones finales

En relacién a la utilizacion del recurso de la wiki en el médulo Discurso y Sociedad,
estad pensada como una instancia en la que los docentes expongan e intercambien
definiciones de determinados conceptos vinculados al campo del analisis del

discurso. A partir de ello, resulta importante destacar que:

Las wikis pueden ser vistas como una tecnologia “rupturista” frente a la
estructura unidireccional de la mayoria de las aplicaciones web ya que
otorga derechos simétricos a todos los participantes, que basa su éxito
en la actividad colectiva de reflexion y comunicacién y en la auto-

organizacion de la comunidad (Adell: 2007).

En dicho mddulo, la wiki permite el armado de un glosario durante toda la cursada
y de esta manera, en la medida que avanzan las clases, se organiza el armado de
la misma, habilitando instancias de lectura y de profundizacién de tematicas
discursivas. Es entonces, editado, constituido, ampliado, corregido, vuelto a editar
por los mismos cursantes y el tutor.

Este glosario, estructurado y alimentado por definiciones y citas correspondientes,
conforma un documento colectivo de sintesis de la cursada. Este Gltimo se
constituye como un insumo para que ese cursante, luego docente en su aula de su

escuela, lo retome y a partir de él, lo aplique a sus clases con sus estudiantes.

Actas de Periodismo y Comunicacién | Vol. 3 | N.° 1 | Diciembre 2017 | ISSN 2469-0910



El sumario, armado colectivamente, resulta de gran utilidad para los cursantes y
genera una base sélida y tedrica para propio trabajo final que se solicita en el

maddulo. En este aspecto, vale destacar el contexto de ensefianza que convoca:

Aprender en un entorno wiki es aprender alfabetizacién tecnolégica,
crear contenidos en un entorno digital, el arte de la colaboracidn,
construir consenso, crear conocimiento explicito desde la comprensién
tacita y comunicar ideas de manera efectiva a otras personas a través

de entornos de comunicacién en red (Bruns; Humphreys: 2005).

Esta alfabetizacion tecnoldgica de un docente -en el caso de analisis que tomamos-
resulta de vital importancia en la realidad actual de las aulas escolares, en las que
conviven estudiantes hipermediatizados e interpelados por la tecnologia
constantemente, con docentes que en muchos casos, no lo son tanto.

La wiki como herramienta de trabajo colaborativo entonces, ademas de ser un acto
comunicativo, admite la posibilidad de construccidén de consensos y de construccion

de conocimiento de manera colectiva.

Consideraciones finales

En el orden de clases colaborativas y pensando la educaciéon desde una mirada
inclusiva que permite la interaccién de los actores que la componen, la wiki permite
que docentes y estudiantes, cursantes y tutores, trabajen juntos por un proyecto y
compartan la pertenencia y la responsabilidad de ese proyecto. Y trabajar por un
objetivo colectivamente es una dimension pedagdgica-politica de gran importancia
en todo proyecto educativo.

En este sentido, creemos que el proceso de ensefianza/aprendizaje entonces no se
da de manera unidireccional sino todo lo contrario. Es esta instancia, los
estudiantes ya no son un “depdsito de saberes” y los docentes no son meros
transmisores de conocimiento; en este proceso ambos son mediadores y
constructores de conocimiento.

Pensar una educacion vinculada a las tecnologias de la comunicacién es pensar en
la potencialidad para el desarrollo de propuestas pedagdgicas inclusivas que
posibiliten la alfabetizacidn tecnoldgica de todos y de todas.

Esto mismo se advierte en la wiki propuesta para el mdédulo Discurso y Sociedad del
Postitulo en Escritura y Literatura del programa “Nuestra Escuela”. En esta linea,

los tutores acompafian a los docentes que participan como cursantes y ellos
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mismos luego, emplean este recurso y lo trabajan con sus estudiantes. Asimismo,
no se puede dejar de lado, que estas propuestas de implementacion en las aulas -
con sus particularidades en cada institucidon educativa en la que se ejecuta- refieren
a proyectos politicos institucionales y educativos que le dan sentido.

La educacién en la Argentina de hoy, en manos de un gobierno neoliberal que la
piensa no desde una matriz inclusiva, sino para los pocos que puedan acceder a ella
—con recorte de presupuesto, no apertura de paritarias docente, recorte a la ciencia
y a la tecnologia-, demanda el desafio constante de la formacion y la actualizacion
docente para hacer posible procesos de ensefianza-aprendizaje inclusivos y no

ajenos al avance de las tecnologias de la comunicacién y la convergencia digital.
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Notas

' Este trabajo representa la sistematizacién de una experiencia en el Programa Nuestra Escuela -
destinado a la capacitacion virtual de docentes, dependiente del Ministerio de Educacion- en el cual los
autores han desarrollado tareas tutoriales.

' Se inicié en 2014, como iniciativa de gobierno nacional a cargo de Cristina Ferndndez de Kirchner, en
aquel momento. Con el cambio de gobierno en diciembre 2015, el Programa sufrié varios embates con el
objetivo de desafectarlo pero pese a la accion sindical de los tutores virtuales ha continuado hasta el
momento. Sin embargo, el vaciamiento del mismo, poco a poco, hace pensar un futuro no demasiado
promisorio con respecto a la continuidad.

i El “conformaban” refiere a que varios Postitulos ya han dejado de funcionar por decisién del Ministerio
de Educacién y Deportes a cargo de Esteban Bullrich, por ejemplo, el Postitulo de Educacion y Derechos
Humanos.

v Responsable de contenidos del mddulo: Alejandra Valentino. Coordinadora de tutores: Rossana Vifias.
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