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Resumen

Este trabajo se propone analizar la estrategia de contenidos de la sefial publica destinada a
nifies, Paka Paka, en el marco del aislamiento social preventivo y obligatorio decretado por el

Estado nacional ante la pandemia de COVID-19.

A partir de la necesaria suspensién de las clases presenciales en los distintos niveles del
sistema educativo en marzo de 2020, el Ministerio de Educacion de la Nacion disefid un

esquema para garantizar la continuidad del dictado de la curricular escolar.

La principal herramienta, creada en conjunto con Educar S.A. y Contenidos Publicos S.A.
(mediante la resolucion N° 106/2020), fue el portal seguimoseducando.gob.ar. Este programa
incluyé también la produccién y emisién de la programacion audiovisual a través de las sefiales
dependientes de la Secretaria de Medios y Comunicacion Publica: Television Publica Argentina

y sus repetidoras, Encuentro, Paka Paka, DeporTV, Radio Nacional y Cont.ar.

Paka Paka destin6 8 hs. de su programacién diaria a la emisién de contenidos de la curricula
escolar, ademas de las repeticiones de los dias previos. Ademas, en junio de 2020 estrend su
nueva programacién con una perspectiva de articulacion con los contenidos escolares y

centrada en la interpelacidn de los nifios, nifias y nifies como sujetos de derechos.

Esta ponencia parte entonces de la hipotesis de que la politica de contenidos de Paka Paka
tiende a restituir el objetivo original de la sefial como herramienta fundamental del sistema
educativo. Por lo tanto, una primera dimension de analisis tiene por objeto la propuesta de

contenidos generada y emitida en ese contexto.
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Por otro lado, resulta necesario, en una segunda dimensién de abordaje, observar
retrospectivamente el desarrollo de la sefal desde su creacidon como canal auténomo en 2010,
en relacion con las politicas de comunicacidn, y particularmente con aquellas que involucran a
los medios publicos. La politica de comunicacion desarrollada durante la gestion Cambiemos
(2015-2019) transformd la mision y los objetivos originales de las sefiales publicas educativas.
En este sentido un punto de inflexién fue el decreto 1222/16 a través del cual se cred
“Contenidos Publicos Sociedad del Estado”, y que establecié que el control de las sefiales Paka
Paka, Encuentro y Deportv pasaran de la 6rbita del Ministerio de Educacién al Sistema Federal
de Medios y Contenidos Publicos dependiente de la jefatura de Gabinete. El cambio de
dependencia implicé no solo una modificaciéon administrativa, sino que afectd el espiritu original
de las sefiales ligado a la produccion de materiales educativos, de alcance publico y de calidad,

contradiciendo lo establecido por el articulo 102 de la ley de educacion N° 26206 del afio 2006.

El analisis de la politica de medios publicos y especificamente Paka Paka, a partir de la idea de
la restitucidon, requiere entonces caracterizar las estrategias y la politica de contenidos de la

actual gestidn en relacion con la desarrollada por las gestiones precedentes.
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Introduccion

El 20 de marzo de 2020, debido a la pandemia de COVID-19, el Gobierno Nacional
decretd la suspension de las clases presenciales en todos los niveles educativos y
desarrollé un plan integral para garantizar la continuidad pedagdgica. En esa
estrategia, los canales publicos, particularmente las sefales educativas,
fundamentalmente Canal Encuentro y Pakapaka, cumplen un papel fundamental. La
hipétesis de la que parte esta ponencia esta vinculada precisamente a la restitucion
del caracter educativo de los medios publicos a partir de la asuncidon del gobierno de
Alberto Fernadez el 10 de diciembre de 2019, independientemente de la

pandemendia, pero profundizada por las circunstancias.

Durante estos meses se han desarrollado una serie de politicas publicas que
pretenden revalorizar los medios publicos educativos y articularlos nuevamente con
la curricula escolar, es decir, recuperar la misiéon y los objetivos originales.
Particularmente esta ponencia tiene como objeto la sefial destinada a nifies de 2 a
12 afios, Paka Paka, no obstante muchas de los referencias particulares a esta sefial
pueden hacerse extensivas a los otros canales concebidos originalmente como

educativos como Canal Encuentro y Depor TV, y al resto de los medios publicos.
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Entonces, el desarrollo de la sefial y su propuesta de contenidos esta articulada con
una serie de politicas publicas que en este trabajo se propone describir y analizar. En
este punto es preciso definir qué se entiende por politica de comunicacion. Tal como
plantea Califano (2018: 52):

La nocion de politicas de comunicacién refiere, en términos generales, al conjunto
de principios, objetivos, acciones y normas aplicados por las autoridades para
regular diversas aristas vinculadas con el funcionamiento de los medios de
comunicacién. Dichas regulaciones pueden referirse a la estructura de propiedad
de los medios, sus contenidos, sus formas de financiamiento, la configuracion de
los mercados, las formas de adjudicacion de licencias, la infraestructura técnica y

los desarrollos tecnoldgicos, entre otras

El andlisis de la politica de medios publicos y especificamente Paka Paka, a partir de
la idea de la restitucion, requiere entonces caracterizar las estrategias y la politica de
contenidos de la actual gestion en relacién con la desarrollada por las gestiones
precedentes. En este sentido se proponen cuatro ejes a partir de los cuales
caracterizar el desarrollo de la sefal en tres periodos: desde su creacién hasta la
asuncion de Mauricio Macri el 10 de diciembre de 2019, la gestidon durante ese
gobierno, y los nueve meses de gobierno de Alberto Fernandez, atravesados

practicamente en su totalidad por la situacidon excepcional generada por la pandemia.

Pakapaka como canal educativo

Durante la gestion presidencial de Néstor Kirchner (2003) y, fundamentalmente, de
Cristina Fernandez (2007-2015) se desarroll6 en Argentina -en consonancia con el
resto de los gobiernos populares de la region- una politica de comunicacién centrada
en la democratizacion del sistema de medios, altamente concentrado y con un
funcionamiento orientado por criterios eminentemente comerciales. Algunas de las
principales estrategias implementadas para avanzar en la garantia del derecho a la
comunicacién fueron el desarrollo de marcos regulatorios, principalmente la Ley de
Servicios de Comunicacion Audiovisual 26522 -en adelante LSCA-, y el
fortalecimiento del sistema de medios publicos (Saintout, 2013). En ese contexto es
que se creo la sefial de contenidos para nifies en el marco del Ministerio de Educacién
de la Nacion. Desde 2009 Pakapaka se emitia como un segmento dentro de Canal
Encuentro, la primera sefial educativa dependiente del Estado Nacional, y se lanzé
oficialmente como canal el 17 de septiembre de 2010. El objetivo fundacional de la
sefal era construir nuevos modos de interpelacion a les nifies a partir de contenidos

audiovisuales. Hasta entonces los productos televisivos infantiles eran producidos
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casi exclusivamente por el mercado, y en la mayoria de los casos por empresas

extranjeras.

Pakapaka se desarrolld inicialmente en el marco de una politica comunicacional de
garantia de derechos audiovisuales que por primera vez contemplo a les nifies como
sujetos de derechos (Vellegia, 2011). El proyecto representé en Argentina una
experiencia inédita de una sefial de 24 horas sin la marca de origen del mercado
transnacional, y con el componente adicional de haber sido puesta en marcha por el
Ministerio de Educacion en el marco de una politica integral de comunicaciones. Se
enmarcé principalmente, entonces, en las prerrogativas de la Ley Nacional de

Educacion N°26206 —sancionada en 2006- que en su articulo 102 establece que:

El Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia encargara a Educ.ar Sociedad
del Estado, a través de la sefial educativa "Encuentro" u otras que pudieran
generarse en el futuro, la realizacion de actividades de produccidon y emision de
programas de television educativa y multimedial destinados a fortalecer y
complementar las estrategias nacionales de equidad y mejoramiento de la

calidad de la educacion, en el marco de las politicas generales del Ministerio.

Los objetivos de la creacion de los canales de acuerdo con la propia ley estaban
orientados a les docentes como una herramienta de capacitacion, a les estudiantes
con el objetivo de enriquecer el trabajo en el aula, ampliando los contenidos
curriculares; a les adultes y jévenes que estan fuera del sistema educativo, a través
de propuestas de formacion profesional y técnica, alfabetizacion y finalizacion de la
Educacion Primaria y Secundaria; y a la poblacion en general mediante la emision de

contenidos culturales, educativos y de divulgacion cientifica.

Efectivamente la mision y los objetivos de la sefial estuvieron orientados en el sentido
propuesto por la esta ley y eso se tradujo en los contenidos. El Estado Nacional se
incorpord con una perspectiva centrada en la garantia de derechos en un escenario
hegemonizado por empresas internacionales y dominado por la ldgica de la
acumulacién. Historicamente, les nifies han sido interpelados y construidos como
publicos en tanto consumidores, con las consecuentes implicancias en la afectacion
de sus derechos, por ejemplo, con la construccién de modelos de éxito a partir de
determinados estereotipos socioculturales y de género que vulneran, entre otros, el

derecho al reconocimiento a la propia identidad.

En este sentido, es preciso destacar su funcion como una herramienta de formacion
civica. A partir de la concepcién de les nifies como sujetos de derecho, se generd una
convocatoria a reconocer la existencia de una serie de problemas que les involucran
y en los cuales deben tener participacion para que puedan identificarse a si mismos

como ciudadanos. Los derechos son tales en la medida que el sujeto de ese derecho
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puede reconocerlo como propio. Entonces se promovido el empoderamiento,
entendiendo que la apropiacidn de un derecho, su actualizacién y la demanda son
producto, fundamentalmente, un proceso pedagogico, de formacion civica, y de
reconocimiento del Estado como interlocutor para conquistar derechos, pero también

para reclamarle por su incumplimiento.

Durante la gestion de la alianza Cambiemos se obturd esa articulacién con el proceso
de ensefianza aprendizaje en las aulas. La decision mas significativa del Gobierno
Nacional en relacion a Pakapaka y el resto de las sefiales publicas educativas fue la
sancion del decreto N°1222/16 que cred “Contenidos Publicos Sociedad del Estado”.
De esta manera el control de los canales paso del Ministerio de Educacion al Sistema
Federal de Medios y Contenidos Publicos de la Jefatura de Gabinete. El cambio de
dependencia implicé no sélo una modificacién administrativa, sino que afecté el
espiritu original de las sefales ligado a la produccién de materiales educativos, de
alcance publico y de calidad, contradiciendo lo establecido por la Ley Nacional de

Educacién en su articulo 102, mencionado con anterioridad.

Esta decision tuvo su correlato en la gestidon de la sefial y en la politica de contenidos,
gue tendidé a légicas mas propias de un canal cultural. Esto se articula con otras

dimensiones ligadas a la produccién desarrolladas en los siguientes apartados.

Un primer elemento que es preciso destacar a la hora de caracterizar las politicas
publicas desarrolladas por el gobierno de Alberto Fernandez en relacién a los medios
publicos, mas precisamente a los educativos, y especificamente con Pakapaka, es
justamente la restitucién de su articulacion con el sistema educativo. La
transformacién en la concepcién de los canales publicos, ubicandolos nuevamente
como garantes del derecho a la educacion .-aun cuando, sigan bajo la dérbita del
Sistema Federal de Medios Publicos - se evidencia especialmente en la coyuntura
generada por la pandemia y la necesidad de construir herramientas para garantizar

la continuidad pedagdgica a distancia.

A partir de la necesaria suspensidn de las clases presenciales en los distintos niveles
del sistema educativo en marzo de 2020, el Ministerio de Educacion de la Nacidn
disefd un esquema para garantizar la continuidad del dictado de la curricular escolar.
La principal herramienta, creada en conjunto con Educar S.A. y Contenidos Publicos
S.A. (mediante la resolucion N° 106/2020), fue el portal seguimoseducando.gob.ar.
Este programa incluyé también la producciéon y emision de la programacion
audiovisual a través de las sefiales dependientes de la Secretaria de Medios vy
Comunicacion Publica: Television Publica Argentina y sus repetidoras, Encuentro,

Pakapaka, DeporTV, Radio Nacional y Cont.ar.

Actas de Periodismo y Comunicacion | Vol. 6 | N.°© 2 | octubre 2020 | ISSN 2469-0910



Los contenidos de Pakapaka estan utilizados en “Seguimos educando” como recursos
para trabajar tematicas especificas. A modo de ejemplo: en el area ciencias naturales
de nivel inicial ofrece, para abordar la tematica de los tuneles creados por los
animales, el capitulo de “Medialuna, aventuras en la selva”, “Un tanel embrujado”?!.
En el caso de ciencias sociales en nivel primario, para trabajar el lugar de las mujeres
en los procesos independentistas en América Latina, propone la cancion de Zamba
“Yo soy Juana”?, y a la vez se complementa con un apartado en el cuadernillo
entregado por el Ministerio de Educaciéon de la Nacién a les estudiantes y que esta
accesible también en la plataforma. Estos dos ejemplos son ilustrativos de la
articulacion de los contenidos de la sefial en esta estrategia de continuidad

pedagodgica y de, precisamente, la recuperacion de su valor en ese sentido.

Paralelamente, Pakapaka destina ocho horas de su programacién diaria a la emisién
de contenidos de la curricula escolar divididos en franjas horarias por nivel. A esas
ocho horas se suman las repeticiones de los dias previos . En este caso tanto
animadores y docentes reponen el escenario aulico para trabajar los contenidos

especificos de la curricula escolar.

La diversificacion de plataformas es fundamental para garantizar el acceso a los
contenidos. Tanto la TV Publica, como Pakapaka incrementaron los indices de
audiencia, en relacion a las semanas previas al aislamiento. La propia web de
Seguimos educando tuvo 3, 5 millones de visitantes Unicos a finales de abril. Un
67% de ellos accedieron desde teléfono celular. En este punto es determinante el
acuerdo entre el Gobierno Nacional y los prestadores de servicios de telefonia mévil
para que no cobren los datos moviles utilizados para el acceso a las plataformas con

extension .ar

La garantia de acceso se juega también en la incorporacion de Pakapaka en la grilla
basica de los sistemas de television de pago. El devenir de este problema requiere

un desarrollo especifico.

Accesibilidad: la inclusion/exclusion en la grilla basica de la

television por suscripcion

La politica de medios desarrollada durante el periodo 2003-2015 estuvo orientada
por el fortalecimiento de los medios publicos, por ubicarlos en un lugar central en el
escenario mediatico, eso se evidencio en los niveles presupuestarios y de audiencia,
por ejemplo. Especificamente en los medios educativos, la accesibilidad es
determinante. Eso estuvo contemplado en el entramado legal sobre el que se

sustento el origen de estas sefiales
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El articulo N°65 de la LSCA 26522 establece en su punto 3, en relacién a los servicios

de television por suscripcidon de recepcion fija, que estos:

a. Deberan incluir sin codificar las emisiones y senales de Radio Television
Argentina Sociedad del Estado, todas las emisoras y sefales publicas del Estado

nacional y en todas aquellas en las que el Estado nacional tenga participacion;

b. Deberan ordenar su grilla de programacién de forma tal que todas las sefiales
correspondientes al mismo género se encuentren ubicadas en forma correlativa
y ordenar su presentacion en la grilla conforme la reglamentacion que a tal efecto

se dicte, dando prioridad a las sefiales locales, regionales y nacionales.

El 7 de septiembre de 2010 -vigente a partir del 1 de octubre de 2010- el Directorio
de la AFSCA dispuso mediante Resolucién N°296 que todos los titulares de los
servicios de televisidon por suscripcion deben ordenar las sefiales de sus grillas de
programacién de forma tal que todas aquéllas que correspondan al mismo rubro de
programacién se encuentren ubicadas en forma correlativa “comenzando si existiese
por la sefal del género del bloque producida por el Estado nacional o donde éste sea

parte”, tal cual lo establece la norma.

Luego de reclamos reiterados del Poder Ejecutivo Nacional, del cuerpo legislativo
oficialista® y de diversos actores politicos y sociales que impulsaban la plena vigencia
de la ley, progresivamente los distintos operadores de servicios de television por
suscripcion como Directv adecuaron su grilla al marco regulatorio. El 16 de mayo de
2011 Cablevision incorpord Pakapaka a su paquete digital -limitado a alrededor del
25 por ciento de sus abonados-. Finalmente, el 26 de enero de 2014 sumdé la senal
al abono basico en el lugar de la grilla correspondiente de acuerdo a lo establecido

por la normativa.

A partir de diciembre de 2015 la administracion estatal avanzé en la destruccién de
uno de los pilares sobre los que se sostuvo la propuesta de Pakapaka como lo fue la
LSCA 26522. Diversos trabajos en los Ultimos afios han analizado
pormenorizadamente la politica de comunicacién durante la gestiéon de la alianza
Cambiemos, entre ellos pueden mencionarse el de Bernadette Califano (2018) que
aborda fundamentalmente la construccion de un marco regulatorio durante el primer
afo de gobierno a partir de Decretos de Necesidad y Urgencia (DNU), o el de Romina
Carrillo (2018) en el cual establece una comparacién con la gestidon del presidente

Lenin Moreno en Ecuador.

A pocos dias de haber asumido la presidencia Mauricio Macri, a través del Decreto de
Necesidad y Urgencia (DNU) N°13/2015, se cre6 el Ministerio de Comunicaciones.
Este organismo puso bajo su orbita a la Autoridad Federal de Servicios de

Comunicacion Audiovisual (AFSCA) y a la Autoridad Federal de Tecnologias de la
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Informacion y las Comunicaciones (AFTIC), absorbiendo todas sus competencias.
Luego, también en diciembre de 2015, el Presidente firmé el DNU 236/2015 que
dispuso la intervencién de los mismos, como también la remocidn de sus respectivos

directorios.

El 4 de enero de 2016 se publicé en el Boletin Oficial el DNU N° 267/2015. Este
modificd drasticamente la LSCA 26522 y la Ley 27078 Argentina Digital, por ejemplo,
en las autoridades de aplicacién de cada una de las leyes. En este sentido, cred el
Ente Nacional de Comunicaciones (ENACOM) -una autoridad con una conformacion y
mecanismos de funcionamiento poco democraticos- que absorbid las competencias
asignadas a la AFSCA por la LSCA 26522. También disolvié el Consejo Federal de
Comunicacion Audiovisual y el Consejo Federal de Tecnologias de las
Telecomunicaciones y Digitalizacién. Los decretos desplazaron a las universidades de
todos los espacios de toma de decisiones sobre el sistema de medios, tanto del
directorio de la AFSCA como del Consejo Federal. Ademas, entre otras disposiciones,
generd transformaciones en el modo de concebir los servicios de televisidon por cable

y modifico el régimen de prérroga de licencias de servicios audiovisuales.

Al definir al servicio de television por cable como servicio de telecomunicaciones y no
como servicio de radiodifusidon, se derogaron indirectamente todas las obligaciones
en materia de composicién y orden de grillas de programacién dispuestas en el
articulo 65 de la LSCA*. De esta manera el Poder Ejecutivo legitimé al principal
operador de servicios de televisiéon por cable, Cablevision -Grupo Clarin- para quitar

Pakapaka de su grilla basica en octubre de 2018.

A partir de la pandemia de COVID-19, y atendiendo a la necesidad de garantizar la
accesibilidad de los contenidos, el Gobierno Nacional acordé con los cableoperadores
la incorporacion de las sefiales publicas educativas en los paquetes basicos, por el
tiempo que se extienda la suspension de clases presenciales, dejando postergada la

discusion respecto a la normativa.

En este sentido es importante la Resolucion 915/2020 de ENACOM?® que, si bien no
especifica la incorporacion y el ordenamiento de las sefiales publicas, en su articulo

1 establece que:

los titulares de Licencia Unica Argentina Digital con registro de radiodifusién por
suscripcion mediante vinculo fisico y/o radioeléctrico, en sus grillas analdgicas y
digitales; y de licencias de comunicacién audiovisual por suscripcién por vinculo
satelital (DTH) deberan ordenar las sefiales de sus grillas de programacion de
forma tal que todas aquéllas que correspondan al mismo rubro de programacién

se encuentren ubicadas en forma correlativa.
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Ademas establece que los licenciatarios deberan adecuar sus grillas dentro de los
treinta dias de publicacion de la resolucion y que tendran que presentar la Declaracion

Jurada Anual de la Grilla de Sefales, hasta el 30 de abril de cada afo.

El origen y los modos de produccion de contenidos

La modalidad de generacion de contenidos educativos estuvo originalmente vinculada
con otro objetivo fundacional del proyecto, ligado a la promocién de la produccién
nacional, a partir de la produccion propia y de la contrataciéon de productoras de
contenidos de distintas regiones del pais, complementado generalmente con
programas de sefiales publicas educativas y culturales de otros paises de América

Latina®.

Una de las formas privilegiadas de produccion por parte de los medios publicos
educativos y en particular de Pakapaka fue la “produccién delegada”. Se trata de un
sistema mixto en el que el Estado participa en todas las instancias de produccién a
cargo de las empresas particulares, a las cuales delega la realizacion integral
mediante licitaciones. Es un tipo de produccién conjunta entre las productoras -
generalmente pequefias y medianas- y los equipos técnicos y artisticos de las
sefales, que comprende desde la aprobacion del proyecto audiovisual hasta su
realizacion completa y emision en las pantallas. (Ministerio de Educacién, CAPPA;
2013, p.11)’

Segun Tamara Smerling (2018) La produccion propia de Pakapaka entre 2016 y 2018
se redujo en un 75 por ciento: “de 87,60 horas de produccién propias (19 series y 7
microprogramas, muchos realizados durante la gestidon anterior) en 2016, se paso a
menos de la mitad: 37,55 (8 series, 5 micros y una app) en 2017. La cifra de 2018,
hasta ahora, es de seis producciones propias (seis series y 2 microprogramas), con
un total de 22,75 horas.”

La tendencia a la baja de las producciones propias se dio en beneficio de las
producciones extranjeras con las cuales no hay vinculo de delegacion. De un
relevamiento cuantitativo sobre la grilla de programacién emitida durante 2017 se
desprende que, por ejemplo, de los 22 programas emitidos en octubre, 8 (36,3 %)
fueron adquiridos a productoras extranjeras. La tendencia a la extranjerizacién se
profundiza si se incorporan las peliculas emitidas por la sefial. De ese mismo analisis
se desprende que de los 14 filmes emitidos en 2017 en el ciclo “Cine en PKPK”, la
totalidad son producciones extranjeras. En algunos casos se traté de producciones
alternativas -en este punto habia una continuidad, por ejemplo, con el ciclo de

peliculas de Hayao Miyasaki, del Estudio Ghibli, emitido en 2015- y otras que forman
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parte del circuito comercial y son accesibles por los sistemas dominantes de
produccion simbdlica, como por ejemplo las producciones de Dreamworks como “El

origen de los guardianes” (2012), “Cémo entrenar a tu dragon” (2010).

Esta tendencia a la reduccidon de la producciéon propia y el reemplazo por la
adquisicion de programas, series y peliculas realizados en el extranjero, esta
vinculada con la politica presupuestaria en la gestion de los medios publicos
desarrollada en el periodo. El presupuesto de Pakapaka se redujo en casi dos tercios
entre 2016 y 2017. Pas6 de 101.626.748 de pesos a 36.499.652, y en 2018, alcanzo
su minimo histérico: 6.583.231 de pesos. (Smerling, 2018)

En el marco del Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio, en junio de 2020,
Pakapaka estrend la nueva programacion que se complementa con las 8 horas de
contenido especificamente ligado a curricula escolar. Es posible observar como
tendencia la generacién de contenidos locales. Formar parte de la grilla de
programacién, por ejemplo, “Familia Pampa”, una serie sobre las culturas
precolombinas producida conjuntamente por la Provincia de Buenos Aires y la
productora “El perro en la luna”®. Estos a la vez se complementan con producciones
o coproducciones de televisoras publicas de distintos paises de América Latina como
“Mi genial y fantastico sasquatch” de Colombia. También contindan con estrenos
algunos programas y series como “Petit” -una coproduccién de Pakapaka con la
productora chilena Pajaro, la argentina Non Stop, y la televisora publica Colombiana,

Senal Colombia-.

En relacién a la restitucién, tanto material como simbdlica, de la misién y los objetivos
originales de la sefal se evidencia en la produccion de capitulos estreno de la serie
emblematica de la sefial “La asombrosa excursién de Zamba”?, no solo por sus
contenidos que remiten a la escuela y se articulan con la curricula, sino también
porque el reconocimiento de la serie por parte de les nifies esta ligado generalmente

a los espacios educativos (Bernardo, 2017, Murolo, 2013).

El correlato en los contenidos. Produccion audiovisual y derechos

La generacién de contenidos locales o latinoamericanos esta vinculada a uno de los
propositos originarios de la senal ligados a la construccién de un modo de
interpelacién a les nifies alternativo al hegemodnico. Frente a una oferta orientada
predominantemente por la légica comercial, producida mayoritariamente en Estados
Unidos y con una propuesta estandarizada para toda América Latina, Pakapaka se
erigid como una respuesta centrada en el reconocimiento de los distintos modos de

transitar la infancia. En este sentido, la no utilizacién del lenguaje “neutro”, la
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ausencia de publicidades comerciales, el intento de ruptura de estereotipos de
género, entre otras, constituyen un elemento mas en la construccion de una

interpelacién centrada en los derechos y no en el consumo.

En un trabajo precedente (Bernardo, 2017) esta desarrollado el analisis cualitativo
de los contenidos, pero a modo sintesis puede afirmarse que en la programacion
original de la sefal habia una serie de caracteristicas en las que se traducia esta ética

subyacente:

La primera esta asociada a la constitucion como una herramienta educativa orientada
fundamentalmente a que les nifies puedan reconocerse como sujetos de derechos,

mencionada anteriormente.

La segunda es la resolucidn colectiva, reflexiva y no violenta de los conflictos, sin que

ello suponga la negacién de su existencia.

En tercer lugar, el reconocimiento de la diversidad y la valoracién de la igualdad de

género, sociocultural, de clase, etc.

En cuarto lugar, la promocién de un vinculo respetuoso con la naturaleza que parte
de, en relacion con lo planteado previamente, la incorporacion de otras experiencias

distintas a la urbana transnacional de vivir la cotidianeidad.

El posicionamiento del gobierno de Mauricio Macri respecto de lo publico en general
y del sistema publico de medios, y la concepcién del derecho de les nifies a la
comunicacién y la educacién quedaron evidenciados en el proceso de
desfinanciamiento de la sefal, que redundé en transformaciones en la produccion de
los contenidos. De un mecanismo centrado en la produccién delegada, que aportaba
control del proceso de produccidn por parte del Estado y garantizaba una produccion
federal, se paso -luego de una primera etapa en el bienio 2016/ 2018 en la que se
mantuvieron contenidos que habian sido producto de licitaciones previas- a otro de
reduccion de la produccién tanto propia como de aquella generada a partir de
productoras independientes, incumpliendo lo establecido por la LSCA 26522 -con las
implicancias en términos simbdlicos que conlleva que el Estado incumpla en el
sistema publico lo establecido por la normativa vigente-. Paralelamente, se sumaron
diversas producciones extranjeras, que poco tenian que ver con el espiritu educativo

y la impronta latinoamericanista del proyecto original.®

De todos modos es posible afirmar entonces que el canal conservé ciertos parametros
respecto de la concepcidn ética, estética y narrativa original. Si bien se incorporaron
producciones mainstream -especialmente en los ciclos de peliculas- se sostuvieron
algunas diferencias sustanciales con el sistema de medios comercial -

fundamentalmente la ausencia de anuncios publicitarios-. Sin embargo, debido a la
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decisién politica de desligarlo de su funcién en la produccion de materiales
educativos, Pakapaka adquirié una impronta mas propia de un canal cultural que de

un canal educativo.

La politica de contenidos de la gestion actual evidencia, en principio, una restitucion
de un modelo alternativo centrado en la interpelacién centrada en los derechos,
reconociendo una mirada educada en determinados formatos hegemaénicos, en el uso
de las redes digitales, etc.. El nuevo slogan de la sefial y el branding permiten
interpretar la orientacién de la gestién.El lema original “el poder de la imaginacion”,

I\\

acompafiado de una caja de cartdn, y el actual “inventar el mundo” remiten a la
convocatoria a les nifies, a la posibilidad de jugar, aprender y de experimentar

colectivamente y sin la intermediaciéon del mercado.

La imagen de marca con formas geométricas y colores que crean figuras, representa
esta idea de la posibilidad de armar y desarmar el mundo, de la invencién a partir de
la imaginacion. En el branding de Pakapaka es reconocible la proximidad con la
estética de Spotify, en este sentido es evidente la existencia de elementos disruptivos
con las légicas dominantes y a la vez un didlogo con un universo reconocible por les
nifies en su experiencia en los consumos maistream y fundamentalmente en las redes

digitales.

Palabras finales

El propdsito de esta presentacion es realizar una primera caracterizacién de la politica
comunicacional del gobierno de Alberto Fernadndez en relacidn a los medios publicos
educativos y particularmente los primeros lineamientos de la gestion de Pakapaka y
su politica de contenidos, atendiendo al contexto de emergencia en cual asumio la
nueva gestion. En este sentido es posible plantear algunas conclusiones provisorias,

en tanto se presentan en pleno desarrollo de los acontecimientos.

En principio, lo que se evidencia es una orientacion de la senal hacia la mision y los
objetivos fundantes, a partir de la rearticulacidon con el entramado normativo que
favorecio su creacion y desarrollo originario. Esto se da, fundamentalmente, a partir
de politicas de hecho, es decir sin desarmar el engorroso marco normativo generado
a partir de decretos y resoluciones de la autoridad de aplicacion, que desmembraron
una de las bases del canal como la LSCA.. El acuerdo con los cableoperadores para
incorporar a Pakapaka al paquete basico, y con las prestadoras de servicios de
telefonia movil para que no cobren los datos utilizados para ingresar a las paginas

con dominio edu.ar; y el restablecimiento de la dimensién educativa de los canales
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aln bajo la drbita del Sistema Federal de Medios Publicos, dan cuenta de esta

dimension.

No obstante, también se desarrollaron una serie de transformaciones en el orden
normativo, menos significativas pero orientadas en el mismo sentido, como la
modificacion del reglamento, la nueva conformacién y la puesta en funcionamiento
del Consejo Asesor de la Comunicacion Audiovisual de la Infancia (CONACAI)!!, el
organismo creado por el articulo 17 de la LSCA, o la resolucién 915 /2020 del
ENACOM.

La generacién de contenidos audiovisuales desde el Estado como garantia de
derechos fundamentales como el derecho a la comunicacién, a la educacion, a la
identidad, al respeto de la diversidad, etc. no estd escindido de los modos de
produccion de contenidos, del origen de las producciones, de las condiciones de
accesibilidad y participacion, de la centralidad o subsidiariedad de los medios

publicos, etc.

Lo que esta en juego en las politicas de medios en este sentido es la mayor o menor
adecuacién a los estandares establecidos por la normativa internacional sobre
derechos de les nifies. Susana Velleggia (2011) afirmaba que el proyecto de
Pakapaka ponia por primera vez en la historia de la comunicacidon audiovisual del
pais, la relacién entre television y les nifies fue ubicada en el marco de las
convenciones internacionales referidas a los Derechos de los Nifios (Diker, 2009) y
los Derechos Culturales, de las que Argentina es signataria, y que deben regir el
funcionamiento de los medios en toda sociedad que se pretenda democratica y

respetuosa del derecho a la comunicacion y la cultura.

Esto se debe precisamente a que Pakapaka no surgidé en el vacio, sino que lo hizo a
partir de la articulacion- ademas de con la Ley Nacional de Educacidon- con una serie
de marcos regulatorios nuevos, superadores, y a partir del respeto a esas normativas
internacionales. Entonces, es necesario considerar su articulacion con lo establecido
por la Ley 26.061 de Proteccion Integral de los Derechos de las Nifas, Nifios y
Adolescentes, sancionada por el Congreso de la Nacidn Argentina en octubre de 2005.
Esta es el marco normativo que traduce lo establecido en la Convencidn
Interamericana de los Derechos del Nifio (CIDN) y en el que se encuadra mas
especificamente el proyecto Pakapaka en relacién a, por ejemplo, el derecho de les
nifes y adolescentes a ser oidos y que su opinidn sea tenida en cuenta en todos los
ambitos en que se desenvuelven (articulo 3 y articulo 24), el derecho a la educacion
publica y gratuita, atendiendo a su desarrollo integral, su preparacion para el ejercicio
de la ciudadania, su formacién para la convivencia democratica y el trabajo,

respetando su identidad cultural y lengua de origen, su libertad de creacion y el
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desarrollo maximo de sus competencias individuales, fortaleciendo los valores de
solidaridad, el respeto por los derechos humanos, la tolerancia, la identidad cultural

y conservacion del ambiente (art 15), etc.

En la LSCA 26522 fueron retomadas -por supuesto no podria haber ido en sentido
contrario- muchas de estas prerrogativas de la Ley 26.061 -y consecuentemente de
la CIDN-, construyendo un entramado normativo que funcioné como plataforma

sobre la que se gestd y desarrollé Pakapaka durante los primeros afios.

Inscripto en esta trama - a la cual podrian incorporarse otros elementos como la Ley
de Educaciéon Sexual Integral 26150, sobre la cual Pakapaka generd contenidos para
abordarla en las escuelas- el proyecto de Pakapaka generd un quiebre en la
concepcion de les nines en la direccion de consumidores a ciudadanos, y también en
las operaciones que establece la produccién audiovisual con ellos respecto de cuales
son las pautas culturales que se pretende que incorporen, las trayectorias
propuestas, las acciones que se presentan como deseables, los anhelos, etc. a partir
de la construccibn de otros relatos: emancipatorios, democraticos, vy

fundamentalmente, respetuosos de los derechos de los nifios y las nifias.

Luego de un momento de desconexion de ese proyecto durante la gestién de la
alianza Cambiemos -a grandes rasgos, en ningln caso pueden desatenderse los
matices- actualmente puede advertirse en las dimensiones analizadas, una tendencia
al reposicionamiento de los medios publicos en general y de Pakapaka en particular
como actores centrales del sistema de medios, que fomentan la producciéon de
contenido local y regional y como garantes de derechos consagrados en la normativa

sobre derechos humanos.
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