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Parece importante decir que todo periodista es un comunicador
y, a la vez, aclarar que no todos los comunicadores son
periodistas. Es periodista aquel que realiza la practica del
periodismo, mientras que un comunicador puede realizar
perfectamente su tarea sin hacer periodismo.

Es mas, dando unos pasos adelante, se puede sefalar que el
concepto de Comunicador, sobre todo en Ilos ambitos
académicos, alcanza también a quien investiga, analiza y
produce teorias acerca del campo especifico. Ese campo, por
supuesto, involucra al periodismo, pero también a otras
actividades ligadas a la comunicacion.

En tal sentido, es oportuno revisar el sentido del Periodismo
como instrumento de la comunicacién y, simultaneamente,
como practica social. Su valor comunicacional no esta en
discusibn en tanto numerosas Yy Vvariadas observaciones
cientificas dan cuenta acabadamente de su funciéon y razén
epistemoldgica.

En la produccién, el envio y la llegada del material periodistico
a la sociedad, hay un actor indisimulable: los medios de
comunicacion. Es importante destinar un breve espacio
reflexivo al factor que podemos denominar como medios de
comunicacidn masivos, aunque no es ahora materia de este
andlisis.

Vistos como empresas privadas, el estudio de los medios de
comunicacidn masivos no merece otro trato que el que puede
dedicarse a un sistema de negocios. Etica y responsabilidad
periodistica son categorias de andlisis que, desde alli, sélo
pueden ser observadas en un segundo plano.

La préactica del periodismo permanece activa en esos medios y
goza de ¢buena? salud. Es que como practica las variables que
constituyen la construccion de la agenda periodistica,
actualmente, incluyen, en alto grado, los condicionamientos
que producen las estrategias de mercado de los medios.

En tal caso, la enseflanza del Periodismo no puede ni debe
despojarse de reconocer la injerencia de los medios; el enfoque
de su ensefianza tiene que centrarse en la formacion de
profesionales concientes de las caracteristicas de los medios y
también de las consecuencias sociales que tal funcionamiento
produce tanto en la practica periodistica como en los
comportamientos sociales. Pero no Unicamente en eso.

Es importante que en la formacion de periodistas se consideren
dos cuestiones basicas: el rol de actor social del periodismo y
de los periodistas y su capacidad de potencial transformador de
las condiciones de produccion del Periodismo rumbo a la
transformacion de la sociedad.

Un periodista ya no puede ser visto como un mero productor
de noticias u opiniones, y mucho menos, puede medirse su
capacidad por la eficiencia con que cumple su tarea.

En un escenario donde las acciones humanas producen efectos
dafiinos sobre las capas sociales mas desprotegidas, es
obligacion del periodismo modificar el estado de cosas o, por lo
menos, participar activamente del proceso de modificacion
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hacia una sociedad mas justa.

Las noticias no deben estar al servicio del periodismo para su
lucimiento y el periodismo no tiene que convertirse en el siervo
de las noticias sOlo porque son interesantes. Ambas
manifestaciones deben estar al servicio de la transformacion
social.

Es comun observar que muchos periodistas se jactan de
seleccionar las noticias por “la importancia” que a estas le
confiere el imaginario social. De un amplio cumulo de
informaciones, los periodistas seleccionan unas pocas para su
difusion en los medios. Esa seleccion (al fin y al cabo una
eleccién) se realiza en la prioridad de difundir “lo que le
interesa a la gente”. Es un error. La “gente” no tiene “un
interés” por la informacion, salvo, claro, cuestiones especificas
0 tematicas.

Un lector no estd esperando una entrevista a determinada
personalidad, pero si se la ofrecen puede resultarle
“interesante”. Entonces, el periodista tiene la mision de llamar
la atencidn de la opinidbn pdblica a partir de propuestas que
interesen por su importancia intrinseca, y ella debe estar
siempre ligada a la posibilidad de encender una transformacion
social.

Por eso, la normas pedagdégicas que acaso fueron utiles hasta
hace un tiempo para la formacién de periodistas deben ser
transformadas segun las necesidades sociales. Si anteriormente
se pensaba en preparar un periodista para que pudiera asumir
su tarea segun los canones de eficiencia que demanda el
mercado laboral especifico, hoy es imprescindible formar
periodistas para la transformaciéon social.

En ese sentido, no parece importante, en una primera etapa,
pensar en la formacion de periodistas que escriban bien, hablen
bien o actiuen correctamente en camara. Es necesario que los
periodistas sepan el determinante rol que ocupan en la
formacién de la opinibn pudblica y, por ende, en los
comportamientos sociales.

El mal periodismo no es inofensivo

El mal periodismo no es inofensivo. Proceder mal en
periodismo, aun sin intencion de hacerlo asi, provoca
consecuencias y la historia de nuestro pais sabe bien de qué se
trata ese error. (Qué es, entonces, hacer buen periodismo?
Hacer buen periodismo es reconocer la indisolubilidad entre el
rol del periodista y su funcidon social. De manera que un buen
periodista es quien puede interpretar la realidad, ofrecer esa
interpretacion a la opinién publica y, a la vez, orientar la
necesidad de transformar la sociedad.

Por eso, en primera medida, la ensefianza del periodismo debe
dotar al alumno de elementos para interpretar la realidad. Esos
elementos estan en la lectura de la realidad.

La realidad es una abstraccion. Componerla, siquiera en su
calidad naturalmente precaria, implica contrastar conocimientos
e informaciones. Esas informaciones provienen de las disciplinas
cientificas e instrumentos que dispuso el hombre para entender
el mundo. Por ello, cuanto mas informacioén relna y procese un
alumno mayor sera su capacidad de analisis.

En ese caso, el docente debe atender al disenso con la sola
finalidad de acercar a los alumnos a conclusiones provisorias en
cada clase, para volver a retomarlas en la préxima. Por
superficiales o ingenuas que parezcan esas conclusiones, la
acciéon del docente se vera, paso a paso, recompensada por



avances en varios sentidos: primero, en disponer un espacio
para pensar y, a la vez, para que se expresen esos
pensamientos; luego para que los alumnos adviertan que no
existen verdades Unicas ni definitivas y que todas pueden ser
aproximaciones, en progreso, a la realidad.

Ensefiar a pensar es, entonces, la primera fase. Esta fase tiene
que estar siempre acompafada del estado de lectura, en un
contrato implicito en el cual deben reconocerse
permanentemente tanto los aportes tedricos como la capacidad
del alumno de analizar y conceptualizar experiencias
personales.

Lograda esa capacidad de pensar, se puede interpretar la
realidad para uno mismo y para los demas. Nunca debe
perderse de vista el objetivo clave de la ensefianza y la
practica del periodismo que es lograr la transformacion social.
En efecto, la interpretacion de la realidad, realizada a través de
la capacidad de pensar y la acumulacion critica de conocimiento
e informacidon, debe tener un correlato en la accion. La
interpretacion debe estar en permanente estado de tension y el
alumno debe reconocer que su opinién esta ligada a las
circunstancias en las que hace su interpretacion. La Unica
verdad razonable es la necesidad de la transformacion social.

El préximo paso es la formacion de profesionales efectivos a la
transformacion social. Muchas veces, en aras de conducir la
reflexion sobre el mundo, los docentes olvidan la necesaria
formacion practica que requiere el ejercicio periodistico. El
proceso formativo puede fracasar cuando el periodista no
adquiere  herramientas para transmitir conveniente e
inteligentemente el resultado de su interpretacion. Asi, surgen
profesionales del periodismo que interpretan muy bien los
fenbmenos sociales, pero que dialogan muy mal con la
sociedad en la etapa de divulgacién de la interpretacion.

Hay légicas que estan insertas en los denominados “contratos
de lectura” que el periodista no puede obviar. A menudo
sucede que periodistas muy bien instruidos utilizan un lenguaje
criptico para la sociedad o dan por sentadas condiciones que,
suponen, la opinién pudblica sabe. Entonces, fracasan. O, por el
contrario, pero con el mismo efecto, encontramos periodistas
que desprecian las normas del periodismo o son irrespetuosos
de sus reglas y asi disminuyen el efecto del periodismo sobre la
opinién publica, o anulan directamente su capacidad.

Asi, es imprescindible que al alumno se lo forme también
técnicamente, para que su mensaje llegue y ensefie. Ahora si,
en esta etapa, es necesario que el periodista escriba bien,
hable bien y se maneje convenientemente en camara.

De esa forma, se logra un periodista integral: que piensa,
interpreta y practica el periodismo responsablemente. Y la
formacion de los periodistas debe hacerse en ese orden, en
cuanto su sentido es la transformacion social y no Unicamente
la eficiencia profesional.



