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Introduccion

La sancién de la nueva Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual en Argentina (L.
de S. C. A), generé un nuevo mapa del campo de la produccion de contenidos. Esta
redistribuye las licencias de radio y televisidn en tres partes iguales entre el sector privado con
fines de lucro, el sector publico y el sector privado sin fines de lucro. Esto implica la inclusién de
nuevos actores encargados de producir.

Dicha ley transforma estructuralmente la politica de comunicacion en Argentina,
considerando que la ley hasta entonces vigente (Ley de Radiodifusion) habia sido aprobada
veinticinco afios atras por la dictadura militar. La norma de la dictadura promovié una television
fundamentalmente privada, de capitales econdmicos concentrados, y que dio lugar a una
television con contenidos basura y con poco lugar para los contenidos educativos, culturales y
al servicio de las necesidades sociales.

La Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual es el resultado de mas de veinte afios
de reclamo por parte de los sectores sociales y politicos detrds de consignas como
“Democraticemos la palabra” o “Una Radiodifusién para todos”.

Durante mas de dos décadas ingresaron al Congreso Nacional varios proyectos para
modificar la legislacién, sin embargo, los lobbies empresariales no las dejaron avanzar.
Finalmente, el impulso del Poder Ejecutivo Nacional y el respaldo de organizaciones sociales,
politicas, sindicales, Universidades y pequefios medios de comunicacion posibilitaron, no sin
conflictos, la sancién de la L. de S. C. A.

En consecuencia, un proceso de transformacién en el terreno de las politicas publicas
implica un proceso no menos significativo en el territorio de la produccion de contenidos.
Ademas, la inclusién de actores sociales que estaban ausentes del modelo de concentracion
econdémica de los medios cuentan con el desafio de producir contenidos que no sélo se
organicen de acuerdo con las necesidades informativa, formativas y recreativas de las
regiones, sino también cuenta con la impronta de construir una imagen propia desde la
perspectiva identitaria e iconografica.

Es importante destacar que en el nuevo panorama, la inclusién de los actores antes
mencionados coincide con aquellas organizaciones o productoras que durante la década del 90
resistian las politicas neoliberales desde la comunicacion audiovisual alternativa.

Asimismo, la década del 90 significo para Argentina un proceso de verdaderos retrocesos
en el escenario de la industria audiovisual. En primer lugar, se generé un proceso de
privatizaciones sobre la television publica y una consecuente conformacion de conglomerados
multinacionales que iniciaron una sucesiva importaciéon de contenidos. En segundo lugar, se

observé una importante caida del sector cinematografico con cierre de salas y caida en la
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produccion de films. Mientras tanto se mostraba un floreciente crecimiento de la TV por cable
que colocé a la Argentina como uno de los paises con mayor consumo en el mundo de la
television paga.

Esta invitacion del Estado argentino a los medios de comunicacién, sobre todo a la
television, para ser actor protagonico del proceso de reforma del Estado esta vinculado a la
ingenieria integral de corrupcion con que se llevé adelante el escenario politico y genero en la
pantalla televisiva un proceso que algunos intelectuales denominaron “la construcciéon de un
pais ideal”, donde el conjunto de las problematicas sociales que crecian a un ritmo vertiginoso
estaba ausente de la pantalla chica.

En este contexto tomaron protagonismo en el espacio cultural argentino movimientos
sociales y politicos que hicieron de la produccion informativa audiovisual una herramienta de
lucha y de intervencion social.

Con la sancion de la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual, la produccion de
contenidos audiovisuales asistird a nuevas formas de producir narrativas, incluyendo nuevos
actores y nuevas formas de producir.

La creacién de politicas publicas de promocién de contenidos, dio lugar a la reubicacién
de aquellos grupos de comunicacion en el territorio formal de la comunicacién publica.

El desarrollo paralelo del proceso de televisién digital terrestre también influye
significativamente. La informacion audiovisual producida en las nuevas pantallas de la
television digital ocupa la matriz tematica y conceptual que promovia la comunicacion
audiovisual alternativa durante la década del 90. Esto demuestra que la transformacién politica
no solo revela impactos sobre la economia o la legislacion, sino también sobre las practicas
profesionales, las practicas sociales y la identidad.

Sin embargo, la conflictividad entre elites econémicas y nuevos actores sociales y
politicos parece no haber terminado ni parece terminar pronto. La transformacion deposita sus

expectativas en el futuro cercano. Un futuro que debe reescribirse cada dia.

La crisis

Como se mencioné antes, denominaremos “la crisis” al proceso constituido en Argentina,
durante la década del 90, protagonizado por politicas neoliberales. Este proceso impacté en
una incipiente transformacién en el campo de las politicas audiovisuales. La intervencion
politica del menemismo sobre la Ley de Radiodifusion, que permiti6 a los medios gréaficos
fusionarse con medios radiales o audiovisuales, posibilitdé la conformacién de multimedios,
sobre todo de origen transnacional.

Esta invitacion a los medios de comunicacion, fundamentalmente a la television, a ser
actor protagoénico del proceso de reforma del Estado esta vinculada a la ingenieria integral de
corrupcion con que se llevo adelante el escenario politico y genero en la pantalla televisiva un
proceso que algunos intelectuales denominaron “la construccién de un pais ideal”, donde el
conjunto de las problematicas sociales que crecian a un ritmo vertiginoso estaba ausente de la

pantalla chica.
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Sin embargo, las necesidades sociales por manifestarse ante el crecimiento de la
desocupacion, el cierre de fabricas y la televisacién de las imagenes de la corrupcién reinante
como estética dominante constituyeron una verdadera irrupcion del género documental con
cientos de realizaciones que, desde una perspectiva social, colocaron la mas diversa
complejidad de conflictos sociales como temas preponderantes. Paralelo a la aparicién de
nuevos espacios de participacion social, jovenes con una camara al hombro van al encuentro
con la realidad, convierten los recursos audiovisuales en herramientas de militancia y
construyen juntos un nuevo mapa comunicacional.

Esta imagen se inscribe en la actual delegacion de responsabilidades del Estado que
muestra, por un lado, el aumento de la fragmentacién social y de la desciudadanizacién vy, por
otro, es la contracara del fendmeno de la repolitizacion de la sociedad civil. Esta situacién se
expresa en un proceso de transformacién de la mentalidad social que se enuncia en la
descomposicion de la politica como referente colectivo, histérico/social, y en la crisis de la
credibilidad. Entendiendo lo politico como el espacio de vertebracion entre diferentes factores
(economicos, sociales, culturales, etc.) alrededor del enfrentamiento entre proyectos historicos,
expresando la sintesis de las contradicciones entre fuerzas sociales, histéricamente
determinadas.

Asimismo, asistimos a profundos procesos de transformacién cultural. En este sentido, la
crisis generalizada y los cambios introducidos desde las nuevas politicas neoliberales, asumen
a la acentuacion semantica globalizacién como emblema. Asi, la construccién iconogréfica que
construyé la “industria de la mirada” devino en cacerolazos por las calles de Buenos Aires,
piquetes y cortes de rutas en todo el pais, manifestaciones de desocupados, despedidos o
recortados, represiones de la Policia o la Gendarmeria, las imborrables imagenes de
Maximiliano Kosteki y Dario Santillan, rostros angustiantes de personas que viven en la
extrema pobreza, indigencia, nuevos modos de participacion social, asambleas barriales o
vecinales, escraches a politicos, empresarios, militares, torturadores o entidades bancarias,
fabricas tomadas por sus obreros. Pero ante este conjunto de eventos que caracterizaron la
imagen de la crisis, el actor social televisivo ocup6 su rol para jugar su juego. Para esto, el
poder hegemonico y sus instituciones tienen una mision clave: construir una identidad propia y
una identidad "otra", asignando caracteristicas simbdlicas que den cuenta del reconocimiento
de uno y otro en un conflicto determinado, y asi poder identificarse y ocupar el rol asignado.
Implica unos caracteres de "identidad atribuida” a ese otro: atributos, comportamientos, ideas.
Es, sobre todo, el mundo del prejuicio, de la ideologia deformante, de la reaccién
descalificadora. Intereses contrapuestos llevan a percibir al otro como peligroso, vicioso,
anormal, subversivo y en los momentos de generosidad, como a un nifio que debe ser guiado y
dirigido.

Para pensar como son simbolizados a partir de la produccion audiovisual los escenarios
de la crisis y los actores sociales intervinientes no alcanza con analizar solamente como esta
planteado el espacio de la industria de bienes simbdlicos, en particular de las imagenes. “Esta

relacién histéricamente condicionada entre la produccion tedrica y los procesos politicos obliga
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a definir el lugar, la perspectiva desde donde se interpretan los fendmenos sociales” (1).

Como si una iconografia faltara, el cierre del proceso de la crisis neoliberal inundé la
pantalla televisiva de violencia, agresion y muerte. Los sucesos del 19 y 20 de diciembre de
2001 no solo culminaron con la renuncia del presidente De la Rda y el ministro de economia
Domingo Cavallo, sino que dejaron en las calles el resultado de mas de 30 muertes. El modelo
econdémico y politico no sélo debié dar una vuelta de pagina, sino que en su interior también

demandaba cambios en la politica de comunicacion.

Hacia una television publica

El inicio de la presidencia de Néstor Kirchner evidencié la compleja trama de la
transformacion de la politica en comunicacion social. Una de las primeras acciones resulto
decepcionante para las expectativas de democratizacion del espectro, postergando por diez
afos el uso de las licencias de television a las empresas oligopélicas que dominaban, y siguen
dominando, el campo. Esta accion no permitia visibilizar el devenir.

Sin embargo, hacia 2005, el gobierno puso en marcha un conjunto de politicas que
cambiaban el eje de las politicas en comunicacion.

Una de las sefales mas importantes partié6 de modificar estructuralmente el sentido de la
television publica. Tradicionalmente, el canal estatal argentino fue una herramienta fluctuante y
de manipulacion de los gobiernos. La década de los 90 dejé a canal 7 no sélo devastado en
sus condiciones econémicas, sino la imagen de un canal de entretenimientos, con contenidos
basura y transformando al canal estatal en un modelo netamente comercial que no se
preocupa de los servicios publicos.

En 2006, el canal que no solo inicié un proceso de recuperacion econémica y renovacion
del parque tecnolégico, sino que incorpord un eslogan que definié el nuevo perfil del canal: la
television puablica”. La redefinicion se vio acompafiada con la incorporacién de nuevos
contenidos y diversos: programas de ficcidon, educativos y culturales.

Con la aparicion del Canal Encuentro, perteneciente al Ministerio de Educacion de la
Nacién, se abrié una nueva etapa en cuanto al desarrollo de la television educativa en nuestro
pais.

Los objetivos que se propuso el canal fueron:

- Poner a disposicion de docentes y alumnos material audiovisual educativo de alta
calidad técnica y pedagdgica, para apoyar el proceso de ensefianza y de aprendizaje
de distintas areas curriculares.

- Favorecer el uso de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién en
los procesos pedagdgicos.

- Lograr que la sefal, desarrollada para docentes y alumnos, resulte atractiva
también para el conjunto de la sociedad. Que sea masiva y demuestre de esa
manera que una television publica, educativa y de alta calidad es posible.

- Hacer fuerte hincapié en la produccion y en la divulgacion de contenidos nacionales

de carécter federal y latinoamericanos.
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El canal, comenzé a materializarse con el Decreto Presidencial 533/2005:
“Encomiéndase al Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia la organizacion,
implementacién y realizacién de actividades de produccidon y emision de programas de
television educativa y multimedial destinados a fortalecer y complementar las politicas
nacionales de equidad y mejoramiento de la calidad de la educaciéon”, considerando “que el uso
de las nuevas tecnologias y de los medios masivos de comunicacion con fines educativos
puede promover la igualdad de oportunidades y contribuir con una distribuciébn mas

democratica del saber” (2).

La transformacion del canal 7, vinculado al esquema tradicional de las televisoras
publicas y la creacién del Canal Encuentro, fueron sin dudas las acciones que antecedieron al
debate trascendental por una nueva Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual aprobada
en 20009.

Nuevos / Viejos actores

El proceso de transformacion en la legislacion nacional en materia de servicios de
comunicacién audiovisual con la sancién de la Ley 26.522 a fines del afio 2009 ha generado
nuevos contextos, promoviendo entre otras cosas la descentralizacion en los procesos de
produccion de contenidos, como asi también en la distribucion de licencias a distintos sectores
sociales. De la concentracion monopdlica de los medios privados, la Ley plantea la distribucion
en partes iguales del espectro en publicos, privados con fines de lucro y privados sin fines de
lucro.

Producto de la lucha y compromiso de numerosos actores de la sociedad, organizaciones
sociales, medios comunitarios y populares, universidades discutiendo y promoviendo el debate
en foros abiertos y distintas actividades.

En paralelo, el desarrollo de la television digital terrestre y la aparicion de nuevos
dispositivos de recepcién de contenidos audiovisuales generan nuevas pantallas que
demandan produccién de contenidos.

En ese contexto, el Estado, a través de distintas estrategias, llevé adelante politicas de
promocion para la construccion de los contenidos que el contexto demanda.

De ellas, dos se destacan. Por un lado, los “Concursos Nacionales del Plan Operativo de
Promocion y Fomento de Contenidos Audiovisuales Digitales” llevado adelante por el Instituto
Nacional de Artes Audiovisuales (INCAA) y, por otro, el “Programa Polos Tecnolégicos
Audiovisuales”, perteneciente al Ministerio de Planificacién Federal, Inversion Publica y
Servicios de la Nacion.

De las convocatorias llevadas a cabo en el afio 2011, es importante mencionar que entre
los veinticinco proyectos ganadores (entre ganadores y suplentes), ocho pertenecen a
universidades como Avellaneda, La Plata, Cordoba, Tres de Febrero y la Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO). Asimismo, se encuentran tres cooperativas

de trabajo y varios canales de television regionales, como Canal 5 de Cafiuelas.
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Mientras tanto, el Programa Polos Audiovisuales Tecnoldgicos, que “busca instalar y
fortalecer las capacidades para la produccion de contenidos para la TV Digital, promoviendo la
igualdad de oportunidades y la disminucién de asimetrias entre provincias”, puso en marcha la
constitucién de nueve Polos regionales a lo largo y ancho del pais y en la actualidad méas de
veinte nodos con cabecera en universidades nacionales.

Los Nodos fueron creados en cada region con la participacion de, al menos, diez
organizaciones sociales y productivas por cada uno. Los Nodos no solo producen contenidos,
sino también se capacitan y gestionan lineas de fomento.

Lo que resulta interesante es la identificacion que constituye a los Nodos. La creacién de
politicas publicas de promocion de contenidos dio lugar a la reubicaciéon de aquellos grupos de
comunicacién que irrumpieron en el periodo de la crisis, y que ahora se ubican en el territorio
formal de la comunicacién publica.

A manera de ejemplo. El Grupo Wayruro, “es una agrupacién de comunicacion popular,
investigacion y desarrollo del noroeste argentino, que trabaja en ambitos tan diversos como:
movimientos populares, campesinado, derechos humanos, salud, historia y etnodesarrolo
abierto a distintas formas de cooperacion nacional e internacional, trabaja de manera
interdisciplinaria desde el afio 1994".

Durante la década del 90, Wayruro no sélo registraba imagenes de la zona norte del
pais, sino que organizd junto con el Movimiento de Documentalistas el 6to. Festival Nacional de
Cine y Video Documental.

En la actualidad, y luego de ser premiada con cuatro producciones para la Television
Digital Argentina (dos series documentales y dos unitarios), esta agrupacion jujefia de
comunicacion Popular obtuvo el primer premio del concurso audiovisual de la Direccion
Nacional de la Juventud y se convirtié en un actor protagénico del Nodo Jujuy. Esta experiencia
se replica en el pais, y abre las puertas del paso de una comunicacién de la clandestinidad a
una comunicacion publica en el mas amplio sentido de la palabra.

La ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual esta aln dando sus primeros pasos, y
no sin conflicto. Estas politicas antes mencionadas trajeron aire fresco a la pantalla, que
articuld con el sistema educativo y con la politica publica de inclusion. Sin embargo, debe
profundizarse con una inyeccién presupuestaria y la inclusion de nuevos actores sociales y
nuevos objetivos.

La television digital deposita sus expectativas en el futuro cercano. Un futuro que debe

reescribir a cada paso.

Notas

(1) Alcira Argumedo. Los Silencios y las Voces en América Latina. Notas sobre el pensamiento Nacional y Popular.
Ediciones del Pensamiento Nacional. Buenos Aires.

(2) Decreto 533/2005. PROGRAMAS DE TELEVISION EDUCATIVA Y MULTIMEDIALES. Presidencia de la Nacioén.
Buenos Aires, 24/5/2005.
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