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Resumen

El presente trabajo tiene por objetivo indagar sobre las politicas publicas de comunicacién a través
normas mas importantes que regularon los servicios de comunicacién audiovisual entre los afios 1980
y 2010.

El analisis de esas normas impone conceptualizaciones elaboradas en el campo de las politicas de
comunicacién cuyos principios se conciben en la intencion de democratizar las comunicaciones.
Ademas e independientemente del aspecto comunicacional, las normas que regulan los sistemas de
radio y televisién, como todas las normas que emanan del Estado, no son acontecimientos aislados,
sino que estan insertas en un contexto politico y social que las determinan, por lo que necesariamente
este tiene que ser examinado.

Palabras clave: Democratizacién de las comunicaciones, Ley de Servicios de Comunicacion
Audiovisual.

1- Politicas de comunicacion y democracia

El andlisis de los sistemas de medios de comunicacién realizado por académicos latinoamericanos en la
década del setenta y las discusiones desarrolladas en el seno de la UNESCO fueron el fundamento que dio
origen a la disciplina politica de la comunicacion, definida como el “conjunto integrado, explicito y duradero
de politicas parciales, organizadas en un conjunto coherente de principios de actuacién y normas, aplicables
a procesos o actividades de comunicacion en un pais” (Bustamante, 1986: 126).

En efecto, las Politicas Nacionales de Comunicacion (PNC) y la necesidad de implementar un Nuevo Orden
Mundial de la Informacién y la Comunicacion (NOMIC), a partir del Informe MacBride de 1980, fueron dos
instancias paralelas que no solo cuestionaron el sistema de medios a nivel mundial, sino que aportaron una
serie de conceptos y propuestas que aun hoy contindan teniendo vigencia.

Los diagnosticos sobre las asimetrias mundiales en cuanto a los flujos de informacion y la falta de control
por parte de determinados paises sobre los recursos y sistemas de difusion cultural, entre otros aspectos, y

las propuestas generadas en pos de construir otro sistema comunicacional, estimularon el surgimiento de la

disciplina:
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Se trataba de proponer lineas de accién y mecanismos para generar canales de informacion
eficientes en los que el sistema de medios no constituyera un instrumento de dominio econémico,
sino espacios de interlocucion y comunicacion alternativa, evaluando los procesos comunicativos
en un sentido genérico y global desde el punto de vista de los intereses nacionales (Sierra, 2005:
26).

En ese contexto, surgié una serie de propuestas para el establecimiento y desarrollo de politicas publicas
dirigidas a instituir derechos comunicacionales a partir de un conjunto de dispositivos y recursos que,
coordinados, estaban referidos a los sistemas de regulacion, al establecimiento de programas econémicos
sectoriales y a planes de integracién social y de articulacion de medios de comunicacidon con las
necesidades culturales y educativas.

En ese sentido, las politicas de comunicacion tenian como fundamento desarrollar instrumentos y
estrategias para:

1. Planificar los objetivos y areas de actuacion.

2. Ordenar y planear en el tiempo la toma de decisiones y desarrollo de programas.

3. Identificar las agendas y los organismos encargados del desarrollo de los objetivos politicos.

4. Abrir un debate y facilitar la participacion de los agentes del sector.

5. Aplicar los planes de desarrollo.

6. Y evaluar su impacto (Sierra, 2005: 26).

Fue también en ese contexto que la UNESCO se encargd de sistematizar y definir el concepto de
democratizacién de las comunicaciones a través del informe MacBride, que afirma que se trata del "proceso
mediante el cual 1) el individuo pasa a ser un elemento activo y no un simple objeto de la comunicacion; 2)
aumenta constantemente la variedad de los mensajes intercambiados; 3) aumenta también el grado y la
calidad de la representacion social en la comunicacion" (UNESCO, 1980: 289). Paralelamente, a través de
los conceptos de acceso y participacion, se define el grado de democratizacion de la comunicacion de los
medios. El acceso implica el derecho a que todos reciban medios de comunicacion: si la concentracién
geogréfica limitaba la recepcion, el principio de acceso consagra el derecho de todos los ciudadanos a
recibir informacién, proponiéndose para ello una politica de maximizar la cobertura de las estaciones de
radio y television. Por su parte, la participacion implica la posibilidad de que los grupos sociales intervengan
en el sistema de medios de manera que se garantice el derecho a la expresion de todos, pero ademas
implica el involucramiento de la sociedad en la discusion sobre la politica comunicacional de un determinado
pais.

Mas alla del tiempo transcurrido desde la formulacién de esas politicas —y de las transformaciones operadas

a nivel social y tecnolégico— creemos que contintan vigentes fundamentalmente por el hecho de no haber

tenido un anclaje en la realidad, sino todo lo contrario.
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Como expresa Washington Uranga parafraseando a Rafael Roncagliolo, creemos que democracia y
comunicacion son términos inseparables: “no hay sociedades democraticas sin comunicacion democratica,
y no hay comunicacion democratica sin sociedades democraticas” (Mastrini, 2006: 9). La concentracion
multimediatica, la imposibilidad que tiene una gran porcion de la sociedad de poder expresarse, la
manipulaciéon que ejercen los grandes medios de comunicacién, por ejemplo, a la hora de analizar el
conflicto social son signos mas que elocuentes de la falta de democratizacion de las comunicaciones en la
Argentina, ya que se configuré un sistema de medios concebido solo como un negocio destinado a las
empresas comerciales, como quedd en evidencia durante el proceso de discusion que culmind con la
sancion de la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual N.° 26.522.

Frente a esa situacion, el papel del Estado a través de implementacion de politicas publicas —en este caso a
través del disefio y la aplicacion de politicas de comunicacion que articula la relacion del Estado con los
medios de comunicacion y el sistema de medios— que redunden en una mayor democratizaciéon de las

comunicaciones es una tarea ineludible —“sea decidiendo, regulando, financiando, gestionando(l)”

(Repetto,
2009:142)—, por mas que haya sido a través de las normas emanadas por el mismo Estado que se ha
llegado a ese contexto, como se analizard mas adelante.

Consideramos que un marco legal democréatico implica una participacion real y efectiva de sectores
institucionales, de aquellos que intervienen en la actividad a través de las distintas organizaciones y de la
ciudadania en general, donde exista pluralidad en la gestion de los medios a través del otorgamiento de
licencias a organizaciones sociales o entidades no comerciales, o0 a provincias y municipios, promoviendo
entre otros aspectos un mayor pluralismo, que implica asegurar que los medios de comunicacién permitan
la expresién del conjunto de las opiniones politicas y no solo de aquellas afines a los intereses de los
propietarios (Mastrini y Becerra, 2006: 6).

Entendemos que el presente trabajo estd encuadrado dentro del andlisis de las politicas publicas, que

consiste en

... la actividad intelectual del andlisis de las politicas con el fin de identificar las acciones que
tendrian como efecto aquellas situaciones sociales que un gobierno y su sociedad desean realizar
en razon de su valor publico o porque representan una aceptable solucién de problemas y males
publicos indeseados [y porque] el corazén de la disciplina ha consistido en producir y validar
conceptos, hipotesis, modelos, métodos que sustenten la correccién intelectual del analisis en
servicio de las decisiones que toman los gobiernos para cumplir sus funciones publicas y dirigir la
sociedad (Aguilar Villanueva, 2006: 11).

También afirmamos que para el andlisis de politicas, la argumentacion cumple un papel central en el

proceso de la politica publica, ya que incide en los criterios de aceptacion de la politica, destacando el papel
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del analista como productor de argumentos, donde se desarrolla “un ejercicio argumentativo que busca
imputar de sentido a la politica, darle coherencia y consistencia, e integrarla al conjunto de acciones y
valores que se desarrollan legitimamente en una sociedad determinada” (Roggero, 2009: 28).

En este caso, nuestro analisis se centrara en la normativa en materia de radiodifusion que tuvo vigencia en
los dltimos treinta afios. Entendemos que el estudio de leyes y decretos en materia de radiodifusién es uno
de los elementos mas caracteristicos de la politica de comunicaciéon de un determinado pais, ya que dicha
normativa habilita —0 no- la participacién de diferentes actores en la gestiéon de los medios o en diferentes
organismos que se establecen, por lo que necesariamente el andlisis debe contener “el accionar de los
actores que pugnan por darle cierto caracter y direccién a las decisiones de quienes ejercen el manejo del
Estado en diversos campos de intervencion” (Repetto, 2009: 144-145).

Por supuesto que la politica de comunicacion y las normas que en este campo especifico se dictaron, como
todas las normas que emanan del Estado, no son acontecimientos aislados, sino que estan insertas en un
contexto politico y social que las determinan, por lo que entendemos que el analisis de las normas que en
materia de radiodifusién se dictaron pueden servir como ejemplo para comprender las politicas de fondo

gue se aplicaron en la Argentina.

2-1- La ley de la dictadura y el control estatal de  los medios

Por medio del golpe de estado el 24 de marzo de 1976, las Fuerzas Armadas se hicieron cargo del gobierno
e instauraron el periodo méas sangriento y autoritario de la historia argentina.

Las desapariciones, asesinatos y torturas a los miles de presos politicos eran practicas habituales. Las
violaciones sisteméticas a los derechos humanos fueron acompafadas por una politica cultural que
buscaba el convencimiento o la pasividad de grandes sectores de la poblacién. Como graficé un general, el
Proceso: “(...) combatié la subversidn, realizé accion civica y catequiz6 a su poblacién ideoldgicamente. (...)
la Unica victoria definitiva en la guerra es la victoria cultural (...) Mas que lucha por las armas, es una lucha
por las almas” (Caraballo y otros, 1996: 102-103). Como sucedid en la mayor parte de los paises
latinoamericanos, se tratd de un régimen “de exclusion politica y econdmica, en tanto intentan —mediante la
represion y el control corporativo— desactivar politicamente al sector popular y sus aliados al tiempo que
reducen y postergan las aspiraciones de participacion econémica de dicho sector. Pretenden asi resolver la
situacién de inestabilidad e incertidumbre que precede a su implantacion, restableciendo un orden
compatible con los patrones de acumulacion de un capitalismo periférico y dependiente” (Oszlak, 1980).

El control de los medios de comunicacion a través de la censura, la manipulacion informativa y la
persecucion a opositores, artistas, periodistas, se constituyeron en elementos claves del accionar militar,
que iba a tener su légico correlato en las normas que se aplicaron en materia de medios de comunicacion.

El autodenominado Proceso de Reorganizacion Nacional dicté la Ley de Radiodifusion N.° 22.285 en

septiembre de 1980. Como reza en la nota que acompafia el texto de la ley, fue dictada “en concordancia
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con el Acta del 24 de marzo de 1976 que establece el ‘Propdsito y Objetivo Basico del Proceso de
Reorganizacién Nacional™.

En ese sentido se establece, con el titulo “Seguridad Nacional”, que “Los servicios de radiodifusion deberan
difundir la informacion y prestar la colaboracion que les sea requerida para satisfacer las necesidades de la
seguridad nacional. A esos efectos el Poder Ejecutivo Nacional podra establecer restricciones temporales al
uso y a la prestacién de todos los servicios previstos por esta ley”.

La ley establecia que “La administracion de frecuencias y la orientacion, promocién y control de los servicios
de radiodifusion son competencia exclusiva del Poder Ejecutivo Nacional” y que estaban sujetos a la
jurisdiccion nacional.

Se estipulaba que las empresas privadas y las diferentes instancias estatales podian acceder a las
licencias, pero a la vez se limitaba esa posibilidad al establecer que “excepcionalmente” accederan a un
servicio AM y FM, y solo en el caso de que no existan emisoras privadas en funcionamiento, permaneciendo
el concurso abierto y permanente. Por su parte, el decreto reglamentario exigia que previamente dichos
concursos hayan sido declarado desiertos.

Se permitia otorgar hasta un maximo de cuatro licencias para la explotacion de los servicios de radiodifusion
a un mismo licenciatario y se establecia que las licencias eran intransferibles, siendo adjudicadas a
personas fisicas o sociedades comerciales —que no fueran propietarias 0 socias de sociedades de
radiodifusion nacionales o extranjeras— constituidas regularmente en el pais, excluyéndose por lo tanto a las
organizaciones o instituciones sin fines de lucro.

A pesar del espiritu privatista de la ley, los principales canales de television y las estaciones de radio
permanecieron en poder del gobierno —el gobierno de Isabel Per6n habia estatizado los medios de
comunicacién audiovisuales—, repartiéndose entre las tres fuerzas armadas el control de estos.

La ley preveia un sistema oficial de radiodifusion que seria conformado por una estacidn de television
instalada en Capital Federal (Argentina Televisora Color —ATC-) y sus repetidoras en el interior del pais,
ademas de una estacion de radiodifusion sonora instalada en la capital y en cada una de las provincias. Sus

“

repetidoras funcionarian: “... subsidiariamente respecto de las estaciones privadas, cuando asi lo exijan
razones de seguridad nacional, solamente en aquellos lugares adonde no concurra la actividad privada, por
su baja densidad demografica o escaso interés comercial”.

En cuanto a los organismos vinculados a la materia, se establecia que el Comité Federal de Radiodifusién

(COMFER) seria la autoridad de aplicacion:

... Sera un organismo autarquico, con dependencia del Poder Ejecutivo Nacional. Su conduccién
sera ejercida por un Directorio formado por un (1) presidente y seis (6) vocales designados por el
Poder Ejecutivo Nacional a propuesta del organismo que representan; duraran tres (3) afios en

sus funciones y podran ser nombrados nuevamente por otros periodos iguales.
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Los miembros de sus Directorios representaran a los siguientes organismos: Comandos en Jefe
del Ejército, de la Armada y de la Fuerza Aérea, Secretaria de Informacion Publica, Secretaria de
Estado de Comunicaciones y Asociacién de Licenciatarios, uno (1) correspondiente a radio y el
otro a television.

Como érgano asesor del Directorio actuara una Comision formada por representantes de todos
los Ministerios del Gobierno Nacional y de la Secretaria de Inteligencia del Estado.

Pero a su vez se establecian las funciones y atribuciones de la Secretaria de Informacion Publica de la
Presidencia de la Nacion: a) Promover la radiodifusion; b) Intervenir en la elaboracion y actualizacion del
Plan Nacional de Radiodifusion (PLANARA, plan que debia aprobar el Poder Ejecutivo y que designaba los
lugares geograficos donde debian instalarse las distintas emisoras); y c¢) Orientar la programacion del
Servicio Oficial de Radiodifusion. Ademas tenia incumbencia la Secretaria de Estado de Comunicaciones,
gue también intervenia en lo referente al PLANARA, coordinaba el funcionamiento del sistema oficial,
determinaba las frecuencias, potencias y sefiales distintivas de las estaciones de radiodifusion, ademas de
intervenir en todo lo referente a los aspectos técnicos.

La ley elaborada por la dictadura militar fue el instrumento legal técnicamente més importante y completo
dictado para regular todo lo concerniente en materia de radiodifusion —independientemente de su
contenido— dictado hasta el afio 2009.

Ademas de las criticas implicitas al describir su articulado, hay que sefalar el caracter verticalista y
centralista de los organismos competentes. Al tratarse de una norma emanada de la dictadura no
intervienen en los organismos sectores legislativos o politicos, ni representantes de trabajadores u
organismos involucrados en los medios —a excepcion de representantes de los duefios de las empresas de
comunicacion- o en la cultura, y tampoco aquellos que representen a las provincias o municipios.

En ese aspecto la integracion en el directorio del COMFER de representantes de las fuerzas armadas no
solo es un aspecto indicativo de lo retrégrada que resulto la ley®, sino que permite graficar el lugar que el
Estado se ha asignado asi mismo en la materia de medios de comunicacion, donde el reparto entre los
diferentes sectores de las fuerzas armadas, el control sobre lo que se podia decir o no en funcién de la
doctrina de seguridad nacional, la acumulacién de responsabilidades por parte del poder central —sin
participacion y control de ningun tipo—, donde los Unicos sectores externos que son parte de la ley estan
referidos a la actividad empresarial, aunque su participacion en la actividad —por ejemplo en ser
adjudicatarios de licencias— iba a estar suspendida en virtud del papel hegemoénico desempefiado por la
junta militar en este aspecto.

Entendemos que a través de la ley de radiodifusion de la dictadura se plasman caracteristicas planteadas

por Oszlak cuando definia atributos de las burocracias durante los regimenes burocraticos autoritarios al

referirse a la concentracion de los mecanismos de decision estatal:
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Desde el punto de vista de la interdependencia jerarquica, se verifica una fuerte tendencia al
restablecimiento del principio de autoridad en todos los niveles de gobierno, procurando que el
proceso decisorio se ajuste a una estructura piramidal donde se respeten las jerarquias
formalmente establecidas. Es probable que bajo este tipo de regimenes la relacion entre
estructura de autoridad formal y real alcance maxima correspondencia. En parte, ello se explica
por el hecho de que generalmente, la clpula del estado es controlada por la corporacién militar, la
que intenta trasladar al aparato burocratico su propio modelo de organizacion institucional
(Oszlak, 1980).

2-2- Democracia y mercado: Transformaciones en el s  istema de medios durante el neoliberalismo

Lejos de democratizar las comunicaciones a través de los instrumentos legales, desde 1983 los diferentes
gobiernos —sobre todo el de Carlos Menem- realizaron reformas parciales a la ley de Radiodifusion que
tuvieron como consecuencia la consolidacién de un sistema de medios privado, cada vez mas
transnacionalizado y concentrado a medida de los grandes medios que se fueron transformando en
multimedios, en desmedro de los medios de comunicacién independientes. La mayoria de las
modificaciones que hubo a la ley de radiodifusién de la dictadura se hicieron a través de medidas indirectas,
es decir, a partir de la sancién de instrumentos mas amplios que tangencialmente modificaban algunas de
las disposiciones de la ley o que hacian que algunas de sus disposiciones perdieran vigencia.

En el marco de la aplicacion de las politicas neoliberales elaboradas a partir de la agenda confeccionada
por lo que se denominé el Consenso de Washington y que implicaron —entre otros aspectos— la privatizacion
de las principales empresas publicas, se sanciond la ley 23.696 sobre Régimen de Emergencia
Administrativa y Reestructuracién de Empresas del Estado, o Ley de Reforma de Estado®. Fue el primer
proyecto de ley que envid por ese entonces el recién asumido presidente Menem al Congreso Nacional,
contando con la aprobacion de los principales blogues parlamentarios.

Por medio de la ley se declaraba “en estado de emergencia la prestacion de los servicios publicos, la
ejecucion de los contratos a cargo del sector publico y la situacion econdémica financiera de la
Administracion Publica Nacional centralizada y descentralizada, entidades autarquicas, empresas del
Estado, sociedades del Estado” (...) incluyendo las empresas emisoras de radiodifusion y canales de
television declarandose sujetas a privatizacidon, ademas de las principales empresas que constituian el
patrimonio del Estado, los canales 11 y 13, las radios Belgrano y Excelsior y “todos los medios de
comunicacién administrados por el Estado” a excepcién de ATC, Radio Nacional, Radio Difusion Argentina
al Exterior y las emisoras que integraban el Servicio Nacional de Radiodifusién.

En definitiva, se procedia a la inmediata privatizacion de los medios de comunicacion, tal como lo establecia
la ley 22.285 que nunca se habia efectivizado, a excepcion del Canal 9 de Capital Federal y Canal 2 de La

Plata privatizadas ambas durante la gestion de Alfonsin.
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Otra de las modificaciones de la Ley de Reforma de Estado permitia ser titular de las licencias no solo a las
empresas periodisticas, sino a cualquier tipo de empresa o grupo econémico, con la Unica limitacién de las
“empresas periodisticas extranjeras”, aunque, como se vera mas adelante, tal restriccion duraria muy poco.
Por su parte, el decreto de necesidad y urgencia N.° 2.284/91 de desregulacion econémica dejé sin efectos
todas las condiciones al comercio, incluso las referidas a la importacion y a la exportacion, estableciendo
gue las frecuencias de radiodifusion y television se encontraban comprendidas en la normativa. El resultado
fue la modificacion de la ley que establecia que “Todos los anuncios publicitarios seran de produccién
nacional”.

Ademas, durante la presidencia de Menem se firmaron tratados de promocion y proteccion con los paises
gue se mantenian relaciones comerciales con el objetivo de atraer capitales internacionales. El primero fue
el firmado con los Estados Unidos de América y entré en vigencia a partir de la sancion de la ley 24.124“.

El tratado se aprob6é en ambas camaras del Congreso sin el mas minimo debate y fue conocido por la
opinién publica una vez que Eduardo Eurnekian, duefio por ese entonces del Multimedios Ameérica,
anunciara, a casi dos afios de convertido el tratado en ley, la venta de la mayoria de las acciones de
Cablevision por parte de la norteamericana TCI Internacional.

Como excepciones al tratado, EE. UU. se reservd, entre otros derechos, el de “propiedad y gestion de
estaciones emisoras o de servicio publico de radio y television”, aspecto no tenido en cuenta por los
negociadores argentinos.

Otras modificaciones importantes suprimian “ciertas exigencias a que estaban obligados los licenciatarios y
permitiendo mayor agilidad en la transferencia y cesién de participaciones y derechos sobre las estaciones
de radiodifusion” (Dec. 1062/98), y se consintié otorgar a una misma persona fisica o juridica hasta 24
licencias, cuando se permitian hasta 4 (Dec. 1005/99).

Entendemos que para el andlisis de las politicas aplicadas durante este periodo no son apropiadas
categorias como la de desregulacion o aquellas que denotan la retirada del Estado, sino que creemos que
es mas apropiado referirse a re-regulacion, entendido dicho concepto como aquel que muestra al Estado
“en la primera linea de batalla, generando un volumen de dispositivos legales, en muchos casos mayor a los
previos, destinados a establecer reglas de juego acordes con los intereses de los grupos oligopdlicos (...)
mientras se declama una supuesta apertura hacia un hipotético libre mercado, en realidad se estan
sentando las bases para regular en pos de una nueva estructura de propiedad” (Mastrini y Mestman, 2006).
Ricardo Sidicaro, al referirse al periodo en que Menem fue presidente, afirma que se puede constatar una
agudizacion de la crisis de las capacidades estatales ya que “el poder de intervencién de los actores
socioecondmicos predominantes sobre las decisiones publicas habia aumentado considerablemente”
(Sidicaro, 2002: 147) y que la década menemista se caracterizd por la reducciéon de las funciones de

intervencion por parte del Estado en el plano economico y que se favorecié a los grandes actores

socioecondmicos nacionales y extranjeros ofreciendo amplias posibilidades para la obtencién de ganancias.
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Ademas afirma que los actores socioeconémicos predominantes “dispusieron de una capacidad econémica
para imponer condiciones favorables a sus intereses (...) contaron con mas recursos para intervenir en las
tomas de decisiones oficiales”, y que el proyecto del gobierno implicé “convertir al mercado y a sus mas
poderosos agentes en los orientadores de la economia y de la sociedad” (Sidicaro, 2002: 239-240).

Con respecto a la politica de comunicacion aplicada durante el gobierno de Néstor Kirchner podemos
afirmar que existid una continuidad con las desarrolladas anteriormente, como lo grafica la sancién del
decreto N.° 5277/05 que suspendio los plazos de las licitaciones de los medios que se habian privatizado
durante el menemismo —casi todos— y que se estaban por vencer, por lo que esos adjudicatarios se vieron
beneficiados con una renovacion automatica de las licencias por diez afios mas, perdiéndose una clara
oportunidad de reconfigurar el sistema de medios en la Argentina.

Los fundamentos del decreto hacian referencia a la disminucién de la rentabilidad que los medios habian
tenido durante la crisis econémica y su alto endeudamiento externo. No se tuvo en cuenta que durante la
década del noventa el sector de las comunicaciones fue uno de los mas dinamicos de la economia y que
una vez que se devalué la moneda nacional la abultada deuda en délares que tenian los principales grupos
mediaticos fue pesificada (reconvertida a moneda nacional).

A través del analisis de las normas se puede apreciar como a lo largo del tiempo el sistema politico fue
funcional a los intereses del mercado, en desmedro de una gestion de medios publica y democratica.
Entendemos que los intereses del mercado tuvieron preponderancia sobre todo a partir de los noventa a la
hora de directamente determinar las politicas de comunicaciéon, a tal punto que es a partir del
establecimiento de esos instrumentos legales que surgen los grandes monopolios mediaticos y si se

analizan una por una las normas, podemos inferir que estas estuvieron hechas a medida de esos grupos.

2-3- Anélisis de la Ley de Servicios de Comunicacié  n Audiovisual

A raiz del tratamiento que principalmente el Grupo Clarin realiz6 sobre el conflicto con los empresarios
agropecuarios, desde el Gobierno se desempolvé el debate sobre la necesidad de contar con una nueva
Ley de Radiodifusion que pusiera fin a la concentracién mediatica y democratizara la comunicacion,
reivindicacion histérica de organizaciones de medios comunitarios e instituciones académicas de la
comunicacion, que se convirtieron en los actores privilegiados a la hora de fundamentar la necesidad de un
cambio en la reglas de juego y que tendria su correlato en el texto aprobado de la ley.

La realizacion de foros de discusién del primer anteproyecto que elaboré el Poder Ejecutivo Nacional en
diferentes lugares del pais y el debate que se suscité en diversos ambitos —incluso el tema tuvo que ser
abordado en los medios de comunicacion, donde e independientemente del enfoque, se discutié sobre la
concentracion mediatica— hicieron que la cuestion se transformara de mera demanda social ejercida por

algunos sectores, a un problema publico que ocup6 un lugar preponderante en la agenda publica. Como

expresa Roggero “se puede interpretar al problema puablico como una definicion politica, en la que distintos
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intereses entran en juego para conseguir una definicion mas favorable” (Roggero, 2009: 38) y en ese
sentido, lejos de solo brindarse un diagnostico de la situacién en que se encontraba el sistema de medios
en la Argentina, desde el Gobierno nacional se definié el problema y se proyectaron diferentes cursos de
accion.

El Congreso Nacional sancioné en octubre de 2009 la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual, que
segun se expresa en el texto se fundamenta en los 21 puntos elaborados en el afio 2001 por la Coalicién
por una Radiodifusi6n Demaocratica, un espacio motorizado por el Foro Argentino de Radios Comunitarias
(FARCO) que reune a diversos agrupamientos relacionados con la comunicacion, el ambito académico y
organizaciones sociales que promueven una serie de principios en pos democratizar las comunicaciones.
Creemos que las campafias iniciadas por la Coalicion por una Radiodifusion Democratica y luego los Foros
de discusion del anteproyecto de la ley son ejemplos de lo que se denomina participacion no eleccionaria,
ya que “mediante la participacién de personas o grupos, los acuerdos pueden influir, hacerse presentes en
la agenda publica y también en la formulacién” (Lahera, 2006)(5).

Con respecto a la ley en si, sin duda uno de los datos mas sobresalientes a la hora de analizar el texto es el
acceso de las entidades sin fines de lucro a los servicios. Se reconocen tres tipos de prestadores: “de
gestion estatal, gestion privada con fines de lucro y gestion privada sin fines de lucro”, y se reserva el 33 %
del espectro a esas Ultimas entidades, aspecto que supone sin lugar a dudas un cambio significativo frente
al anterior ordenamiento y ubica a la referida norma legal entre las mas avanzadas de Latinoamérica®.

Otro de los puntos destacables de la nueva ley es que pone obstaculos a la cantidad de licencias que puede
tener una misma empresa, de manera que no exista una importante concentracion mediatica. Se permite
hasta diez licencias mas una sefial de cable no pudiéndose establecer en una misma localizacion mas de
tres licencias a un mismo licenciatario. Ademas, se establece que la multiplicidad de licencias —a nivel
nacional y para todos los servicios— en ningin caso podra implicar la posibilidad de prestar servicios a mas
del 35 % del total nacional de habitantes o de abonados a los servicios.

La participacion de diferentes instituciones del Estado en distintas instancias de aplicacion de la ley es otro
de los datos positivos que contrasta con el ordenamiento anterior. En ese sentido, se establece la creacion
de una Comision Bicameral de Promocion y Seguimiento de la Comunicaciéon Audiovisual integrada por
igual nimero de Diputados y Senadores que tiene como funciones proponer miembros de diferentes
organos que plantea el proyecto, recibir informes y evaluar el desempefio de la autoridad de aplicacion, y
velar por el cumplimiento de las disposiciones que regulan Radio y Television Argentina Sociedad del
Estado (RTA S.E.), es decir, el sistema de radiodifusion del Estado nacional.

El texto establece que la Autoridad Federal de Servicios de Comunicacion Audiovisual serd la autoridad de
aplicacion de la ley y que estara integrada por un Directorio formado por dos miembros designados por el

ejecutivo nacional —entre ellos su presidente—, tres por la Comisién Bicameral, estos Ultimos a propuesta de

la primera, segunda y tercera minoria de los bloques parlamentarios y por dos miembros propuestos por el
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Consejo Federal de Comunicacion Audiovisual, siendo uno de sus miembros representante de la carreras
de comunicaciéon. Se establece que la autoridad debera establecer una delegacion en cada una de las
provincias y en las ciudades, de manera que exista una delegacion cada 500 mil habitantes. Con el fin de
colaborar y asesorar a la autoridad de aplicacion, se establece la creacion de un Consejo Federal de
Comunicaciéon Audiovisual que estara integrado por representantes de todas las provincias y de la ciudad de
Buenos Aires, representantes de entidades de los medios comerciales y sin fines de lucro, representantes
de emisoras universitarias y de carreras de comunicacion, representantes de medios publicos y
trabajadores de los medios.

Con respecto a RTA S.E. se establece que entre sus objetivos estara el de garantizar la cobertura de los
servicios en todo el territorio del pais y entre sus obligaciones destacamos la de “ofrecer acceso, de manera
global, mediante la participacion de los grupos sociales significativos, como fuentes y portadores de
informacion y opinién, en el conjunto de la programacion de RTA™,

Al contrario de lo ocurrido durante la década del noventa, esta vez el “marco institucional®” operé en favor
de la democratizacion de las comunicaciones.

Entendemos que la sancién de la presente ley es un dato positivo, que existi6 un proceso abierto de
discusion, fundamentalmente al analizar su contenido, que se incorporan diferentes actores asesorando en
el disefio y la implementacion de las politicas de comunicacién que se proponen regular y en la gestion de
estos, y en especial el caracter antimonopdlico de la ley.

A la vez también podemos elaborar algunas criticas pero que se contraponen a la de los sectores politicos
gue batallaron contra la ley intentando que no se modificara la normativa en funcién de seguir favoreciendo
a los sectores concentrados de la economia, en este caso de medios de comunicacion.

En ese sentido, consideramos que la ley iguala situaciones desiguales, como agrupar bajo la figura de
“entidades sin fines de lucro” a medios que podrian gestionar organizaciones sociales o a los denominados
medios comunitarios con medios de comunicacion que gestionen fundaciones, la Iglesia Catdlica, u
organizaciones sociales que poseen amplios recursos como, por ejemplo, podria ser la CGT.

Entendemos que se produce una paradoja en el texto de la ley cuando al fundamentar la necesidad que se
reserve el 33 % del espectro radioeléctrico a través de diferentes notas que acompafian el texto que estan
basadas en diversos instrumentos internacionales que establecen la necesidad de que los medios
comunitarios sean participes activos del sistema de medios, en el articulado —es decir, en el texto que
legisla— de la ley el término “comunitario” aparece solo en dos oportunidades.

Los medios comunitarios deben compartir ese porcentaje con entidades disimiles, por lo que de hecho esos
fundamentos quedan desnaturalizados. Asi, una empresa cuyos capitales sean nacionales —y que de

acuerdo con sus actividades pueda convertirse en trasnacional- y desarrolle fundaciones con el objeto de

gestionar medios de comunicacion —independientemente de que muchas fundaciones se pueden conformar
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solo para que empresas comerciales tributen menos impuestos— o la propia Iglesia Catélica, que es
financiada por el Estado, segun la letra de la ley tienen el mismo lugar que un medio comunitario.
Consideramos que una ley cuyo principal objetivo sea democratizar las comunicaciones deberia jerarquizar
e incentivar la tarea que desarrollan los medios comunitarios a través de politicas que fomenten su
instalacion y su desarrollo®®.

Ademas creemos que resulta insuficiente el papel que se le otorga a las provincias en el disefio e
implementacién de las politicas de comunicacién. La cuestion federal de la radiodifusién implica, ademas de
la posibilidad de las provincias de poder intervenir en los distintos organismos publicos a nivel nacional de la
materia, en la capacidad de obtener y otorgar licencias en sus propios territorios, mas alla que la propuesta
establece alternativas para poder generar una comunicacion acorde a las particularidades regionales.

Si bien diferentes tratados internacionales vigentes establecen que solo el gobierno central puede otorgar
licencias, existen algunas opiniones que sostienen que “constitucionalmente las provincias son las duefias
de su territorios y el pueblo es el Pueblo de las provincias, dada su preexistencia a la de la Nacion” (Loreti,
1997: 157) y por ende se podrian otorgar licencias en sus territorios, por lo menos en forma concurrente con
el poder central. Entendemos que seria un despropésito que la autoridad nacional con sede en Buenos
Aires sea quien consienta la instalacion de una FM de baja potencia en alguna pequefia localidad del
interior del pais.

Independientemente de las criticas sefialadas, consideramos que la implementacion de la ley de Servicios
de Comunicacién Audiovisual significarda un paso muy importante hacia el establecimiento de politicas
publicas que redunden en una mayor democratizacién de las comunicaciones, entendiendo que estas se

deben construir a largo plazo.

3- A modo de conclusion

El andlisis de las politicas de comunicacién aplicadas en los dltimos afios permite estudiar el papel
desempefiado por el Estado.

Partimos de la base de que es el Estado quien tiene la potestad de regular en todo lo concerniente al
sistema de medios de comunicacion que se transmite por frecuencias radioeléctricas en cuanto se trata de
bien publico.

En el primero de los periodos sefialados el Estado se arroga para si el control de los medios de
comunicacion, prevalece la vigilancia sobre los contenidos y la normativa en materia de radiodifusion es un
engranaje mas de la doctrina de seguridad nacional. Por mas que la ley se proponga la privatizacion de los
medios, el Gobierno ejerce la direccion de estos y se reparte entre las distintas fuerzas su manejo,

ejerciendo —en definitiva— la direccién politica e ideoldgica sobre todo tipo de informacion y sobre la cultura

en general.
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Por su parte, el periodo que corresponde al menemismo se caracteriza por una bateria de normas
emanadas de los distintos érganos del Estado —la mayoria como parte de politicas econdémicas que
excedian el campo especifico de la radiodifusion— primero destinadas a lograr la transferencia de los medios
de comunicacion que estaban en manos del Estado al sector privado y luego para que este sector tuviera
mas facilidades y menores obstaculos a la hora de poder realizar sus negocios. El resultado fue un sistema
de medios de comunicacién concentrado y entendido solo como negocio a la medida de diferentes grupos
econdémicos, y cada vez mas transnacionalizado. Resaltamos el papel del Estado en cuanto a la re-
regulacion del sistema, ya que de ningin modo se produjo “una retirada” en cuanto a politicas de
comunicacion —salvo de la gestion—, sino que interviene a través de distintos instrumentos —leyes, decretos
de necesidad y urgencia, firma de tratados internacionales—, siempre en favor del sector privado.

Por dltimo, haciendo un analisis del contenido de las principales disposiciones de la Ley de Servicios de
Comunicacién Audiovisual, podemos afirmar que esta es un avance muy importante en cuanto a la
democratizacién de las comunicaciones ya que plantea la incorporacion de distintos sectores sociales en el
sistema de medios de comunicacion.

Entendemos que esta vez es el Estado quien interviene para que diferentes sectores sociales, que no
accedian al sistema de medios por no tratarse de actividades comunicacionales con animos de lucro que
guedaban afuera de la actividad, con la reserva del 33 % del espectro van a tender a la multiplicaciéon de
nuevas y diversas voces, mas alla de las consideraciones realizadas sobre el particular.

Ademas, es contrastante con el ordenamiento anterior la participacion de diferentes organismos del Estado
en la aplicacion de la ley y en organismos de control y asesoramiento, como asi también de diferentes
entidades involucradas en la tematica especifica de los medios de comunicacion y del ambito académico,
gue convierten decisivamente a la nueva ley en un instrumento de politicas publicas orientado a lograr una
mayor democratizacion de las comunicaciones.

En definitiva, en los tres periodos analizados se puede visualizar el papel del Estado y sus
transformaciones, donde en un primer periodo se arroga el control de los medios de comunicacién, luego
remueve los obstaculos que impedian que el sector privado tuviera mayores beneficios, y finalmente intenta,
a través de la nueva ley, incorporar nuevos actores sociales e instituciones al actual disefio de politicas

publicas de comunicacion social.

Notas
1. Si bien el autor se refiere a la politica social, como parte de las politicas publicas, entendemos que ese tipo de
consideraciones, como otras que realizaremos mas adelante, bien valen a la hora de analizar las politicas de comunicacion.
2. Dicho caracter se acentla mas si se tiene en cuenta que a pesar de las modificaciones que tuvo la ley —que se analizan a

continuacién— ese articulo, por méas que no se llevé a la practica porque el COMFER estuvo indefinidamente intervenido, en

democracia nunca fue modificado.
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Conocida también como Ley Dromi.

Denominado Tratado entre la Republica Argentina y los Estados Unidos de América sobre Promocion y Proteccion Reciproca
de Inversiones, sancionado el 26 de agosto de 1992.

Siguiendo al referido autor, el proceso que tuvo la discusion de la ley permitié que dicha problemética tuviera, a partir de la
participacion una “mayor visibilidad”, un “modo privilegiado en que los ciudadanos y las organizaciones que los agrupan
pueden hacer valer sus opiniones”, la participacion “representa un complemento indispensable de la burocratizacion de los
actos gubernativos, otorga mayor transparencia al sistema politico y agiliza la consideracién de los problemas sociales méas
relevantes; es también fundamental si se desea transferir mas poder a la ciudadania o a los potenciales participantes de
otros ambitos” y “es un modo privilegiado de expresar la participacion social; de hacer presente a los diferentes grupos, tanto
en sus demandas especificas, como en su vision del mundo. Es una manera por la que una sociedad se reconoce a si
misma”.

No obstante mas adelante realizaremos algunas criticas sobre este aspecto.

Otros organismos que la ley crea y que apuntan a involucrar a diferentes sectores en la politica de medios, son el Consejo
Asesor del Audiovisual y la Infancia “multidisciplinario y pluralista, integrado por personas y organizaciones sociales con
reconocida trayectoria en el tema y por representantes de nifios, nifias y adolescentes”, con el objetivo de elaborar
propuestas dirigidas a incrementar la calidad de la programacion dirigida a los menores, establecer criterios y diagnésticos de
contenidos, entre otros fines. Ademas se crea el Consejo Consultivo Honorario de los Medios Publicos “que ejercera el
control social del cumplimiento de los objetivos de la presente ley” en todo lo relacionado a RTA. Los integrantes del consejo
seran designados por el Ejecutivo nacional de acuerdo con representantes propuestos por facultades o carreras de
comunicacién social, sindicatos sus afiliados se desempefien en RTA, organizaciones no gubernamentales de derechos
humanos o representativas de publicos o audiencias, gobiernos jurisdiccionales de las distintas regiones del pais, del
Consejo Federal de Educacion, y de entidades productoras de contenidos de television educativa, documental o infantil.
Dependiente de la mencionada Comisiéon Bicameral, se dispone la creacién de la Defensoria del Publico de Servicios de
Comunicaciéon Audiovisual, que entre sus misiones y funciones se destacan: “Recibir y canalizar las consultas, reclamos y
denuncias del publico de la radio y la television y demas servicios regulados por la presente”; “llevar un registro de las
consultas, reclamos y denuncias presentados por los usuarios en forma publica o privada”; “convocar a las organizaciones
intermedias (...), para crear un ambito participativo de debate permanente sobre el desarrollo y funcionamiento de los medios
de comunicacion”, etcétera.

Por marco institucional entendemos a “Los modos en que se agregan o desagregan intereses, se procesan los conflictos, se
negocian intercambios de recursos y percepciones del mundo (que) estan constrefiidos por un tejido de mecanismos
histéricamente determinados” (Repetto, 2009: 143).

Estamos de acuerdo con que las diferentes organizaciones sin fines de lucro como mutuales, fundaciones o incluso
organizaciones como la CGT puedan ser participes activos del sistema de medios de comunicacién, pero a la vez si no se
establecen taxativamente condiciones para la instalacion y promocion de los denominados medios de comunicacion
comunitarios —que ademas cuentan con menos ventajas en cuanto a los recursos requeridos para la instalacién de un medio
de comunicacion— el otorgamiento de las licencias queda a criterio discrecional de la autoridad de aplicacion, pudiéndose
llegar al caso que no se otorguen licencias a medios de esas caracteristicas y se siga cumpliendo la ley.

Al respecto, en el Foro de discusion sobre la Propuesta de Proyecto de Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual
realizado en Viedma, el 28 de abril de 2009 proponiamos: “(...) planteamos que la futura ley ponga mayor énfasis en la tarea
que desarrollan los medios comunitarios y proponemos los siguientes puntos:

Se agregue el siguiente articulo en el Titulo Il de la propuesta —basados en la Ley de Radiodifusién Comunitaria del

Uruguay—: ‘El Estado reconoce y tiene la obligacién de garantizar y promover los servicios de comunicacion audiovisual

comunitarios, alternativos y populares en base a los principios consagrados en la presente ley. Se entendera por servicio de
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comunicacién audiovisual comunitario, alternativo y popular al servicio no estatal, prestado por asociaciones civiles sin fines
de lucro con personeria juridica o por aquellos grupos de personas organizadas que no persigan fines de lucro y orientado a
satisfacer las necesidades de comunicacion social y a habilitar el ejercicio del derecho a la comunicaciéon de todos los
habitantes y los grupos sociales’. Proponemos ademas que se agregue el inciso c) al articulo 21 que quedaria redactado de
la siguiente manera: ‘Las fundaciones o las distintas entidades que estén relacionadas o que dependan de sociedades
anénimas o cuya principal fuente de financiamiento sean las empresas comerciales o el Estado no seran tenidas en cuenta
como entidades sin fines de lucro a los fines de esta ley'.

Por otra parte proponemos que dentro del organigrama de la Autoridad de aplicacion de la ley se cree una dependencia
especial dedicada al fomento de los medios comunitarios, por ejemplo Direccion General, con el objetivo principal de efectuar
una politica activa para que las organizaciones sociales gestionen, instalen, desarrollen y afiancen medios de comunicacién
audiovisuales”.
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