O

Revista Especializada en Periodismo y Comunicacién
ISSN 1669 - 6581

La recepcion televisiva del futbol peruano en Buenos Aires

Maria Soledad Balsas

https://perio.unlp.edu.ar/ojs/index.php/question/article/view/4869

Cita sugerida: Balsas, M. (2018). La recepcion televisiva del futbol peruano en Buenos Aires. Question, 1(60), e091.
doi:https://doi.org/10.24215/16696581e091

Recibido: 20-07-2018 Aceptado: 16-08-2018

La recepcion televisiva del futbol peruano en Buenos Aires

The television reception of Peruvian football in Buenos Aires

Maria Soledad Balsas mshalsas@conicet.gov.ar
http://orcid.org/0000-0002-7456-6977

Centro de Investigaciones Sociales; Instituto de
Desarrollo Econémico y Social/ Consejo Nacional

de Investigaciones Cientificas y Técnicas (Argentina)

Resumen

En el presente articulo exploro algunas de las posibilidades que ofrece lo visual para la
investigacion etnografica en el &mbito de los estudios sobre medios de comunicacion y
migraciones internacionales en la Argentina. Luego de una breve revision del uso que he hecho
de lo visual en mis contribuciones precedentes dentro de este campo, me focalizo en las
potencialidades de lo visual en la etnografia virtual a partir del andlisis de un caso: la recepcién
televisa del futbol transnacional peruano en Buenos Aires. Lo visual resulta valioso para lograr
una comprension mas holistica, aunque necesariamente parcial, de las realidades que
estudiamos tanto como para ejercer cierta vigilancia epistemoldgica sobre nuestros propios

modos de ver y de posicionarnos como investigadores.
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Abstract

In this article | explore some of the possibilities of the visual for ethnographic research in the
context of media and international migrations studies in Argentina. After a brief review of the
use | have been making of the visual in my own contributions to this field, | focus on the
potential of images for virtual ethnography through the analysis of a case a study: the reception
of televised Peruvian football in Buenos Aires, Argentina. | conclude that the visual is valuable
to not only to achieve a better understanding of the realities we deal with, that remain

necessarily partial, but also to exercise the epistemological awareness on our own viewpoints.

Keywords: Methodology; migrations; media; virtual ethnography.

Aungue existen notables excepciones, podria argumentarse que el analisis sobre medios de
comunicacion y migraciones internacionales en la Argentina ha tendido a concentrarse en el
discurso escrito, sobre todo el de la prensa, antes que en los aspectos visuales. Podria
hipotetizarse que esta situacion esté relacionada con las vicisitudes propias de la gestion de los
permisos correspondientes para reproducir imagenes alcanzadas por los derechos de autor, los
recaudos éticos y legales que comporta el trabajo con imagenes, en particular aquéllas que
involucran a personas, los desafios tedrico-metodolégicos que implica asi como el costo y
esfuerzo adicionales y la capacidad técnica que dicho trabajo supone.

Al revisar mi proprio aporte a este campo surge que si bien las imagenes forman parte de mi
interés de investigacion desde hace tiempo, su potencial no ha sido hasta el momento
suficientemente explorado. En el marco de mi investigacion doctoral analicé los discursos sobre
las migraciones internacionales que los libros de texto distribuidos por el Ministerio de
Educacion de la Nacion disbribuyd entre 1993 y 2008 a través de los programas
compensatorios que implementa (Balsas, 2013). No obstante la cantidad y diversidad de
géneros visuales incluidos en los libros de texto, en esa oportunidad opté por describir las
imagenes antes que reproducirlas, ya que el articulo 10 de la Ley de Propiedad Intelectual no
prevé el uso —aun con fines académicos- de textos visuales incluidos en obras protegidas. De
manera interesante, la ley si contempla las citas de hasta mil palabras...(1). Y gestionar los
permisos correspondientes no parecia viable.

Durante mi proyecto de investigacion posdoctoral, desarrollé tres grupos de discusion focal con

italianos/as e italo-argentinos/as residentes en Buenos Aires, entre otras técnicas desarrolladas
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(Balsas, 2018). Aqui utilicé imagenes fijas y en movimiento para dinamizar la discusién. Otros
usos que hice de los medios audiovisuales en este proyecto resultan menos innovadores:
utilicé la fotografia y el video también para registrar las sesiones de discusién con la finalidad
de evitar perder informacion visual relevante, que luego transcribi verbalmente. También utilicé
el video con el propédsito deliberado de contar con un registro fehaciente ante eventuales
controversias que pudieran surgir entre lo dicho por las y los participantes y lo transcripto y lo
interpretado por mi.

En términos de Pink (2007), estos usos de lo visual estarian informados por una interpretacion
positivista de las ciencias sciales. En este contexto, lo visual es entendido no sélo en términos
de lo observable sino también de lo inmaterial y lo sensorial relativos a la experiencia y el
conocimiento humanos. Desde este punto de vista, el valor de lo visual en la investigacion no
se limita por cierto ni a la funcion “objetiva” de registro ni a la ilustracion de textos escritos sino
gue supone formas de conocimiento inaccesibles por otras vias. Asi, postula que cada modo
semidtico evoca diferentes elementos del trabajo de campo: las imagenes no reemplazan
necesariamente a las palabras y el andlisis de lo visual producido en términos estrictamente
verbales tiene escasa relevancia para esta autora. En este sentido, imagenes y palabras
forman un registro necesariamente incompleto en el cual es posible reconocer diferentes
niveles de representacion (2).

En el ambito del proyecto de investigacion que me encuentro realizando, la necesidad de volver
a pensar el rol de lo visual en la produccién de conocimiento se volvid a presentar. En esta
oportunidad, el foco estd puesto en la recepcion televisiva del fatbol transnacional entre
migrantes de diversos grupos, ya sea en términos de origen nacional, linglisticos, etcétera.
Durante la primera etapa de la investigacion, me vali de la etnografia en ambientes virtuales,
saturados de iméagenes. Desde entonces comencé a advertir cierta incongruencia entre el
objeto de interés y el modo de abordarlo. Si bien inclui algunas imagenes, el trabajo de campo
sobre la recepcion del fatbol gallego e italiano resultd prevalentemente escrito. En este
contexto, una inquietud se volvi6 cada vez mas acuciante: ¢hasta qué punto es posible
producir conocimiento sobre la recepcidn televisiva sin problematizar lo visual como modo de
conocimiento?

Junto a las cuestiones epistemoldgicas antes planteadas, se impuso la necesidad politica de
hacer “visible” mis propias investigaciones. En un contexto en que nuestra contribucion como
cientistas sociales es cuestionada, cambiar de registro no sélo para “mostrar” lo que hacemos
sino también para pensar en, con y a través de imagenes me parecid6 muy atinado. La

proliferacion de ciertos discursos basados en imagenes protagonizadas por migrantes me
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interpeld a buscar formas alternativas de produccion de conocimiento tendientes hacia una
mayor incidencia del pensamiento critico sobre los escenarios visuales que pueblan nuestra
contemporaneidad global. A continuacién, propongo reflexionar sobre las cuestiones hasta aqui
esbozadas a partir del analisis de diversas imagenes extraidas de grupos en Facebook que
nuclean a las y los simpatizantes del equipo peruano en el campeonato mundial de fatbol.

Este articulo se inscribe en el marco del proyecto de investigacion “Migraciones internacionales
y medios de comunicacion en la Argentina. La television transnacional entre el estar ‘aqui’ y el
‘alld”, que desarrollo bajo la direccion del Doctor Sergio Caggiano en el Centro de
Investigaciones Sociales (CIS) del Instituto de Desarrollo Econémico y Social (IDES) gracias al

financiamiento otorgado por el Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas.

Analisis del corpus

Ante la pregunta por donde empezar a “mirar”, Pink ofrece esta clave de respuesta:

[...] La primera fase del proceso de investigacién puede ser una exploracion interactiva de
sitios web y correos electronicos donde los elementos de la cultura visual de una
determinada area estén representados. [...]. En algunos casos, un analisis de escritorio
basado en péaginas web constituyen el primer estadio del trabajo de campo etnografico
(2007: 45).

La etnografia virtual surgio en el seno de los estudios anglosajones sobre internet a mediados
de la década de los noventa con la finalidad de comparar diferentes grupos que existen en
ambientes virtuales simultaneamente. Se focaliza en la conectividad y la multisituacionalidad en
diferentes ambientes a partir de un tema coman. Incluye desde rapidos comentarios, extensos
didlogos, elaboradas discusiones hasta articulos e intervenciones (audio)visuales a través de
las cuales se hace referencia a programas, géneros, redes y plataformas televisivas que
estructuran sectores reconocibles de la web, constituyendo el centro de una serie de practicas
discursivas (Barra, Tarantino y Tosoni, 2011). Al igual que los estudios etnogréficos clasicos
(Guber, 2005), este enfoque se basa en la flexibilidad y la observacion constante y repetida en
el tiempo.

Si bien todavia no habia leido a Pink cuando comencé el trabajo de campo virtual hacia
mediados de 2017, intuitivamente encontré en la web un espacio propicio para adentrarme en

un ambito semiético con el que, acaso por mi condicién de género, no estaba familiarizada. Me
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focalicé en Facebook porque luego de una busqueda exploratoria identifiqué diversos espacios
que relunen a los migrantes residentes en Buenos Aires. Seleccioné paginas y grupos, abiertos
y cerrados, para cada caso a analizar teniendo en cuenta: a. la cantidad de inscriptos; b. el
grado de participacion de los miembros; c. los intereses de los participantes; y d. el tipo de
intercambios entre ellos. Lei las entradas publicadas en cada grupo siguiendo el criterio de
saturacién y prestando particular atencion a las imagenes afadidas asi como a los comentarios
y dialogos suscitados a partir de cada entrada. Compilé todos aquellos que consideré podrian
resultar potencialmente significativos a los fines de mi investigacion. Sobre esta base, atendi a
la intensidad discursiva, entendida como los intercambios registrados que permite establecer
comparaciones con otros espacios del campo etnografico estableciendo nucleos de interés
centrales y periféricos. Asi, fui definiendo progresivamente los “conceptos sensibilizantes”, es
decir, las &reas genéricas de interés que orientaron el andlisis.

Por entonces, de los cinco grupos de peruanos en Buenos Aires hallados, sélo uno registraba
informacion de interés sobre el futbol transnacional. Es un grupo publico que contaba con
25.316 miembros que evidenciaban un bajisimo interés por el fatbol: identifiqué sélo ocho
entradas publicadas por cuatro personas, dos de las cuales eran mujeres. Las principales
modalidades de participacion eran a través del posteo de noticias y promociones muy
populares publicadas por otros medios, generalmente digitales: deperu.com, digitalperu.com,
solonosotrasconsejo.com. La television abierta peruana asi como las cadenas transnacionales
de futbol estaban totalmente ausentes. Los temas abarcaban el reclutamiento de un nifio
peruano por el club espafiol Barcelona, un concurso para ganar una camiseta del club peruano
Carlos Mannucci de segunda divisién dirigido a los residentes en Trujillo auspiciado por
Cablevision Tv y la promocion de un partido entre Vallejo y Unién Huaral, también
correspondiente a la segunda division peruana. Predominaban las imagenes fijas. Las
reacciones a las entradas eran pocas y los comentarios alusivos, casi inexistentes.

Sin embargo, esta situacion se vio modificada apenas se entrevio la posibilidad de que Peru
clasificara para jugar en el campeonato mundial de fatbol después de 36 afios de ausencia.
Desde entonces, se multiplicaron las publicaciones de todo tipo en los diversos grupos que
conformaron el corpus. Por cuestiones de espacio, haré refencia solo a algunas imagenes
publicadas en los distintos grupos de Facebook analizados. Como en otros casos analizados,
los grupos de Facebook aludidos pueden ser vistos como un espacio privilegiado del
comentario televisivo en linea. Sin embargo, a diferencia de otros grupos, los partidos, las

jugadas, los goles y, con excepcién de Paolo Guerrero, los jugadores no ocuparian el centro de
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la escena. Varios elementos sugieren que antes que en el juego futbolistico, el interés
descansa en los (des)encuentros entre sus simpatizantes.

Luego, es interesante observar que la ausencia de una infraestructura audiovisual adecuada
que permita a las y los seguidores del seleccionado peruano de futbol seguir todos los partidos
por television a un costo accesible no parece estimular el consumo individual por computadora
de los partidos en linea. Antes bien, en algunos casos parece reafirmar la necesidad de
reunirse para ver el partido con otros, en especial en lugares publicos que generan
oportunidades “comerciales” al interior de la “comunidad”. Este parece ser el caso de aquéllos
que no pueden acceder al paquete, en general de uso doméstico, de canales de televisién
peruana satelital/por internet que ofrecen operadores presuntamente informales a cambio de

un Unico pago en efectivo.

BUENOS DIAS GENTE alguien
me puede decir si se reunen

en once para ver el partido asi
voy para vender raspadilla

O=0D 103 107 comentarios

Figura 1: Captura de pantalla (5 de noviembre de 2017). Fuente: Peruanos en buenos aires [sic].
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Para la hinchada que lo mira por tevé

O 27 23 comentarios

Figura 2: Captura de pantalla (24 de marzo de 2018). Fuente: Peruanos en buenos aires (sic) [Pagina de Facebook].

Dany Martx aex
26 de marzo
PERU VS ISLANDIA B ] B i 1] 5 i ol B2
TV x INTERNET. Funciona en SMART TV, Cajas ROKU, Android, AppleTV.
Tablets, Ipads, Computadoras, Celulares Androids y Apple. Solicita tu
DEMO totalmente GRATIS.
TV x INTERNET. Canales de ARGENTINA, PERU como GolPeru America
TV, Atv. Willax,Panamericana. También de Estados Unidos, LatinoAmerica,
Europa como Espafia, Reino Unido. Con canales de Caricaturas, Series,
Peliculas, Culturales, Deportes, Adultos, PPV y Mas... DEMO GRATIS
I e 5 e e D

O0S ¢ 42 comentarios

Figura 3: Captura de pantalla (26 de marzo de 2018). Fuente: Peruanos en Buenos Aires [Pagina de Facebook].
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Un equipo, dos hinchadas
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Figura 5: Captura de pantalla (20 de mayo de 2018). Fuente: HINCHADA PERUANA EN ARGENTINA [OFICIAL] TE

AMO PERU [Pégina de Facebook].
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El 20 de mayo se organizé un encuentro de peruanos y peruanas en la plaza del barrio Once
de septiembre de la ciudad de Buenos Aires con la finalidad de “motivar’ a su seleccion. Se
traté de una iniciativa que habria tenido lugar en diversos paises. El primer video se estructura
como un relato periodistico que busca denunciar la division y el enfrentamiento entre ambos
grupos. El segundo, més amatorial en su estilo, capta desde lo que parece ser la videocdmara
de un teléfono celular el momento en que varios de las y los presentes hacen fila delante de

una camioneta de un empresario textil que reparte camisetas de Pera.

Futbol, television e imaginacion comunitaria

La ooty te invitaa ver la

TRANSMISION DEL MUNDIAL
“PANTALLA LED GIGANTE

& >
/S

* &

"

s

VS

A PARTIR DE LA 9 DE LA MANAN

HABRA POLLADA, ANTICUCHO Y BEBIDA
CON TRANSMISION DESDE LA CANCHA EN RUSIA

capem ol
[ 4 e

Este Sabado

Figura 6: Captura de pantalla (15 de junio de 2018). Fuente: HINCHADA PERUANA EN ARGENTINA [OFICIAL] TE
AMO PERU [Pagina de Facebook].
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Connotaciones de género

Maria Scledad Balsas s
15 de junio
¢ Donde se juntan mafana a ver el partido?
o 3 14 comentarios

D Comentar &> Compartir

TRANSHISHON DEL MUMDLAL
PANTALLA LED GIGANTI

Me gusta - Responder - 4 sem

. Maria Soledad Balsas Gracias!

Una de mis intervenciones en el grupo estuvo orientada a identificar posibles lugares de
reunion para trascender lo virtual y realizar el trabajo de campo presencial. Lo que sigue es la
captura de pantalla del intercambio suscitado entre algunas y algunos participantes a partir de
la respuesta que publicara otra miembro del grupo. En dicho didlogo estdn presentes
connotaciones de género sobre lo que seria —o deberia ser- el “telespectador modelo” del futbol
televisado. Lo enunciado evoca imégenes que, aunque privas de materialidad, estan operando

sin lugar a dudas en los modos en que hombres y mujeres consumen el futbol por television.
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@ Magaly Gonzales Porque tan tempranocoo &= &= =

Me gusta - Responder - 4 sem

a Yeison Tafur Porqué el horario en Rusia es diferente
porgué mas va hacer X[ jajaja

Me gusta - Responder - 4 sem °1

ﬁ Magaly Gonzales & & & & frio y suefio esas horasss ...
en fin que se le ase

Me gusta - Responder - 4 sem

e Yeison Tafur Los amantes del fitbol no tienen horario, suefio
ni frio ==
Me gusta - Responder - 4 sem

6 Yeison Tafur Ya si algunos(as) dicen lo contrario, que sigan
viendo sus novelas jajgja = =

Me gusta - Responder - 4 sem

x Fabic Elmer Capo sin ofender ni agredir

Me gusta - Responder - 4 sem

6 Yeison Tafur Uhhh ahora un comentario en son de broma es
agredir? Jajaja =

Me gusta - Responder - 4 sem

Magaly Gonzales Ja.jaa nada que verr .. no veo novelass ..

Me gusta - Responder - 4 sem

Magaly Gonzales Todo bien ...

Yeison Tafur Magaly Gonzales jajaja el de arriba que no
malentendida nada porqué solo fue en joda(sarcasmo) lo que
dije jajaja & & igual los horarios de los partidos son re
temprano pero bueno que podemos hacer Jajajaja

Me gusta Responder - 4 sem o 1

Figura 7: Captura de pantalla (15 de junio de 2018). Fuente: HINCHADA PERUANA EN ARGENTINA [OFICIAL] TE
AMO PERU [Pagina de Facebook].
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La consideracion de lo visual en las entradas publicadas en los grupos de Facebook no puede
a estas alturas obviar el difundido uso de “emojis” o emoticones y demas simbolos. Para
“edulcorar” posiciones encontradas. Para ironizar. Para decir sin querer decir. Para expresar
consenso. O simplemente para decorar.

Comparti a través del grupo de Facebook algunas de las fotos que saqué con mi celular
durante el trabajo de campo presencial. Todas las imagenes fueron tomadas con el
consentimiento oral de las y los protagonistas. En el caso de las y los nifios, solicité el
consentimiento de las y los adultos a su cargo. Algunas personas fotografiadas mostraron
interés de ver las fotos, situacion ante la cual consideré oportuno subirlas al grupo de
referencia en Facebook.

Maria Soledad Balsas oxe
6 de julio alas 14:22

Hola,

comparto con ustedes algunas fotos que tomé el sabado 16 de junio

durante el encuentro Pert-Dinamarca.
iGracias!

@O T, Nora Maziotti y 27 personas mas 2 comentarios 1vez compartido

Figura 8: Captura de pantalla (6 de julio de 2018). Fuente: HINCHADA PERUANA EN ARGENTINA [OFICIAL] TE AMO
PERU [Pagina de Facebook].
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La reaccion publicada por una de las integrantes del club, miembro del grupo de Facebook, me
brindé ulteriores oportunidades para reflexionar sobre el desempefio de lo visual en el analisis

etnogréafico.

‘ Liz Lopez MARIA!
Gracias por las hermosas fotos. Por ser parte de esa union que
tuvimos como Comunidad.
Por las linias escritas, es muy bueno saber que se escribe sobre
nosotros nuestras costumbre!
Gracias por el tiempo brindado, por la buena onda desde el
principio.
Esperamos volver a tenerte en uno de nuestros proximos eventos.
Gracias te da el Club Deportivo [TE AMO PERU]

“[Els muy bueno saber que se escribe sobre nosotros”. Este testimonio evidencia la importancia
otorgada a la escritura para legitimar objetos y sujetos de investigacién. En mi caso particular,
supuso cuestionar la relevancia de lo visual en relacion a cada grupo migrante con el que
trabajé. ¢Por qué el de las y los peruanos es un grupo mas visualmente representable que el
de las y los italianos? ¢O incluso el de las audiencias del futbol gallego? ¢Qué supuestos
subyacen en la importancia concedida a lo visual como modo de representacion elegido?

Estas preocupaciones se revelaron particularmente significativas al ponerlas en relaciéon con
las palabras de un cronista grafico que presencié el evento en el que realicé el trabajo
etnogréfico presencial. Segun dijo, habia llegado hasta el predio en busca de una “nota de
color” que plasmo en un fotorreportaje. De algun modo, senti que, sin ser totalmente consciente

de ello, yo estaba haciendo algo parecido...

Consideraciones éticas

En palabras de Marquez (2014), es preciso resguardar la identidad y la privacidad de las
personas que intervienen directa o indirectamente en nuestras investigaciones a través del
anonimato. En el caso particular de los ambientes virtuales, ésto, en opinion de este autor, no
sélo implica el uso de iniciales o cédigos de identificacion especificos sino también la alteracién
de cualquier detalle, la supresién de seuddnimos y la ocultacion de imagenes que pudieran

hacer reconocible a la persona en cuestion. Aunque acordé con este enfoque en un principio, a
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medida que fui avanzando en el proceso de investigacion lo encontré problematico por diversos
motivos.

En términos de Pink (2007), las decisiones éticas siempre llevan implicitas relaciones de poder.
En este mismo sentido, encontré desafiante para mis propias concepciones la idea segun la
cual “proteger a nuestros informantes resulta a veces abiertamente paternalista” (Pink, 2007:
163). En cambio, esta autora se muestra a favor de un enfoque de tipo colaborativo en el que la
responsabilidad entre investigador/a y participantes sea compartida. Teniendo en cuenta estas
cuestiones, decidi incluir las imagenes tal y como aparecen en este articulo porque consideré
gue al estar publicadas en un grupo de Facebook ya forman parte del dominio publico. De
hecho, la intencion de publicarlas por esa via antes que en otras tuvo la finalidad, también
sugerida por Pink (2007), de sondear la recepcién de las mismas entre las personas
involucradas. Por otra parte, a pesar de que la perspectiva utilizada dista todavia de ser
susceptible de ser considerada colaborativa, interpreto que no existarian elementos para
considerar el uso reflexivo que propongo de imagenes propias y ajenas moralmente

reprochable.

A modo de cierre

Tal como se desprende de los desarrollos anteriores, el andlisis con y a partir de imagenes no
resulta tan sencillo, como a veces se asume. Implica conocimientos técnicos y legales,
desafios metodol6gicos y posicionamientos éticos de diversa complejidad segin el caso en
cuestion. No obstante las dificultades para concretar un analisis etnografico que reconozca la
validez de lo visual como via de conocimiento, en base a la experiencia mas arriba analizada
es posible concluir afirmando que vale la pena realizar el esfuerzo. No sélo para lograr una
comprension mas acabada de las realidades que estudiamos sino, y sobre todo, para ejercer

cierta vigilancia epistemoldgica sobre nuestros propios modos de ver y de posicionarnos como

investigadores.
Notas
) Ley 11723, Regimen legal de la Propiedad Intelectual. Recuperado de

http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/40000-44999/42755/texact.htm
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(2) El uso de epigrafes provocadores y/o de textos reflexivos sobre el contexto de origen de las imagenes representa
una de las formas posibles que asume el reconocimiento de su valor sin subordinarlo a la supremacia de lo escrito
(Pink, 2007). En algunos casos, el epigrafe constituye incluso la Unica clave para la interpretacién de la imagen
(Woodward, 1993).

Bibliografia

Balsas, M. S. (2018). Television y participacién politica transnacionales. Las audiencias de
television italiana en Buenos Aires. Buenos Aires: Prometeo.

Balsas, M. S. (2013). Las migraciones en los libros de texto. Tension entre globalizacién y
homogeneidad cultural. Buenos Aires: Biblos.

Barra, L.; Tarantino, M. y Tosoni, S. (2011). Etnografia virtuale e convergenza: spazi, tempi,
discorsi e pratiche della TV sul web. En Tosoni, S. (comp.). Nuovi media e ricerca
empirica. | percorsi metodologici degli internet Studies. Milan: Vita e Pensiero.

Guber, R. (2005). El salvaje metropolitano. Reconstruccion del conocimiento social en el
trabajo de campo. Buenos Aires: Paidds.

Marquez, |. (2014). Etica de la investigacion etnografica en los cibermundos. En
Anthropologica, 33, 111-135.

Pink, S. (2007). Doing visual ethnography. Images, media and representation in research.
Londres: Sage.

Woodward, A. (1993). Do illustrations serve as instructional purpose in U.S. textbooks? En
Britton, B.; Woodward, A. y Binkley, M. (comp.) Learning from textbooks. Nueva Jersey:
Erlbaum.

Question, Vol. 1, N.° 60, octubre-diciembre 2018. ISSN 1669-6581

Instituto de Investigaciones en Comunicacion | Facultad de Periodismo y Comunicacion Social | Universidad Nacional de

La Plata | La Plata | Buenos Aires | Argentina
Pagina 15 de 15




