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Resumen

El articulo analiza el discurso de los medios diaspéricos latinoamericanos en Canada con

respecto a las comunidades-de inmigrantes venezolanos A través de un analisis de contenido
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cuantitativo y cualitativo aplicado a 61 noticias y editoriales publicados entre 2017 y 2018 en
dos semanarios hispanos de Toronto, se determind que estos medios han creado narrativas
gue categorizan a los inmigrantes venezolanos a través de su busqueda de reconocimiento
politico. Ambos semanarios han elaborado un perfil relativamente homogéneo sobre la figura
de los inmigrantes y refugiados venezolanos en el cual el activismo y la afiliacion politica son
entendidos como elementos esenciales de identidad y pertenencia a la llamada diaspora

venezolana.
Palabras clave: medios diaspoéricos; inmigrantes; crisis migratoria; Venezuela
Abstract

This article analyzes the diasporic media discourse on Venezuelan immigrant communities in
Canada. A quantitative/qualitative content analysis was applied to 61 news articles from two
Latin American newspapers in Toronto between 2017 and 2018. This analysis showed that
diasporic media have developed narratives that categorize Venezuelan immigrants based on
their search for political recognition. Both newspapers have created a relatively homogenous
description of Venezuelan immigrants and refugees defined by political activism and affiliation

as key elements of identity and belonging to the so-called Venezuelan diaspora.

Keywords: diasporas; media; immigrants; migration crisis; Venezuela

La crisis humanitaria en Venezuela ha representado un gran desafio para muchos
paises en Latinoamérica, particularmente en lo que respecta a las politicas sociales y
migratorias. Los retos asociados a la llegada masiva de venezolanos han generado nuevos
discursos y agendas politicas que, por una parte, promueven la integracién, la inclusion y la
solidaridad con los migrantes y refugiados; y por la otra, parecen alentar sentimientos de

xenofobia y discriminacion.

Los mas de 5 millones de venezolanos que han emigrado en los Ultimos afos

(Organizacion Internacional para las Migraciones, 2020) son el punto central de diversas
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investigaciones en las que se analizan los discursos y las medidas de acogida e integracion
aplicadas en naciones como Colombia, Perl y Ecuador, que han sido histéricamente paises

emisores y no receptores de poblacion migrante.

Obviamente, los medios informativos han tenido un papel determinante en estos
discursos que se han generado en torno a la migracion venezolana. Los medios no solo han
construido una serie de narrativas que describen las caracteristicas y datos del fenédmeno
migratorio, sino que también han creado una representacion discursiva, en algunos casos

estigmatizada o estereotipada, de los inmigrantes y refugiados venezolanos en la region.

Las mudltiples conexiones que se presentan entre los medios, sus discursos y estas
comunidades de inmigrantes suponen nuevos retos para quienes exploran la correlacién entre
la mediatizacion de las diasporas y la integracion sociocultural de los inmigrantes, lo cual
incluye el acceso a los sistemas de participacion ciudadana y de justicia, la regularizacién

migratoria y la lucha contra la discriminacion.
Politicas de representacion

Debido al protagonismo de los medios en el proceso de mediacién simbdlica, el
discurso mediatico influye de manera indiscutible en la difusidon de significados que llegamos a
asumir y compartir colectivamente como realidad (Casero-Ripolles, 2007). Este discurso
constituye una via esencial de manifestacion y perpetuacion de las estructuras de poder (Cruz-
Vilain, 2012), lo cual afecta directa o indirectamente a las minorias raciales y culturales entre

las que se incluyen inmigrantes y refugiados.

Una buena parte de los estudios sobre la representacién mediatica de los inmigrantes
esta relacionada con lo que se conoce comunmente como medios mayoritarios, tradicionales o
mainstream, entendidos como empresas informativas que se consideran parte del
establishment del periodismo y, por lo tanto, tienen agendas asociadas con las élites politicas y

econdmicas (Grothaus, 2021).

Los estudios sobre la manera como los medios diaspéricos (conocidos también como

etnomedios, medios minoritarios 0 multiculturales) representan a los miembros de sus
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comunidades no son los mas abundantes, aunque en los Ultimos afios un ndmero significativo
de estudios sobre las diasporas y sus medios se han centrado en la forma en la que estos
ultimos contribuyen en lo que podriamos llamar realidades o identidades diasporicas (Ekwo,
2012; Elias, 2013; Smets, 2018).

La denominacion medios diaspéricos, que incluye plataformas y aplicaciones digitales,
condensa la idea de medios producidos por y para minorias étnicas consolidadas en los
espacios local y nacional o para el llamado publico exiliado, conformado por grupos mas
reducidos y comprometidos con luchas politicas y sociales en los paises de origen (Siapera,
2010; Saucedo Afez, 2014). En este sentido, estos medios juegan un papel determinante en la
nocién de transnacionalidad (1) asociada a las comunidades inmigrantes, debido a su
participacion no solo en la construccion social de la categoria inmigrante, sino también en la
manera como estas comunidades son reconocidas e incluso negocian su identidad en los

paises receptores (Georgieu, 2010).

Esta conexion medios-transnacionalidad se refleja en lo expuesto por Retis (2014),
quien sostiene que los medios diaspéricos contribuyen a que las comunidades inmigrantes
sean afianzadas mas en los espacios imaginarios (0 més all de las fronteras nacionales) que
en el espacio fisico. Podemos referirnos acd a la nociébn de comunidades imaginadas
propuesta por Anderson (1991), en cuanto a la capacidad que tienen estos canales de
expresién de congregar a un determinado grupo de inmigrantes bajo marcos de referencia
comunes (nacionalidad, origen étnico, idioma, ideologias o estatus migratorio) creando
complejos esquemas de pertenencia entre sus miembros. Mas aln, pueden afianzar o construir
patrones de significacion sobre lo que implica ser inmigrantes, la posiciébn de estos en la
sociedad, sus simbolos y, en algunos casos, expresar las nuevas realidades identitarias que

resultan como parte del proceso migratorio y sus hibridaciones.

Podemos delimitar la relevancia de los medios diaspéricos en dos grandes campos. En
primer lugar, les da la posibilidad a los inmigrantes de construir, consolidar o compartir
significados sobre hechos y conflictos que tienen lugar tanto dentro de la comunidad (Salojarvi,
2017) como en casa, término que podria entenderse como una categoria hibrida entre esa

comunidad inmigrante y los lazos culturales con su pais de origen (Saucedo Afiez, 2014).
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En segundo lugar, les ofrece a los inmigrantes una posibilidad mayor de formar parte
de las narrativas, al tener mas acceso a la propia comunidad que crea las historias. En muchos
casos, dicha participacion se consolida a través de la intervencién del inmigrante como actor
politico (Madroane, Ciocea, & Céarlan, 2020) o como animador sociocultural (Yu, 2018). Esta
posibilidad es clave en la construccion de los discursos mediaticos de la diaspora, sobre todo
en lo que respecta a temas como la inclusién cultural y sociopolitica. Mas aun, si consideramos
que dentro de los discursos mediaticos dominantes es posible encontrar narrativas que
problematizan a los inmigrantes u ofrecen una gama demasiado limitada de explicaciones
sobre la inmigracién o la vinculacion politica de estas comunidades (Arcimaviciene & Baglama,
2018). De alli que los medios diasporicos pueden incluir voces e historias que por lo general

son discriminadas o simplificadas en muchos conglomerados mediaticos.
Medios, migracion y conflicto

La mediatizacion del activismo politico de los inmigrantes implica, en muchos casos, la
representacion de conflictos que traen estos desde sus paises de origen (Ogunyemi, 2017).
Son conocidos, entre otros, los casos de medios &rabes y turcos en Europa que, en sus
formatos impresos y digitales, se han constituido como espacios para la discusion e interaccion
sobre conflictos dentro de las comunidades diaspéricas e incluso a favor o en contra de la
politica exterior de los paises receptores. Se ha discutido, ademas, la capacidad que tienen
para fortalecer la movilizacion y la participacion civica de los inmigrantes (Osman, 2017; Ezz EI-
Din, 2020).

En Norteamérica, estudios sobre las comunidades china (Zou, 2014) y somali
(Houssein, 2013) han explorado la manera como la construccion de matrices discursivas y el
consumo de medios diaspodricos reflejan las dinamicas culturales post-migratorias, topicos
relevantes en sociedades como la estadounidense y la canadiense, en las que el tema de la
inmigracién constituye un factor determinante en las agendas politicas y los discursos
mediéticos. En el caso especifico de Canadéa, autores como Yu (2018) y Dakrouri (2006) han
publicado estudios sobre la produccién impresa y audiovisual de medios en las comunidades

surcoreana y arabe respectivamente, con lo cual se ha analizado tanto la construccion de
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categorias y discursos asociados a los inmigrantes, como la negociacién de identidades

diasporicas.

Comunidades inexploradas

La investigacion sobre las comunidades latinoamericanas en Canada resalta, por un
lado, el crecimiento poblacional que han tenido estos grupos en los Ultimos afios (Armony,
2015) y por otro, las luchas que estos inmigrantes sostienen en pro de una mayor visibilidad y
participacion politica (Ginieniewicz, 2012). Sin embargo, no hemos conocido estudios sobre los
medios de la llamada didspora latinoamericana ni las narrativas que estos han creado para
explicar la condicién de los inmigrantes como comunidades transnacionales en territorio

canadiense.

La inmigracién desde Centroamérica y desde paises como México, Colombia y, mas
recientemente, Venezuela, han generado matrices discursivas que permanecen, en buena
medida, inexploradas. En el caso de las y los migrantes venezolanos, el incremento de mas de
700% en las solicitudes de asilo entre 2014 y 2019 (Immigration and Refugee Board of Canada,
2021), el activismo sociocultural a raiz de la creacién de nuevas organizaciones diaspéricas y
la lucha de los inmigrantes por su reconocimiento como actores politicos han sido reportados
por los medios tradicionales (Keung, 2017) y, particularmente, por los diaspéricos (Velez,
2018).

Consideramos como un periodo relevante para el analisis de estos discursos el
correspondiente a los afios 2017 y 2018, cuando los medios norteamericanos ya utilizaban
términos como colapso, crisis humanitaria y crisis migratoria para referirse a la situaciéon en
Venezuela (Weissenstein, 2017; Harris, 2018), lo cual afectd significativamente el estatus
migratorio de muchos venezolanos en Canada (Harris & Parry, 2018). La crisis institucional de
2017, marcada por el enfrentamiento entre el Tribunal Supremo de Justicia, controlado por el

gobierno de Nicolas Maduro, y la Asamblea Nacional, de mayoria opositora, repercutié en las
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actividades politicas de grupos inmigrantes venezolanos (Velez, 2018), lo que a su vez

intensificé la presencia mediatica de estas comunidades y sus organizaciones.

Nuestro estudio se orienta a explorar como los medios diaspéricos ha representado a
esta comunidad de inmigrantes, particularmente en lo que respecta al activismo politico como
factor clave en sus dindmicas post-migratorias en Canada. Buena parte de la investigacion esta
enfocada en los medios diasp6ricos de Toronto, ciudad que condensa la mayor cantidad de
venezolanos en el pais (Statistics Canada, 2020) y una creciente base de organizaciones
politicas y comunitarias relacionadas con las necesidades, conflictos y logros de dicha

comunidad.
Por ende, las preguntas que este estudio propone responder son:

¢Qué temas prevalecen en la descripcibn y categorizacion de los inmigrantes

venezolanos en los medios diaspoéricos latinoamericanos de Canada?

¢, Qué discursos han creado estos medios en torno al activismo politico de los

inmigrantes venezolanos en Canada?

Los medios considerados en este estudio

Para el momento de nuestra investigacién no existia un medio informativo que se
identificase como propio o exclusivo de la comunidad inmigrante venezolana. Sin embargo,
existian 28 medios pertenecientes a la comunidad latina o hispanoamericana (Directorio Latino,
2020) que incluian periédicos, revistas y estaciones de radio y television. La mayoria de ellos
coexisten entre los formatos tradicionales (impreso y audiovisual) y las versiones digitalizadas

de sus contenidos.

Nuestro analisis se circunscribe a las versiones impresas de los periddicos La Portada
Canadé y El Correo Canadiense, dos de las publicaciones lideres entre las comunidades
hispanoamericanas. Ambas publicaciones tienen periodicidad semanal, emplean el castellano

en el contenido de sus noticias y publicidades, y nacieron por iniciativa de grupos
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empresariales hispanos radicados en la Greater Toronto Area, que agrupa, ademas de
Toronto, a las municipalidades de York, Peel, Halton y Durham. Asimismo, la mayoria de los
periodistas, columnistas y colaboradores que trabajan en los semanarios proceden de los

mismos paises que sus lectores.

En sus contenidos resaltan articulos informativos sobre procesos migratorios y de
asentamiento en Canada, anuncios de compra y venta de bienes y servicios, notas de agencias
internacionales relacionadas con las comunidades hispanas, y noticias sobre actividades
politicas, sociales y culturales organizadas por o enfocadas en los hispanos. Los articulos de
opinion tienen menor peso en los contenidos, aunque son una constante en las secciones

locales de ambos periédicos.

Metodologia

En esta investigacion utilizamos la técnica del analisis de contenido cuantitativo y
cualitativo. El aspecto cuantitativo fue considerado para determinar la frecuencia con la que se
incluyeron los principales bloques tematicos y los géneros periodisticos utilizados. El
componente cualitativo fue aplicado para el andlisis y comparacion de los temas, lo cual

permitid ahondar en la forma en la que se construyeron las lineas discursivas.

Luego de una preseleccion de 114 articulos, se descartaron aquellos textos cuyo
contenido no reflejé incidencia directa en el entorno canadiense o no tenia a la inmigracién
venezolana como tema central. De esta forma, la muestra seleccionada para el estudio incluyé

en total 61 articulos.

Como unidades de analisis se eligieron aquellos parrafos en los que se describieron las
actividades sociopoliticas organizadas por las comunidades venezolanas y/o el perfil de los
inmigrantes y refugiados venezolanos en Canada. Con estas unidades de analisis se procedio
al desglose de lineas tematicas centrales, lo cual permitié identificar los aspectos mas

relevantes que captaron la atencion y cobertura de los medios.
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El lapso considerado para la recogida del material abarcé desde el 29 de marzo de
2017, fecha en la que el Tribunal Supremo de Justicia de Venezuela emitié las sentencias 155
y 156 que declararon a la Asamblea Nacional en desacato, lo que seria catalogado por la
Organizacion de Estados Americanos como un golpe de Estado judicial, hasta el 20 de mayo

de 2018, fecha en la que se produjeron las mas recientes elecciones presidenciales en el pais.

En este periodo, ademas del incremento de la inmigracién procedente de este pais
(The Canadian Magazine of Immigration, 2019) se reportaron diversas actividades de calle
organizadas por la comunidad venezolana, entre las que destacan marchas y manifestaciones
en Toronto, Vancouver, Montreal, Calgary y Ottawa, sumadas a una consulta popular en la que

participaron mas de 16 mil venezolanos en todo el pais (Aguzzi, 2017).

Resultados

A manera de proveer un mayor contexto sobre los articulos analizados, ofreceremos
primero algunos datos descriptivos sobre la muestra. De los 61 escritos seleccionados, la
mayoria (37.7%) se publicé en la seccién de opinion. El 31.1% de los textos fue incluido en la
seccién de noticias nacionales, y el 18.03% restante, se ubicd en la seccién de noticias locales
y comunitarias. Solo el 6.5% de las notas fue publicado en la seccién migracion y, por ultimo,

las notas en las secciones eventos e internacional ocuparon el 3.2% en cada una.

Los géneros periodisticos mas utilizados fueron el informativo (54.09% son noticias) y
los formatos de opinién, que ocuparon un 42.62% (26.22% del total son editoriales y 16.39%
columnas o articulos de opinién). Se publicaron dos entrevistas (3.3% de la muestra total),
ambas a lideres de la comunidad venezolana en Toronto. Ninguno de los dos semanarios

empled el formato reportaje en las ediciones consideradas para nuestro estudio.

Seleccionamos, como unidades de analisis, 133 parrafos en los cuales categorizamos

los bloques tematicos (seis en total) que tuvieron mayor relevancia en ambos medios.
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Bloques tematicos

El tema que mas captd la atencion fue la vinculacion de las comunidades
latinoamericanas en el conflicto venezolano (25.64%) (ver figura 1), lo cual no resulté una
sorpresa debido, en primer lugar, al publico objetivo de ambos semanarios (inmigrantes
hispanoamericanos en Canadd) y en segundo lugar, a la realizacién, en Toronto y Ottawa, de
varias reuniones del Grupo de Lima (instancia multilateral promovida por varios paises, incluido
Canada, para el acompafiamiento de la oposicién venezolana en la blsqueda de una salida a
la crisis). Le siguen los temas referidos a las protestas y manifestaciones de los inmigrantes
venezolanos (21.05%) y el papel desempefiado por Canada como mediador en la crisis
(18.73%). Por ultimo, notamos que temas como los refugiados venezolanos, la confrontacion
gobierno-oposicién en territorio canadiense y las sanciones econdmicas emitidas por Canada

también fueron considerados relevantes.

Discusion

Las actividades de protesta que se realizaron en Canada a partir de los sucesos
acaecidos en Venezuela durante los primeros cuatro meses de este estudio (de marzo a julio
de 2017) fueron claves para analizar los discursos que se construyeron en los meses
siguientes. El lenguaje utlizado para la descripcién de las iniciativas politicas de los
venezolanos y la valoracién que se les da a los participantes en estas actividades nos
permitieron ahondar en la forma en que los medios diaspéricos explican el conflicto de los

venezolanos y la crisis migratoria a sus audiencias.

Segun las resefas de los dos semanarios, los objetivos de las manifestaciones (tema
2) tenian tres ejes centrales: 1) reforzar la existencia de la llamada diaspora venezolana como
grupo unido y pacifico 2) manifestar la corresponsabilidad de los inmigrantes con lo que ocurre
en Venezuela, y 3) buscar el apoyo politico de Canad4, en algunos casos como mediador y en

otros como ejecutor de sanciones contra funcionarios del gobierno venezolano.
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Estos discursos también apelan, al menos a simple vista, a una mayor movilizacion y
participacion civica por parte de las comunidades hispanas («Necesitan el apoyo de nuestras
comunidades», «Se quiere una concentracion masiva», «Saldrdn cuanto sea necesario»). El
uso de los medios informativos como elemento motivador a la movilizaciéon, segin Ogunyemi
(2017) y Ekwo (2011), es uno de los elementos claves en la relacion entre las diasporas y sus
canales de expresion, aunque, como se vera mas adelante, no necesariamente representa
mayor participacion ni acceso de los inmigrantes a la atencién ni a las agendas politicas del

pais receptor.

Aproximacién a un perfil de los inmigrantes

En cuanto al perfil de los inmigrantes, el uso de las palabras unidad/unién y
paz/pacifico fue una constante en el discurso, aplicada particularmente en lo que respecta a las
manifestaciones promovidas por grupos opositores al gobierno venezolano. Para La Portada
Canada el criterio de unidad, por lo menos en lo que respecta a los inmigrantes en Toronto, se
plantea en términos absolutos («Todos los venezolanos en Toronto estan demostrando que
estan unidos en cuerpo y alma»; «Lo que piden todos los venezolanos»; «Con mucha unién, de

manera pacifica y en silencio»).

En La Portada Canada, las actividades de los grupos pro-gobierno pertenecen a
comunidades chavistas y no necesariamente venezolanas (el término venezolano se excluye
de los titulares aun y cuando las actividades fueron organizadas por ciudadanos de ese pais).
De acuerdo con este discurso, estos grupos pro-gobierno tampoco operan en Toronto: la Unica
actividad pro-gobierno resefiada por el semanario hizo alusién a «Vancouver y otras ciudades

canadienses» (“Chavistas realizaran acto a favor de Maduro en Canada”, 2017, p.6)

Aunque El Correo Canadiense proporcioné un espacio mucho mayor a grupos pro-
gobierno y las actividades que realizaron durante el periodo analizado, la aplicacién del criterio
de unién/unidad en lo que respecta solo a la comunidad de opositores también fue evidente.

Resalta el hecho de que El Correo Canadiense fue el Unico que utilizé la frase diaspora
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venezolana para referirse, exclusivamente, a las comunidades que organizan protestas contra
el gobierno venezolano («A esta protesta no podia faltar la diaspora venezolana», «La actividad

electoral de la didspora venezolana en Canada).

Asimismo, el conflicto gobierno-oposicién (tema 5) se plantea, en mayor medida, desde
la optica de la comunidad opositora. Sucesos como las denuncias de manipulacién de
informaciones publicadas en la pagina web del Consulado venezolano en Toronto en mayo de
2017 son explicados desde la denuncia de la didspora («Ante el Parlamento de Ontario,
venezolanos protestaron por montaje del Consulado», «Ante montaje, lider venezolana exige

respuesta a su Consulado en Toronto»).

Dinamicas de identidad

El Correo Canadiense enfatiz6 la realizacion del referendo organizado por organismos
politicos venezolanos en julio de 2017 (y las actividades que se derivaron de este) como una
oportunidad propicia para que los inmigrantes se «reencontrasen con su identidad» (“También
en Canada Venezolanos a consulta popular’, 2017, p.6). Una referencia similar al encuentro
con la identidad venezolana la perfil6 La Portada Canada en las resefias de las protestas

opositoras en Calgary, Montreal, Vancouver y Mississauga en abril y mayo de 2017.

De acuerdo con esto, podemos inferir que el tema de la identidad se plantea
exclusivamente desde la 6ptica del pais de origen: el inmigrante se reconcilia con su realidad
identitaria cuando participa en las actividades del grupo, entendido este grupo como comunidad
de venezolanos en el exilio que muestra intereses politicos comunes. Aunque Toronto y
Canada son reconocidas como bases de operaciones y, sobre todo, como puntos de
encuentro, no se plantea una mayor exploracién sobre las necesidades de integracién cultural
con el pais receptor u otras dinAmicas de identidad, como los inmigrantes de segunda

generacion o los ciudadanos canadienses nacidos en Venezuela.

Sin animos de ahondar en un analisis exhaustivo sobre identidad cultural en la

diaspora, solo resaltaremos que esta vision contrasta con lo expuesto por Varela (2012), quien
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sefiala que a las identidades culturales diaspéricas es necesario interpretarlas, ante todo, como
identidades posnacionales en flujo, que son usadas por los colectivos que las suscriben para
negociar con las alteridades, para otorgar continuidad y coherencia a las transformaciones
generadas por migrar. Podriamos sefialar que la identidad del inmigrante en las narrativas aqui
expuestas tiene rasgos monoliticos y no necesariamente se plantea en el marco transnacional,

ni en constante hibridacion.

Si se quiere, el Unico elemento que se aborda desde la transnacionalidad es la
responsabilidad compartida entre quienes migraron y los que se quedaron en el pais («Los
venezolanos tienen un compromiso pendiente con su pais», «Todos se sienten responsables»,
«No podemos olvidar el compromiso»). La corresponsabilidad se intenta trasladar a otras
comunidades latinoamericanas (tema 1) por dos razones: primero, el conflicto afecta a otros
paises cuyas diasporas conviven con los inmigrantes venezolanos («La crisis también es de
Colombia», «Es una crisis que afecta a todos nuestros paises»), y segundo, la crisis pone a
prueba la nocion de solidaridad entre latinoamericanos, entendida aca como aspecto
inequivoco del inmigrante hispano en Canada («Nuestro pueblo solidario de Latinoamérica»,

«La solidaridad y compromiso que nos caracterizan»).

Lo resefiado por ambos periddicos con respecto a las reuniones del Grupo de Lima en
Toronto y Ottawa, en octubre y noviembre de 2017, solo reforz6 estos discursos que
comenzamos a evidenciar en abril de ese afio con respecto a este compromiso moral
compartido entre venezolanos y latinoamericanos («Los paises no se mantendran al margen»;
«Con el compromiso de estas comunidades es posible un cambio», «El problema amerita una

salida conjunta»).

Crisis en contexto

Llamoé la atencién la ausencia de analisis con respecto a los origenes de la crisis
venezolana y su incidencia en la politica canadiense. Solo dos articulos, de los 61 analizados

aca, incluyeron reflexiones muy breves sobre posibles efectos que tendria la crisis en la politica
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interna de Canada o, al menos, en su relaciéon con Latinoamérica. La participacion de Canada
(temas 3 y 6) no fue mas alla de la de mediador o emisor de sanciones econémicas, ambos
roles exigidos por las comunidades de venezolanos en protesta (aunque en ningln caso se
menciona si las manifestaciones tuvieron algin impacto en la postura o decisiones del gobierno

federal).

Esta desconexion entre los contenidos, el activismo de las didsporas y las politicas
locales o0 nacionales puede resultar comin en las dinamicas informativas de los medios
asociados a las minorias y las comunidades inmigrantes. Como sefiala Husband (2005) la
existencia de estos canales de expresidbn no significa que los inmigrantes sean
autométicamente escuchados, y mucho menos considerados en la toma de decisiones politicas
en el pais receptor; es necesario, en todo caso, profundizar en esta participacion por vias que

van més alla del ambito informativo de las didsporas.

En este contexto, el conflicto es explicado por los semanarios como un problema
geografica y culturalmente foraneo, sin ningiin impacto especifico en Canada. Para sustentar
nuestro punto, afirmamos que es evidente que ambos medios resaltan la preocupacion de
Canada respecto al tema migratorio, pero la inquietud esta centrada en lo que la crisis ha
generado en Sudamérica y no necesariamente en los efectos potenciales en el pais («Canada
ya ha manifestado de diferentes formas su preocupacion por lo que esta pasando en

Venezuela y sus paises vecinos», «Al gobierno le preocupa lo que sucede en la regién»).
Los nuevos refugiados

Resalta el surgimiento, aunque todavia incipiente, de un discurso particular sobre la
figura de la refugiada y el refugiado venezolano (tema 4). Los adjetivos pacifico, unido y
trabajador fueron utilizados por los medios en esta categorizacion, por lo que se infiere que la
valoracion que dan al refugiado o solicitante de asilo es positiva. Solo tres de los textos (dos de
ellos en La Portada Canada y uno en El Correo Canadiense) incluyeron puntos de vista que
podriamos considerar adversos: la presuncién de que los refugiados incrementan la violencia

callejera y la suposicion de que les quitan el trabajo a los locales. Sin embargo, ambos
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aspectos estuvieron mas orientados hacia la realidad del refugiado en paises de Suramérica,

sobre todo Colombia y Perd, y mucho menos hacia los refugiados venezolanos en Canada.

Otro factor que se incluyé es el relacionado con la discriminacion (o percepcion de
discriminacion), presente solo en dos articulos de opinién. En ambos textos, sin embargo, no
hay indicios claros de si la discriminacion es exclusiva hacia los refugiados venezolanos o
hacia los hispanos en general («Creen que todos nos queremos quedar como ilegales o
venimos a pedir refugio; emigracion Canada [Sic] nos acusa de acciones ilegales antes de
cometerlas», «muchos de los oficiales que representan a Canada en el exterior se ocultan
detras de la bandera de este gran pais escudando actos discriminatorios hacia los aplicantes
de visados [Sic] cuya Unica intencién, en la mayoria de los casos, es conocer o visitar

familiares»)
Adicionalmente, tres caracteristicas resaltaron en la descripcién de los refugiados:

- Son casos complicados. Se contrasta con la realidad de otros refugiados hispanos y
se enfatiza que los venezolanos se enfrentan a procesos dificiles, con caracteristicas
particulares y con una complejidad mayor a otros casos, aunque no se proveen detalles del por
qué de esta complejidad («Por lo general, son casos complejos y muy particulares», «Es

complejo, no hay todavia medidas que les garanticen soluciones»)

- Necesitan ayuda. Se hizo énfasis en el hecho de que los venezolanos requieren
ayuda humanitaria como factor novedoso o poco comun. («Son conscientes de que la
recuperacién serd lenta y pasaran afios para volver a ser ese pais tan préspero y desarrollado
en el que vivieron, ahora son ellos que requieren ayuda», «Los pobres venezolanos ahora se

estan muriendo de hambre, hay refugiados y necesitan ayuda).

- La poblacién aumenta desproporcionadamente. Ambos semanarios enfatizan que el
numero de refugiados (e inmigrantes) se ha incrementado significativamente. No hay un
analisis claro sobre las posibles incidencias de este aumento y las politicas de inmigracion en
Canadéa con respecto a Venezuela. Solo un texto describio brevemente las posibles ventajas

que traeria la aplicacién del Pre-Removal Risk Assessment, oportunidad que dio el gobierno
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canadiense para que los venezolanos que enfrenten una eventual expulsidon soliciten

proteccidn describiendo, por escrito, los riesgos que implicaria regresar a su pais.

Por dltimo, a pesar de que se hace referencia a la complejidad de los procesos
migratorios, el tema de la irregularidad no constituyé el eje central de ninguno de los articulos
analizados. Pese al incremento de las solicitudes de asilo y los riesgos de expulsion, los
discursos no asociaron las categorias de refugiado o inmigrante venezolano a la ilegalidad, lo
cual refuerza la valoracion positiva que se le da a estas comunidades en la gran mayoria de los

textos que sometimos a revision.

Conclusién

La exploracion de los discursos de los semanarios El Correo Canadiense y La Portada
Canada permitio identificar mas aspectos comunes que disimiles. En primer lugar, la didspora
es entendida basicamente como disidencia politica en el exilio. El activismo de otros grupos
que se salen de esta categoria no es considerado como parte de la lucha a través de la cual se
expresa la nocion de identidad venezolana, lo cual problematiza los esquemas de pertenencia
a la nacionalidad y crea otro tipo de disidencia dentro de la comunidad, en este caso excluida o
marginada en estos discursos mediaticos. Aspectos como la solidaridad se plantean no sélo
como elementos indispensables para la supervivencia y solucion de conflictos relacionados con
las comunidades diasporicas, sino como factor caracteristico de los venezolanos e hispanos

que emigran a Canadd, en contraste con aquellos que emigran o se quedan en Sudamérica.

La valoracién positiva que se les da a las comunidades venezolanas, particularmente a
los refugiados, solo contrasta con la (percepcion de) discriminacion en los procesos
migratorios, asociada por igual a otras comunidades hispanas, y con las narrativas sobre las
dificultades y obstaculos impuestos por el gobierno canadiense en lo que respecta a las

solicitudes de refugio.

Estos elementos discursivos podrian proporcionar rutas interesantes para futuras

investigaciones, particularmente en lo relacionado con las dindmicas de consumo de estos
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medios, los contrastes entre los discursos diasporicos y tradicionales y, sobre todo, en la

influencia de las narrativas diaspéricas en la construccion o negociacién de identidades

transnacionales. Estos temas, si bien constituyen un elemento clave en la dinamica

comunicacional de las diasporas, todavia contintan, en buena medida, desconectados de la

literatura sobre el fenémeno de las migraciones venezolana y latinoamericana en Canada.

1.- 2.- 3.- 4.- Los 5.- 6.- Canada
Vinculacion  Protestas Canada refugiados Confrontaci = como
de y como venezolano  6n emisor de
comunidade manifest = mediador s gobierno- sanciones
S aciones oposicién econdémicas
latinoameric | de
anas en el inmigrant
conflicto es
venezolano | venezola
nos
La 17.20 12.03 11.22 9.02 151 6.01
Portad
a
Canad
4
El 8.20 9.02 7.51 5.26 11.27 1.50
Correo
Canadi
ense
Total 25.64 21.05 18.73 14.28 12.78 7.51
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Figura 1: Distribucién de bloques tematicos (porcentajes sobre 133 parrafos analizados en 61

articulos. Periodo: marzo 2017 — mayo 2018.

Bloque tematico

La Portada Canada

El Correo Canadiense

Tema 1. Vinculacion
de comunidades

latinoamericanas en

«...los venezolanos volvieron a
recorrer las calles [...] la actividad

se realiz6 esta vez con el respaldo

«La crisis de Venezuela no es
exclusiva de ese pais, se

extiende a toda la region, por lo

Protestas y
manifestaciones de
inmigrantes

venezolanos

calle en Canadé estan
demostrando que estan unidos en
cuerpo y alma [...] ellos intentan
por todos los medios demostrarles
a los canadienses, a los residentes
de Toronto y al mundo, lo que esta

sufriendo su pais»

el conflicto de un grupo de cubanos, porque gue nuestros paises y

venezolano aln se nota la falta de respaldo de | comunidades juegan un rol
otras comunidades fundamental»
latinoamericanas»

Tema 2. «...los venezolanos que salen ala | «A este acto no pudo faltar la

diaspora venezolana radicada
en Toronto y su GTA, donde
miles de venezolanos salieron a
manifestar su opinion [...] la
convocatoria se realizo
enteramente por ciudadanos
venezolanos... [Fue] un dia que
le dedicaron a su pais, a

reencontrarse con su identidad»

Tema 3.

Canada como

mediador

«Canada lideraria un grupo
conformado por varios paises [...]
para que se establezca una ruta
de salida a los graves problemas

gue enfrenta Venezuela»

«Trudeau ejerceria como
mediador [...] dijo que esta
preocupado por las numerosas
irregularidades que ponen en
duda la credibilidad de las

elecciones»
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Tema 4.

Los refugiados

venezolanos

«...los casos de refugio de
venezolanos en Canada se han
incrementado considerablemnte,
yo he tenido la oportunidad de
participar en varios casos exitosos
y la verdad es que las situaciones
han sido complejas y muy

particulares»

«... aqui en Canada, una nueva
medida ha generado grandes
esperanzas para aquellos
venezolanos que hayan pedido
refugio en el pais... [...] alos
muchos que han tenido una

respuesta negativa»

Tema 5.
Confrontacion

gobierno-oposicién

«...para los venezolanos de la
oposicion en Canada, este fue solo
otro intento del gobierno
venezolano de engafiar a los
canadienses, mostrando como
terroristas a jovenes que estan
luchando para intentar detener un

gobierno corrupto»

«... un grupo de expertos
presentd sus opiniones en un
panel académico en [...] la
Universidad de Toronto. Este
evento fue interrumpido por un
grupo de activistas pro-Maduro
que gritaron consignas y
agitaron banderas, mientras que
la audiencia -casi todos
venezolanos y todos opuestos a
Maduro- cant6 el himno nacional

de su pais»

Tema 6.

Canada como emisor
de sanciones

econémicas

«Aungue el Gobierno de Canada
ha sido uno de los mas criticos [...]
muchos canadienses e
inmigrantes venezolanos estaban
a la espera que el Primer Ministro,
Justin Trudeau, pasara de los
cuestionamientos a las medidas, y
eso fue lo hizo el fin de semana, al

sancionar a 39 altos funcionarios

«... con la creacion de la cripto-
moneda El Petro, el gobierno
venezolano ha podido evadir

todas estas sanciones»

«Las sanciones impuestas por
Canada van solamente en

contra de altos funcionarios»
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del gobierno venezolano»

Figura 2: Fragmentos ilustrativos de parrafos que aluden a los bloques tematico
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(1) Utilizamos aca el término transnacionalidad como referencia a las practicas sociales y
dinamicas culturales que se configuran o «construyen binacionalmente con la comunidad,

entidad o nacion» (Moctezuma, 2008, p.3)
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