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Resumen

La formacién de comunicadores y/o periodistas en Ecuador es un tema de coyuntura.
No existen acuerdos minimos en relacion a los perfiles formativos en el sector académico,
aunque en el pais existen 34 carreras de comunicacion y areas afines, 23 de estas ofertas son

administradas por el sector privado.

Este articulo hace un estudio descriptivo y comparativo del crecimiento de la oferta
académica, entre el 2011 y 2022. Es un primer intento para establecer un perfil fisonémico
profesional, perfil que se enfrenta a una revolucién mediética protagonizada por Internet, y que
estad estimulando un nuevo ecosistema informativo caracterizado por el multi-oficio y la

desprofesionalizacién del sector.

Analiza la relacion entre la oferta académica y los profesionales vinculados
laboralmente al sector de la comunicacion y areas afines. Pese a la diversa y amplia oferta
educativa el Registro Publico de Medios (RPM - 2019) realizado por el Consejo de

Comunicacién (Cordicom), evidencia que existe una marcada ausencia de titulos profesionales.

La academia ha concentrado su formacion en cuatro salidas profesionales la
comunicacion/ comunicacion social, periodismo, produccién audiovisual y la comunicacion

organizacional, proceso que es liderado masivamente por la universidad privada.
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Abstract:

The training of communicators and/or journalists in Ecuador is a current issue. There
are no minimum agreements in relation to training profiles in the academic sector, although
there are 34 careers in communication and related areas in the country, 23 of these offers are

managed by the private sector.

This article makes a descriptive and comparative study of the growth of the academic
offer, between 2011 and 2022. Is a first attempt to establish a professional physiognomic profile,
that faces a media revolution led by the Internet, which is stimulating a new information

ecosystem characterized by the multi-occupation and the de-professionalization of the sector.

It also analyzes the relationship between the academic offer and the professionals
working in the communication sector and related areas. Despite the diverse and broad
educational offer the Public Media Registry (RPM - 2019) conducted by the Communication

Council (Cordicom), it is evident that there is a marked absence of professional degrees.

The academy has concentrated its training in approximately four professional
opportunities: communication/social communication, journalism, audiovisual production and

organizational communication, a process that is massively led by private universities.
Palabras clave: Educacién, Universidad; Comunicacion; Medios.

Keywords: Education, University; Communication; Media.

Introduccién

La convergencia tecnoldgica y digital no es un hecho aislado, por el contrario, ha
generado un nuevo ecosistema informativo (Canavilhas, 2011), que requiere no solo
innovacion tecnolégica, sino una serie de competencias profesionales, técnicas, operativas e
incluso intuitivas, que no siempre se adquieren en las aulas universitarias. Varios estudios

refieren la necesidad de mejorar considerablemente las dimensiones relacionadas con las
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competencias digitales de los profesionales de la informacién (Lépez, 2022), con el objetivo de

relacionarlas con el cambiante mundo laboral.

Dentro del ambito académico, en relacion a la formacién de comunicadores y/o
periodistas se ha cuestionado la incapacidad de conjugar su proyecto de identidad con las
salidas profesionales de sus egresados (Hernandez & Schwarz, 2008). No en vano Gabriel
Garcia Marquez (1997) afirmaba: «Las facultades de comunicacion ensefian muchas cosas
Gtiles para el oficio, pero muy poco del oficio mismo>>. Otra de las criticas generalizadas en el

sector, es la ausencia de la experiencia periodistica del cuerpo docente universitario.

En este escenario, marcado por la presencia de un fluyo informativo sobresaturado por
las redes sociales, y la ausencia de un consumo critico de medios (Buckingham, 2007), la
sociedad se cuestiona sobre el rol, las responsabilidades del periodismo y los medios de
comunicacion, en general. Los periodistas y comunicadores educados, en Ecuador, buscan un
puesto de trabajo estable y que cumpla con las garantias minimas dentro del marco de los

derechos laborales, mientras que el mercado los minimiza como canalizadores de informacion.

Los medios de comunicacion locales, en especial, luchan por encontrar un modelo
sustentable de financiamiento, la comunicacién fluye masivamente por la Internet, restando de
manera masiva la oportunidad de acceder a las cuotas publicitarias, sin que aquello influya en
los contenidos informativos, o limite la libertad de prensa. En palabras de Dan Gilmor (2004)
«el publico ha tomado la palabra> y los medios no son imprescindibles, ni mucho menos los

periodistas profesionales.

Los medios han dejado de ser los proveedores de informacion para audiencias masivas
(Tunez, et.al. 2010). Los periodistas ya no son los duefios exclusivos de los datos, lo que
implica una revisién panoramica de los nuevos retos profesionales y los perfiles que se ofertan
y se forman-titulan- en las universidades, variables completas que en relacién al contexto

ecuatoriano seran analizadas en profundidad, mas adelante.

Tanto la comunicacion como el periodismo forman parte de los procesos paralelos de
convergencia (Salaverria y Garcia, 2008), la academia lucha por asumir el ritmo con el cual

avanza la tecnologia misma. Se suma un problema no menos importante, abundante oferta de
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profesionales versus la moderada demanda laboral parte de los empleadores (Mellado et al.,
2009; Hernandez, 2003). A esta condicién actual del mercado se suma el escaso o nulo apoyo

a los emprendimientos profesionales en el pais.

La diversidad en las plataformas de difusion (Klinenberg, 2005), que implican el uso de
nuevos lenguajes que van desde el hipertexto al metaverso y con ello, el incremento de tareas,
redacciones integradas y remotas y la automatizacion total del periodismo, dan como resultado

mas visible la precariedad de la profesion.

La convergencia significa un cambio fundamental en el ejercicio de la comunicacion y el
periodismo, no podemos dejar de lado los problemas vertebrales e histéricos, los cuales iremos

contextualizando a lo largo de este articulo.

Los profesionales de la informacion se encuentran con dificultades durante su ejercicio
profesional ligados a la pluralidad, la independencia, la concentracion de medios y la propia
seguridad de los periodistas (Unesco, 2019), que han abonado a los procesos de

desprofesionalizacién del sector.

La convergencia mediatica es un fenédmeno imparable, «los medios ya no ven al
periodista como un intelectual sino como un tornillo de una maquina> (Spitaletta, 2010). En el
caso ecuatoriano no se registra un crecimiento sostenido de los medios como tal, la oferta de
empleos es escasa en todos los sectores. Los medios masivos de mayor trayectoria historica
presentan figuras que han ocupado la pantalla por décadas, limitando el acceso a nuevos
talentos. Esto ha traido como consecuencia que la competitividad entre los néveles periodistas

se debilita porque no vislumbran oportunidades de acceso a estos medios.

Rosenberg (2015) plantea la cuestion del acceso a los medios en funcién de diversas
Opticas jévenes que cuentan sus propias historias; pero que tienen como punto en comudn el

reconocimiento de la valia de los estudios formales como «capital cultural>>.
Metodologia

Describir y explorar la realidad de formacion profesional de comunicadores de Ecuador

en los afios mas recientes, es el objetivo principal de este trabajo. Para ello optamos por una
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revision de caracter bibliogréafico, aunado a la revisién de las ofertas académicas universitarias
vigentes en el pais, para lo cual efectia un estudio descriptivo y comparativo entre el 2011 y
2022, con lo cual se determina ademas el crecimiento de las escuelas y facultades de

comunicacion en los Ultimos 12 afios.

En cuanto a bibliografia, hacemos una revision exhaustiva de los fundamentos tedricos
y practicos de los modelos y ofertas educativas en relacién a la formaciéon de comunicadores /
periodistas y areas afines de parte de las escuelas y facultades operativas a lo largo y ancho

del Ecuador.

Con este proceso de documentacién se busca determinar un perfil fisonémico que han
forjado los centros de educacién superior en el pais y cudl es la incidencia de estos rasgos con

las demandas de los entornos mediaticos ecuatorianos, en general.

No son pocas las voces que exigen la desprofesionalizacion del periodismo (Mcleody
Rush,1969; Donsbach y Klett, 1993; Broddason, 1994; Weaver, 1996 y otros), en gran medida
sustituido por el nuevo periodismo y sus variantes: periodismo ciudadano, periodismo
automatizado, periodismo gonzo y el periodismo 3.0 (Meso, 2004); y mas recientemente por las
innovaciones de inteligencia artificial asociadas al periodismo y la informacién (Tufiez, Toural y
Cacheiro, 2018).

No abarcaremos en este estudio la mencionada inteligencia artificial debido a que no se

evidencia en las mallas curriculares actuales.

Analizamos de manera particular, la carga horaria que asignan las ofertas tanto
publicas como privadas y el nivel de formacién de los trabajadores de la comunicacion,
vinculados a los diversos medios de comunicacién, cuyos datos han sido levantados a manera
de censo poblacional por el Registro Publico de Medios (RPM - 2019) realizado por el Consejo

de Regulacién y Comunicacion, antes conocido como (Cordicom).

Este Consejo figuro en el texto original de la (LOC- 2013), pero en el 2019 con vigencia
de la Ley Orgéanica Reformatoria a la Ley Organica de Comunicacion, articulo 47, se cambia el

nombre de la institucion a Consejo de Regulacion, Desarrollo y Promocion de la Informacion y
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Comunicacién; y, para fines de denominacion, dentro de este articulo se utiliza solo Consejo de

Comunicacion.

En este sentido, es fundamental, resaltar que este Consejo de Comunicacién, no
asume las funciones punitivas que se atribuyd en su momento la Superintendencia de
Comunicacién, y sus competencias se podria resumir en la regulacion de contenidos de
calidad, franjas horarias entre otras atribuciones periféricas. Con lo cual la Ley, en debate, tiene

otro sentido y como tal, otras funciones.
La academiay los medios de comunicacién

La formacién de comunicadores en América Latina data de 1934-1935. En América
Latina las escuelas de comunicacion nacen en Brasil y Argentina en los afios treinta, y
responden primeramente a la necesidad de formar profesionales para la industria periodistica y
posteriormente para laborar en los medios en general (Karam; Cafizalez, 2010) ténica que
también se replicé en Ecuador y respondié al crecimiento y modernizacion de la empresa

mediatica.

En el pais la primera escuela data de década del 40, en el siglo XX, aunque
inicialmente se trat6 de escuelas de Ciencias de la Informacion, la titulacion de Periodismo

como tal, casi ha desaparecido como demostraremos de manera cuantitativa mas adelante.

Datos atribuidos a la Federacién Latinoamericana de Facultades de Comunicacién, que
por sus siglas citaremos como FELAFACS; y estudiados por Ferreira y Tillson (2000), delatan
que en 1984 en Ecuador existian 4 facultades de comunicacién, para el 1992 existia 9 y en el
2005 aproximadamente 31 facultades, este crecimiento ha sido sostenido y diverso, lo que

justifica este estudio de orden descriptivo e histérico.

Los ultimos 20 afios el ambito educativo ecuatoriano ha estado marcado por cambios
sustanciales. En este sentido, se podria decir que las reformas del periodo contemporaneo de
la educacién, se dan con la vigencia de la Constitucion Politica del Ecuador de 1998, Registro
Oficial No. 1; y, concluye con la promulgacién de la ultima Constitucién para el Ecuador, en

octubre de 2008 (Borja et al., 2014) y mas tarde la publicacién de Ley Organica de Educacién
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Superior del 2010. Tales modificaciones de la carta magna inciden en los derechos

ciudadanos; especialmente en acceso a la educacion superior.

En las Leyes antes citadas se propusieron entre otras cosas la evaluacion del
desempefio de las universidades y sus docentes como de la acreditacién de la universidad
ecuatoriana, cuyo crecimiento sobre todo en el sector privado fue acelerado y sin mayor
evidencia de rigor y calidad. «Entre 1992 y 2006 se crearon mas de 40 “universidades de
garaje”, la mayoria de ellas privadas, con la aprobaciéon de los Congresos de la época>

(Ponce-Alencastro, et, al, 2021) [sic].

En el 2011 se llevd a cabo una clasificacién académica institucional, inédita en el pais,
realizada por el Consejo de Evaluacién, Acreditacion y Aseguramiento de Calidad de la
Educacién Superior (CEAACES), hoy denominado Consejo de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacion Superior (CACES), fue el organismo que valoré y acredit6 a las universidades con
una calificacién de A,B,C,D o E, siendo A la més alta y E la mas baja. Los resultados de esta

acreditacion se muestran en la tabla 1.

Afio 2011
Universidad Categoria | Provincia Tipo

Escuela Politécnica del Litoral: Produccién para medios de |A Guayas
comunicacion.

Publica
Universidad San Francisco de Quito: Colegio de A Pichincha
Comunicacién y Artes Contemporaneas

Privada
Universidad de Cuenca: Ciencias de la Comunicacion A Azuay
Social en Periodismo y Comunicacién Digital

Publica
Universidad de Especialidades Espiritu Santo: Facultad de |A Guayas
Comunicacion

Privada
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. -
Pontificia Universidad Catélica del Ecuador: Escuela de B Pichincha
Comunicacién.

Privada
Universidad Casa Grande: Artes audiovisuales; Artes B Guayas
multimedia. Privada
Universidad Catélica Santiago de Guayaquil: B Guayas
Comunicacién Social.

Privada
Universidad Central del Ecuador: Comunicacién Social B Pichincha

Puablica
Universidad del Azuay: Comunicacion Social B Azuay

Privada
Universidad Estatal de Milagro: Comunicacién Social B Guayas

Publica
Universidad Nacional de Loja: Comunicacién Social B Loja

Publica
Universidad Politécnica Salesiana: Comunicacién B Pichincha

Privada
Universidad Técnica de Ambato: Comunicacion Social. B Tungurahua

Publica
Universidad Técnica del Norte: Licenciatura en Disefio y B Imbabura
Publicidad; Licenciatura en Relaciones Publicas.

Publica
Universidad Técnica Particular de Loja: Comunicacion B Loja
Social Privada
Universidad Tecnholégica Empresarial de Guayaquil: B Guayas
Comunicacion Privada
Universidad de los Hemisferios: Facultad de Comunicaciéon | B Pichincha

Privada
Universidad Iberoamericana: Licenciatura en Produccion B Pichincha
para Medios de Comunicacion.

Privada
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B

Universidad de las Américas: Comunicacion; Periodismo B Pichincha

Privada
Universidad Internacional del Ecuador: Comunicacion B Pichincha

Privada
Universidad de Guayaquil: Comunicacion Social B Guayas

Pulblica
Universidad Técnica de Machala: Comunicacion Social; B El Oro
Comunicacion

Publica
Universidad Catdlica de Cuenca: Carrera de ciencias de la |B Azuay
informacién y comunicacion social.

Privada

Tabla 1: Proceso de categorizacion de la Universidad Ecuatoriana y de las escuelas y
facultades de comunicacion 2011. Fuente: Elaboracién propia (2023)

Es notable que las universidades mejor catalogadas se concentran en las principales
ciudades: Quito, Guayaquil y Cuenca; y de ellas Unicamente dos son privadas. Para 2022, se

hallan 12 nuevas ofertas académicas, entre universidades publicas y privadas.

En el 2011 existian 8 ofertas publicas, entre las cuales se ubican las universidades
pioneras y emblematicas como la Universidad Central y la Universidad de Guayaquil, y apenas
14 ofertas privadas. Para el 2022 se han registrado 23 ofertas privadas a lo largo y ancho del

pais y 11 ofertas publicas.

El proceso de evaluacion de las universidades por parte del CACES no se ha repetido,
limitando medir verdaderos cambios positivos en la valoracion de las universidades publicas y
privadas. Si bien, en 2011 present6 indicadores cualitativos, se ha dado nulo seguimiento a la
calidad ofertada por las universidades ecuatorianas; impidiendo con ello investigaciones sobre

este tema.

El proceso de formacion de comunicadores sociales y/o periodismo en Ecuador no es
una tarea sencilla, que va mas alla del tipo de universidades. «Las escuelas de comunicacion

hoy se enfrentan a la dificultad de unir de manera armoniosa el contenido de las técnicas
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periodisticas, con las bases tedricas y el estudio de la comunicacion social> (Mellado, 2010).
Lo amplio y multifacético de la comunicacién permite que el periodismo se transforme en una
actividad profesional poco definida, y en algunos casos sea mas bien vista como un oficio

cualquiera.

La evidencia de esta diversidad esté en el énfasis del titulo profesional o lo que hemos
denominado como perfil fisondmico que otorgan las universidades analizadas. Entre los mas
comunes destacamos al menos cuatro perfiles que han sido una constante dentro del periodo
de estudio 2011-2022.

1.- Comunicacién Social / Comunicacion
2.- Periodismo

3.- Produccién audiovisual

4.- Comunicacién organizacional

En relacién a la carga horaria el promedio de horas clase en las universidades privadas
es de 5930,7 horas, mientras que en las universidades publicas es de 6297,6. Es importante
mencionar que, el minimo de horas es 5760, que se repite en 22 universidades, esta
categorizacion horaria se dio por el proceso «para aprobacion los proyectos de redisefio de
todas las carreras universitarias vigentes, entre ellas la carrera de comunicacion>» (CES, 2000:
79). Esto debido a que la Ley Organica de Educacién Superior (LOES) ponia en marcha el
Principio de Pertinencia para evaluar la calidad de la educacién, proceso que no ha sido
continuo.

Como existen distintos perfiles y denominaciones en los titulos, en resumen, podemos

concluir que el promedio de hora clase por carrera es el que se presenta en la tabla 2.

Comunicacion 5973,6

Otras

denominaciones 6073,6

Tabla 2: Promedio de horas por nombre de la carrera. Fuente: Elaboracién propia (2023)
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Titulo profesional: ¢Por qué y para qué?

En el mundo los primeros intentos histéricos de reglamentacién profesional coincidieron
con el surgimiento de los fascismos, en concreto con el ascenso al poder de Mussolini en Italia.
Posteriormente, otros regimenes de este tipo, como Espafia durante la dictadura franquista,
tomaron medidas similares (Diaz, 2012:76).

En Ecuador, este debate tiene una larga tradicion que se podria resumir en dos
momentos. La primera evidencia, durante la dictadura del Gral. Guillermo Rodriguez Lara
(1972-1976) que promulgé la primera Ley de Ejercicio Profesional del Periodista-LEPP (1975),
también conocida como Ley de la Dictadura, en la cual se exigia la profesionalizacion de todo

aquel que deseara ejercer la comunicacion (Punin y Gutiérrez: 2016: 2)

Y un segundo momento, con la extinta Ley Organica de Comunicacién (LOC- 2013), en
el articulo 42: Libre ejercicio de la comunicacién, se refirié al derecho a la profesionalizacién,
que fomenté un polémico debate «hizo que consideren a la ley como un potencial dafio al
derecho a la comunicacion y que obligaria a algunos a volver a las aulas universitarias>.

(Punin y Gutiérrez, 2016: 153), aunque esto quedo Unicamente en buenas intenciones.

Mientras que en carreras como el Derecho o la Medicina lo que se discute es el bajo
nivel académico, en periodismo se discute la existencia de la profesién como tal, lo que se
demuestra cuando los propios estudiantes no pueden especificar ¢Qué estudian? Al ser
considerado un oficio, la llegada de otros profesionales lo enriquece (Alba y Buenaventura;

1997) y confirman la transversalidad de comunicacion.

El texto vigente y establecido en la Ley Organica reformatoria (2019), denominada: Ley
Organica para la Garantia, Promocion y Proteccion de la Libertad de Prensa, de Opinién, de

Expresion y de la Comunicacion de manera textual, en el articulo 42.1 cita:

«Protecciébn a los trabajadores de la comunicacién. El Estado y los medios de
comunicacién, protegeran a los trabajadores de la comunicacion, que por sus actividades

profesionales su vida esté en riesgo, para lo cual el Consejo de Regulacién, Desarrollo y
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Promocion de la Informacion y Comunicacion, elaborard y coordinara con las instituciones
respectivas, politicas publicas, protocolos, proyectos, planes y programas. Se entendera por
actividades de riesgo, entre otras: a) Produccion, trafico, transporte, almacenamiento o
comercializacién de estupefacientes; b) Contrabando de mercaderias; c) Trata de personas; vy,
d) Corrupcién. El Estado dispondra los recursos econémicos, materiales y humanos para este
fin>>. Con lo cual la tentativa de una obligatoriedad del titulo para el ejercicio de tareas
relacionadas con la Comunicacion, queda a medio camino entre condiciones garantistas y
exigencias que recaen en el academicismo, pero que de ninguna manera reafirman resultados

profesionales que beneficien a los consumidores de informacion.

Pese a la amplia oferta de estudios en el ambito de la comunicacién, no hay mayor
interés en los trabajadores de la comunicacidn en conseguir su titulo profesional, lo cual es una
evidencia de la desprofesionalizacion que afecta al sector. En palabras de Pefafiel (2016): «el
periodismo es una profesion que esta en constante evolucion. El ejercicio de esta profesion
supone un intercambio continuo donde la inquietud, la observacion, la pasion por las cosas y la

curiosidad marcan las actitudes de los profesionales>>.

En el Registro Publico de Medios (RPM - 2019) realizado por el Cordicom, se establece
un total de 1187 medios de comunicacion inscritos. De ese total, 898 medios remitieron

informacidn sobre profesionalizacion de sus trabajadores.

Los datos indican que 7806 personas trabajan en actividades relacionadas a la

comunicacién, y se pueden clasificar de la siguiente manera:
De acuerdo al tipo de medio al que pertenecen:

e 6577 (84,26%) en medios privados
e 941 (12.05%) en medios publicos

o 288 (3.69%) en medios comunitarios

Segun el nivel de instruccién

o 3521 (45,11%) tercer nivel
e 3130 (40,10%) bachillerato
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e 653 (8,37%) técnico/ tecnolégico
e 339 (4,34%) cuarto nivel

e 154 (1,97%) educacion general basica

En lineas generales, el informe concluye que hay mas trabajadores vinculados a los
medios privados, lo cual es una obviedad dado que es el sector mas grande y estable del mapa
mediatico; pese a que la Ley Organica de Comunicacion establece que las frecuencias del
espectro radioeléctrico deben distribuirse equitativamente entre medios privados, publicos y

comunitarios.

Aproximadamente 2679 personas que corresponde al (34,32%) estan vinculadas a la
radio, 2389 personas, que son el 39,60% en television y 2340 personas que es el 29,98% en
medios impresos, entre los servicios relacionados con audio y video por suscripcion y medios
digitales o por Internet estarian 398 personas que corresponde a un total de 5.1% de los
encuestados (Cordicom, 2019). Estos datos nos permiten deducir el lento crecimiento del

sector de medios digitales.

Aunque los datos estadisticos son del 2019, ningln organismo del Estado, ni otra
entidad de caracter privado ha realizado un censo a los trabajadores de la comunicacién, por lo

tanto, esta informacion se considera como oficial y Unica.

Conclusiones

El estudio en relaciébn al crecimiento de la oferta académica en el campo de la
comunicacién y el periodismo por parte de las escuelas y facultades de comunicacion en
Ecuador, en el periodo comprendido entre el 2011 y 2022 evidencia que oferta de la
universidad publica pasé de 8 carreras en el 2011 a 11 ofertas en el 2022. La oferta en la
universidad privada inicié con 14 carreras, para el 2022 se han contabilizado 23 ofertas.

En total existen 34 ofertas en el pais, pese a esta variada oferta que esta desplegada
en todo el pais, las condiciones laborales y las propias demandas del perfil profesional han
impedido que muchos trabajadores de la comunicacion, alcancen su titulo profesional.

El Registro Publico de Medios (RPM - 2019) realizado por el Cordicom, establece que
7806 personas trabajan en actividades relacionadas a la comunicacion, pero apenas el 3521,

es decir el (45,11%) tiene un titulo tercer nivel y 3130 personas que representa el 40,10% tiene
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solo bachillerato. Este articulo no explora las causas de esta ausencia en la titulacion, pero

considera una linea pertinente para estudios posteriores.

Los cambios dados en relacion a la Ley de Comunicacion (LOC- 2013) y sus reformas
no han aportado de manera sustancial a la exigencia de un titulo para el ejercicio profesional.
La eliminacion del articulo 42 relacionado con la profesionalizacién podria, a futuro, afectar la
demanda e interés por la carrera de comunicacién y/o periodismo; y como consecuencia a

mediano y largo plazo, la pérdida de calidad en la informacion que reciben los ciudadanos.

Es muy complejo determinar al detalle el perfil fisondmico dada la diversidad y libertad
de catedra con las cuales opera cada universidad, pero en lineas generales ponemos destacar
una tendencia en relaciéon a cuatro perfiles formativos. Que se establecen en: Comunicacién
Social y/lo Comunicacién, Periodismo, Produccién audiovisual y la Comunicacion

organizacional.
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