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Resumen

En este articulo intentaré dar cuenta de las nuevas subjetividades enmarcadas en el
capitalismo digital o de la vigilancia (Zuboff). Retomaré el concepto de trabajo enajenado de

Carlos Marx para analizar los cambios que han acontecido desde el capitalismo industrial, la
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determinacion a partir de la materialidad del trabajo productivo y la actual produccion de
subjetividades a partir de la monopolizacién de la ciencia y la tecnologia devenido en el Aparato

Digital anglosajon.

A su vez, enmarcaré este proceso en las necesidades de los grupos de poder para los cuales
la manipulacion —y dominacion psicoldgica- de las sociedades se ha convertido en estratégico
para diferir su propia crisis y para continuar teniendo dominancia en un mundo en donde cada
vez se concentra en menos manos la riqueza de las naciones, generando grados obscenos de

desigualdad social.

Por dultimo, reflexionaré acerca de las tareas histéricas desde el sur global frente a la
globalizacion financiera especulativa y tecnolégica del modelo anglosajon. Planteando la
necesidad de no copiar procesos y de concebir, desde nuestras culturas y caracteristicas
especificas, con un pensamiento situado y una ética propia, los mejores proyectos para que
sean las sociedades, junto con los Estados, quienes definan los tiempos y los objetivos de la
aplicacion y la produccion tecnolédgica, en funcidon de nuestras propias necesidades como

comunidad.
Abstract

In this article | will try to explain the new subjectivities framed in digital capitalism or surveillance
(Zuboff). 1 will return to Karl Marx's concept of alienated labor to analyze the changes that have
occurred since industrial capitalism, the determination based on the materiality of productive
work and the current production of subjectivities based on the monopolization of science and

technology that has become the Anglo-Saxon Digital Device.

At the same time, | will frame this process in the needs of the power groups for whom the
manipulation — and psychological domination — of societies has become strategic to defer their
own crisis and to continue having dominance in a world where increasingly The wealth of

nations is concentrated in fewer hands, generating obscene degrees of social inequality.

Finally, | will reflect on the historical tasks from the global south in the face of the speculative
and technological financial globalization of the Anglo-Saxon model. Raising the need not to
copy processes and to conceive, from our cultures and specific characteristics, with situated

thinking and our own ethics, the best projects so that societies, together with States, are the
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ones who define the times and objectives of the technological application and production,

depending on our own needs as a community.

Palabras claves: Subjetividades, Geopolitica, Capitalismo de la Vigilancia, Manipulacién

Social, Tecnologias.

Keywords: Subjectivities, Geopolitics, Surveillance Capitalism, Social Manipulation,

Technologies.

Tras las huellas de la produccién de subjetividades

“Definicion Capitalismo de la vigilancia. 2. Légica econémica parasitica en la que la produccion

de bienes y servicios se subordina a una nueva arquitectura global de modificaciéon conductual.”

(1)

En el capitalismo angloamericano, especulativo y tecnocratico se encuentran las
huellas del capitalismo financiero(2). Esta forma de capital anterior que comandaba las fuerzas
productivas, convierte el entorno en un medio para la subsistencia, incluso la vida en
comunidad y el cuerpo del trabajador se convierten en medio y soporte material e instrumental
en relacion a un Otro que ordena el proceso productivo. Al producirse la ruptura de la vida en
comunidad, las mayorias son despojadas de la construccion de lo social, incluido el proceso de
produccion de subjetividades. El proceso de produccion de la sociedad queda materialmente en

manos de los grupos de poder (para mayor desarrollo del tema ver Anexo).

La separacién del trabajador de sus medios para la subsistencia y la consecuente
enajenacion respecto de la actividad productiva, no solo obturan la posibilidad de comprensién
del sistema de explotacion en el que se encuentra inmerso el trabajador, sino que constituye un
tipo de subjetividad especifica del modo de produccién capitalista. Una subjetividad construida

por un Otro(3).

Bajo la comandancia del capital angloamericano se reordenan las relaciones sociales

de produccion pos segunda guerra mundial, desarrollando la escala transnacional y utilizando
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la revolucion tecnolégica para descentralizar el proceso productivo. Organizando un nuevo
sistema econdémico global en donde es la ideologia y la cultura angloamericana las que se
imponen como universales. El “derecho de tutela” impulsado por Samuel Huntington(4) se

instala como verdad incuestionable.

Dentro del eje angloamericano, la derogacién de la Ley Glass-Steagall y la crisis
econdmica del 2008 son hitos cruciales en el devenir que permite que lo financiero especulativo
se imponga como forma dominante, reconfigurando rapidamente las relaciones
econdmico-politicas e intentando absorber y subordinar a las anteriores. Para lo cual, esta
nueva forma parasitica, ordena y media no solo la produccion, sino la distribucion y la

realizacion.

Esta propuesta implicd una concentracién y centralizacién del proceso de organizacién
de la sociedad, llevando al achicamiento de la estructura productiva, con la consecuente
desigualdad social, desocupacion y empobrecimiento del pueblo. En la actualidad esta forma
de capital y el proyecto des-civilizatorio que encarna no tiene nada que proponerles a las
mayorias sociales, y se encuentra en crisis terminal. Implica la aniquilacién de los otros por
parte del Gran Otro, a los que ya no concibe como trabajadores, sino como excesos, volviendo

una vez mas sobre la vieja ideologia maltusiana.

A diferencia del capitalismo del Siglo XIX que analizé Marx, en el capitalismo financiero
especulativo no hay un lugar productivo donde alojar a las mayorias sociales, la economia de
los servicios se presenta engafiosamente como una propuesta en donde puede haber lugar
para todos, siendo esta una economia que no produce valor, sélo reordena la logistica de la

produccion existente.

Domina la 6rbita del mercado, de la circulacion (Dierckxsens, Formento. 2023),
especificamente a través de la monopolizacién de la produccién del dinero y lo digital que es lo
que le permite una manipulacion de los mercados, no solo tratando de controlar el dinero
digital, sino construyendo una nueva relacion de produccién basado en el control de datos y la
manipulacion de las sociedades para el consumo, distorsionando y monopolizando una
estructura diversa de mercados a nivel global. Se presenta a la tecnologia con la capacidad
neutral de reorganizar los mercados para la ganancia de la comunidad, siendo que es la que

impone, mediante los programas de IA, qué dice, quién produce y quien consume lo que se

lICom (Instituto de Investigaciones en Comunicacién)
Facultad de Periodismo y Comunicacién Social
Universidad Nacional de La Plata

Pagina 4 de 30



Question/Cuestion, Vol.3, N°76
Diciembre 2023
ISSN 1669-6581

produce, logrando asi reproducir un orden neocolonial tecnocratico.

Estos fuertes condicionamientos materiales, son posibles gracias a la monopolizacién
de la produccion del dinero y de la tecnologia sostenidos por la ventaja comparativa que obtuvo
el eje angloamericano en términos de industria militar tecnoldgica pos segunda guerra mundial.
Teniendo la capacidad de impulsar el endiosamiento ya no solo del ddélar y del dinero en
general, sino de la tecnologia, la cual ocupa el lugar de “la verdad”, “lo objetivo”, haciendo, de
esta manera que los productores, los consumidores, el mercado en si, dependan

voluntariamente de sus servicios digitales.

En este marco, los “otros”, para el capital, ya no son considerados trabajadores, sino
dadores de datos, consumidores y trabajadores en ultima instancia. Para las mayorias, la
relacion con el Otro que antiguamente ordenaba el proceso de produccion de bienes reales, se
establece a partir del uso y consumo de tecnologia, estableciendo asi el nuevo terreno en el

cual se construyen las subjetividades: el virtual.

En los paises del Sur Global y en especifico, en América Latina y el Caribe hay mucho
recorrido tedrico acerca de cémo la utilizacion de tecnologia extranjera nos ubica en un lugar
de dependencia en relacién a los paises imperialistas. La adopcion y el consumo de tecnologia
anglosajona permite la consolidacion de un sistema de subordinacion econdémica, pero
especificamente en funcion de lo que trabajamos en este ensayo, esta situacion de pérdida de
soberania en la etapa del capitalismo actual, se ejecuta a partir de la introduccion de patrones
culturales y de nuevas mediaciones que intentan capturar la naturaleza humana a partir del

despojo del lenguaje.

Frente a esta imposibilidad de alojar materialmente al otro como trabajador (explotado,
pero trabajador al fin) el capital financiero especulativo avanza agresivamente en el desarrollo
de nuevos modos de producciéon de poder, desarrollando las capacidades de manipulacion de
las sociedades y de construccién de nuevas subjetividades, tratando de obturar la capacidad
critica, innovadora, creadora del sujeto. Es el capital, en su desesperacion, el que avanza
compulsivamente hacia todos los rincones de la vida en comunidad, hacia la naturaleza

humana y hacia lo intimo.

En la fase actual del capitalismo, se profundiza un aspecto que Marx ya habia

analizado: la alienacién. El capital logra que la tecnologia ocupe el lugar del Gran Otro
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marcando qué esta bien y qué no, y del otro, en un juego de espejos del que es imposible salir,
reorganizando las relaciones sociales. Intenta ir por la apropiacién de la naturaleza humanay a
partir de ahi reordenar la sociedad segun su necesidad, saliéndose de la esfera productiva
como el lugar donde se construye subjetividad. Incluso podriamos decir que el capital financiero

especulativo, fuerte en la érbita de la circulacion, intenta reconfigurar las relaciones sociales.

El capital, desarrollando nuevos formatos de produccién de poder, logra, por primera
vez en su historia, ejercer plenamente un poder que siempre tuvo: el de construir las
subjetividades en funcion de sus propias necesidades. Hoy bajo una racionalidad capitalista

tecnocratica.

El proceso de construccidon de nuevas subjetividades lo podemos desdoblar en dos
planos, por un lado, cuales son las nuevas subjetividades que se desprenden de una nueva
materialidad, propia de un capitalismo transnacional, descentralizado, global, que propone una
economia de los servicios y sin duda digital y tecnologico. Mientras que, en otro plano, las
subjetividades, constituidas a partir de una heterogeneidad cultural, desde procesos historicos
diversos se ven amenazadas por la monopolizaciéon de la ciencia y la tecnologia al servicio de
la manipulacion social para lograr condicionar los comportamientos y conseguir sujetos
sumisos y funcionales. Los antiguos métodos de la sociedad civil que analizo Gramsci o la
funcionalidad de la religion reemplazada por un aparato tecnoldgico capaz de influir en el

individuo, en la promocion de miedos y emociones y en la construccién simbdlica del mundo.

En este momento histérico es clave comprender que la subjetividad esta en disputa,
principalmente a partir de establecer el terreno en el cual se realiza. En el terreno productivo
(de bienes y servicios, asi como de lo social) o en el digital-virtual-especulativo.

La salida del mundo capitalista y el camino hacia un mundo multipolar implica la
reversion y desconexion del proceso de adiccion a la tecnologia anglosajona y la humanizacion
de la misma. Esto sélo es posible con una reapropiacién por parte de los Estados y las
comunidades de la tecnologia como instrumento al servicio de los proyectos populares, con
capacidad de disefiar y concebir y producir tecnologia original. Esto implica que el terreno de
construccion de subjetividades vuelva a ser el de la produccién en comunidad, utilizando lo
virtual como instrumento subordinado a un proyecto social, disefiado y construido

colectivamente.
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El problema para nuestra region, e incluso también para Europa es la subordinacién
estructural a este capital en crisis, lo que hace que el proceso de nacimiento del mundo
multipolar sea todo un desafio urgente y una necesidad histérica para nuestra propia

sobrevivencia.

Arrancame la vida...o la subjetividad

En esta arqueologia del capitalismo vemos los cimientos que muestran la mediacién
social en la construccion de las subjetividades de las mayorias, sin que esto opaque la potencia

creadora del sujeto mismo.

El sujeto, junto con otros, en comunidad y bajo condiciones materiales dadas, va
moldeando su propia forma de significar el mundo. A su vez, como la subjetividad nace de lo
comun, de lo que el ser humano tiene en comun (este término no lo utilizo para establecer que
haya coincidencia en cémo significar lo comun; sino que refiero a una materialidad, situacion
historia y cultura que une), toda subjetividad es politica, como lo plantea Bonvillani, quien
propone que toda subjetividad se puede comprender como subjetividad politica, como
configuraciones colectivas “(...) un modo de ser y estar en el mundo: la subjetividad politica es
la piel subjetiva que vive la experiencia de encuentro/desencuentro con los otros que plantea la

vida en comun.”(5)

Asi también, como plantea Castoriadis, la subjetividad es un proceso (no un hecho
acabado) donde el sujeto se constituye y modela a si mismo en el entramado de dos 6rdenes

irreductibles e inseparables: el de la psique-soma y el histérico-social(6).

En el proceso de construccién de subjetividades el lenguaje y lo simbdlico son
instrumentos claves, estas herramientas, junto con la experiencia en si, vivenciada, permiten la
transmision de procesos histéricos y culturales complejos, de luchas y resistencias, y la
comprension de cémo funciona y actua el orden que los grupos de poder imponen. Es decir
que la subjetividad es una forma de estar y comprender el mundo, original y propia; atravesada
por las luchas y las resistencias, asi como por el orden dominante. El cuerpo es el soporte y por
donde se expresan las potencialidades y los limites, las representaciones y sintomas

psicoldgicos.
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El capital financiero especulativo, apropiandose del desarrollo tecnoldgico, despliega
una capacidad unica de acaparar del proceso de construccién de sujetos y subjetividades para
lograr que sean funcionales a sus necesidades: sujetos emocionales, facilmente manipulables.
Despliega una capacidad muy importante para reorganizar y mediar las relaciones sociales y
las subjetividades a partir de imponer el terreno en donde se construyen: lo digital — virtual. Se
impone asi una nueva forma de produccion de poder, segun Zuboff, el poder instrumentario que

busca el control del comportamiento.

El lugar central que hoy se les otorga a las tecnologias de la informacién y la
comunicacién hegemonicas en las sociedades es el problema estructural que sostiene esta
situacion de debilidad para los proyectos contrahegemonicos del Sur Global. Estas tecnologias,
desprendidas del origen social, fetichizadas, son ubicadas en el centro de lo social, objetos que

dictaminan lo que esta bien y lo que esta mal, el “hacia dénde” de las sociedades y relaciones.

La situacion material de subordinacién tecnoldgica, pero también la construccion
ideoldgica - cultural de los grandes medios de comunicacion, de la industria de las series y
peliculas, y de las mismas redes sociales impusieron la centralidad de estas tecnologias,
desprendida de su ropaje de poder. Esta situacidon histérica impulsada desde los grupos
concentrados permite que impongan el terreno en al cual se libra la batalla, para asi imponer su
victoria sobre el sujeto y las subjetividades. Es decir, si el terreno desde donde se construye las
subjetividades es el digital — virtual, terreno que no es democratico, dominado por el capital y
en especifico por las corporaciones anglosajonas, tendremos grandes problemas para construir
las condiciones materiales que permitan desplegar el sujeto y las subjetividades que se

necesitan desde el Sur Global para sostener un proceso colectivo de transformacion social.

Frente a la crisis de las instituciones de la modernidad, del Estado, los sindicatos, los
partidos politicos, incluso de la democracia, las nuevas generaciones han quedado cara a cara
con la tecnocracia anglosajona, sin mediaciones, ni filtros politicos, situaciéon que de hecho
implica la constitucién de una nueva institucionalidad que reemplaza a las anteriores y es
caracterizada por la cercania y proximidad entre el individuo y el poder corporativo que implico
no solo el ocultamiento y la ubicuidad de las diferencias de poder, sino representaciones

epocales como el autismo, la angustia, ansiedad y depresion.

Las ultimas generaciones de América Latina y el Caribe, que son “nativos digitales”, se
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criaron usando el celular y los programas de las corporaciones del Silicon Valley. Antes de
hablar supieron como “pasar” con el dedo una imagen o un video y luego adquirieron el
lenguaje digital como su lengua materna, incluso fueron espectadores de cdmo sus padres ya
ponian en el centro de la escena, durante la crianza, a las redes sociales. Esta situacion
construyd una generacion que, de manera compulsiva, comparte sus estados emocionales,
haciendo de los afectos y lo intimo una manera de expresion social, un fenémeno de época, y

convirtiendo lo social en un mero soporte de la canalizacion de las emociones personales.

La consolidacion de esta relacion intima entre las nuevas generaciones y el capital
financiero especulativo en el terreno virtual es una gran victoria del capital anglosajén, el cual,
escondido tras esta tecnologia, consolida su cuota de poder, ya que gracias a estos consumos
masivos, adictivos y desbordados pueden reproducir esta relacion de tremenda desigualdad sin

conflictos.

a. Ruptura de los lazos comunitarios y disociacion entre el cuerpo sufriente y “la libertad”

Como primer aspecto de la centralidad de lo digital hegemonico podemos observar la
profundizacién de la ruptura de los lazos comunitarios e histéricos a partir de desanclar al
sujeto. Mientras la psique es llenada con imagenes e informacion global, el cuerpo sufriente
sigue anclado a una realidad material del pais y territorio en el que se vive, en donde se

esta-siendo fisicamente.

La comunidad profundiza su crisis y se instala la concepcion de libertad como
sustancia, como posibilidad solo a través de la tecnologia. Las redes sociales aparecen como
un campo disociado de las relaciones de poder fisicas, en donde nos expresamos sin
sometimiento a ley alguna. La comunidad, como el pais y sus instituciones aparecen como
fuerzas hostiles a los cuales el yo debe rebelarse para poder ser libre. El tecnoliberalismo es

propio de las concepciones culturales desde los origenes del Silicon Valley (Sadin 2018)

Esta disociacion entre la realidad del territorio fisico el cual es necesariamente
colectivo, y la libertad prometida como propia del individuo, genera situaciones de conflicto

social, con expresiones de odio y malestar, también es situacion generadora de angustia.
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b. La constitucién del Gran Otro digital

La familia como institucionalidad de los vinculos primarios siempre estuvo atravesada
por la cultura y los modelos de pais, asi también por las diferentes politicas pubicas aplicadas
por los Estados. La tecnocracia actual intenta reorganizar los lazos primarios, poniendo en el
centro de los vinculos a la tecnologia de las corporaciones privadas, con el costo de una

redefinicion de lo que se define como “familia” e incluso de “lo humano”.

Momentos tan intimos como el amamantamiento o lograr las primeras muecas de los
bebes estan siendo mediados por el celular resignificando lo intimo y primario, dejandolo a
merced de las necesidades de monetizacion y de poder de las corporaciones. Ejemplo de esto
es la aplicacién taiwanesa “el traductor de llantos infantiles” que, mediante Inteligencia Atrtificial,
pretende definir, con un 92% de exactitud! qué es lo que pide un bebe recién nacido cuando
llora(7). Los padres, poniendo el celular al lado del llanto, pueden “traducir’ en palabras el
llanto. Aclarando asi, si es por comida, porque tiene el pafal sucio o porque tiene gases,

sacandolos de esa angustiante incertidumbre que implica el no-saber.

La tecnologia se mete asi, no de una manera muy sutil, entre el vinculo humano, para
otorgar “paz” y “certeza”, el lazo se desplaza, desde el otro hacia el objeto tecnolégico. Y este
objeto dichoso de ocupar el lugar de mediador genera una dependencia y un goce a partir de
impedir las frustraciones inherentes de las relaciones humanas. Asi se constituyen individuos a

los cuales les es muy dificil sostener el lazo, con muy poca capacidad de frustraciones.

No hay una traduccién “real” del llanto del bebe a lo simbdlico, sino que esta
simbolizacién es una construccion netamente subjetiva, es decir Unica y original que se
establece a través del vinculo con el otro. No es lo que le pasa al bebe lo que hay que
descubrir, sino que le pasa en especifico en relaciéon a un otro. Es el vinculo y el ejercicio de

sostener este vinculo lo que la tecnologia hegeménica niega.

Esta tecnologia viene a encubrir una falta preexistente, inherente del sujeto, la cual se
va resignificando a lo largo de su vida. Este tipo de tecnologia resignifican las relaciones
primarias e impiden que exista el lazo que sostiene el sufrimiento del ser seres incompletos y
finitos, impidiendo que se desarrollen herramientas para la simbolizacién del mundo que nos
rodea. ¢Acaso la humanidad pedird con todas sus fuerzas a la tecnologia que le quite la

incertidumbre de ser seres humanos y le dé una certeza a costo de dejar de ser propiamente
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humanos?

Indagando un poco mas en los vinculos primarios, siendo el objeto tecnoldgico, el
celular el centro de la crianza y siendo el objeto de la demanda y por lo tanto del deseo de la
madre y del padre, se produce una distorsién para el bebé acerca de quién es el Otro que
estructura y simboliza (estadio del espejo), asi como quien es el otro del falo imaginario(8). Es
decir que se reconfigura el esquema primario atravesado por nuevos modos de produccion de
poder que interfieren y avanzan racional y conscientemente sobre la estructura primaria de los
sujetos. En términos genéricos podemos decir que es un avance mas de la subsuncién del
capital hacia la vida; en términos especificos y geopoliticos es el intento del capital
angloamericano por lograr un nuevo sistema de colonizacién psicoldgica y subjetiva de sus

zonas de influencia.

Detectar y analizar estas situaciones y los vinculos que se estan constituyendo sea
quizas el primer paso para poder poner en el centro de debate a la subjetivad en relacion al
proyecto de pais. Es la politica publica estatal quien tiene que frenar, mediar, regular,
reencauzar el uso de las tecnologias en la crianza y en el proceso de aprendizaje y formacion

de los sujetos.
c. La captura del lenguaje

Otro aspecto central del proceso histérico actual es la captura del lenguaje por parte de
las corporaciones tecnolégicas. El lenguaje, terreno de disputa, que se construye en
comunidad, en el intercambio, se constituye en el mundo virtual — digital exclusivamente por y
para el poder. El terreno de lo digital no es democratico, el pueblo no incide en los Avatares de
las redes sociales, en los formatos de redaccion, en la extensién de los mensajes, etc. Lo
simbdlico aparece procesado y pre-concebido en los laboratorios del Silicon Valley, ubicando al
sujeto solo como consumidor del mismo. Proceso de enajenacion simbdlica, que el poder

siempre intento hegemonizar y que afecta el cdmo nos pensamos.

“Tomar la palabra” para distanciarse de una identificacion opresora, es un
procedimiento simbdlico que se realiza a partir de la comprension de que se pertenece a un
colectivo que ha sido histéricamente despojado de la posibilidad de nombrarse a si mismo, y
con eso, adquirir visibilidad publica, inscribiendo la “palabra re-apropiada” en un destino
comun.(9)
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A su vez, la capacidad de abstraccion se ve disminuida por el formato en el cual la

imagen tiene centralidad y preminencia por sobre lo textual.
Como plantea Calzadilla Fonden(10)

Es una facultad del ser humano la capacidad de crear ideas a partir de otras, imaginar
sucesos, narrar historias, modelar procesos, leer e interpretar problemas, planificar soluciones,
proyectarse al futuro y sofar, aunque a muchas personas les puede ser dificil desarrollar estas

capacidades.

La capacidad de disefiar y concebir se encuentra entrelazada a la capacidad de no solo
vivir el aqui y el ahora, sino la capacidad proyectiva que permite lo abstracto. Si esta capacidad
queda reducida solo a la proyeccién a partir de imagenes y de las imagenes del enemigo,
reducimos la posibilidad de asumir la responsabilidad que implica la comprometerse a partir de

creencias y valores; de construir posibilidades mas alla de lo que la realidad concreta muestra.

d. Guerra psicolégica hacia el sujeto

A parte de estos aspectos mas estructurales, muchos son ya los estudios que
muestran en especifico como las redes sociales del Silicon Valley, siendo instrumentos
geopoliticos que forman parte del nicleo de poder angloamericano, manipulan a los sujetos
para que permanezcan conectados las 24 horas del dia, para asi poder extraer informacion y

continuar el proceso de crecimiento de sus desarrollos tecnolégicos como la IA.

Esto se convierte en la base del proceso de manipulacion ya que permite la
construccion de perfiles psicosociales e influenciar en el comportamiento, por ejemplo,

influenciando para que se compre tal o cual producto o se adhiera a tal o cual ideologia.

Ya hay pruebas acabadas de que Facebook sabia ya desde hace mucho tiempo como
sus redes sociales provocaban distorsiones de las percepciones corporales en adolescentes,
acerca de como provocan ellos mismos un sistema de desinformacion social para que las
personas no dejen de consumir en sus plataformas y muchisimas mas aberraciones que nos

muestran aspectos concretos de como para las tecnocracia occidental los ciudadanos, el
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pueblo, solo esta ubicado en el lugar de consumidor y dador de datos, y no hay limite ético que
pueda contener la voraz necesidad econdmica y politica, porque al fin y al cabo de lo que se

trata es de geopolitica y de poder.

e. Culturay subjetividad de la conectividad

Las nuevas generaciones, los “nativos digitales”, los sujetos que nacieron y se criaron
en entornos digitales, estan atravesados por la realidad material que propone el globalismo
financiero especulativo y tecnocratico, asi como por estos nuevos modos de ejercicio de poder.
El entorno digital se les presenta como un entorno sin fronteras y sin relaciones de poder
marcadas. Es muy complejo aceptar que las redes sociales en donde hemos crecido son un

entorno lleno de trampas para nuestro desarrollo pleno como sujetos.

La falta de significacion que tiene para las nuevas generaciones lo publico estatal es un
fenémeno enraizado en transitar por un mundo de corporaciones, el capitalismo de los servicios
en donde el estado no esta, ni incentivando, ni regulando. Las generaciones digitales utilizan la
red social privada para comunicarse con sus pares, se bajan cientos de aplicaciones para
viajar, conocer, para que les envien comida, comprar bienes y servicios, etc. Y el Estado no es

parte de ese mundo, fundante de sus subjetividades.

Si bien “el crimen no es perfecto”, como plantea Aleman (2016), ya que persisten
colectivos que resisten y que luchan construyendo y sosteniendo subjetividades solidarias,
colectivas, contrahegemonicas, hay un gran desafio por delante respecto de como el Estado se

expande como actor ordenador de las relaciones sociales.

Ahora intentaremos describir los rasgos centrales de las subjetividades constituidas en

el entorno de las redes sociales corporativas.

i Subjetividades consumistas. La desproporcion entre el volumen creciente de la
produccion capitalista global vy, la reduccién del consumo de las masas de trabajadores
y los productores locales, requiere que el consumo compulsivo se eleve a una escala
irracional, planificada y ficticia. Para lo cual, requiere de la construccion de la
“necesidad ficticia” a partir de un deseo subjetivamente creado. EL consumo es de

bienes, pero fundamentalmente de servicios para consolidar el llamado capitalismo de
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servicios.

Creacion de un nuevo tipo de subjetividad

sin orden, ni prioridades. En el mundo virtual todo es importante, durante un instante.
Hay una sobre estimulacién permanente para captar la atencién que produce una
incapacidad por parte del sujeto de poner orden y prioridad a esa informacion. Esto

impide, como plantea Han (2023) el desarrollo de la capacidad narrativa.

La globalizacion de la informacién conlleva a exposicion involuntaria de la intimidad
mediante el fendmeno conocido como “viralizacion” (difusion masiva de crecimiento
exponencial y muy veloz), de contenidos privados. La Nocion de intimidad se
modifica para las nuevas generaciones, lo intimo es material de exposicidon social.
También la nocién de lo social se modifica para convertirse en medio y soporte para

canalizar mi estética y emocionalidad.

Se constituyen subjetividades ancladas en lo emocional. Desde las redes sociales
nos invitan a “reaccionar” mediante emociones. “Me gusta”, “Me divierte”, “Me enoja”,
“Me entristece”, etc. La coherencia de las trayectorias subjetivas, anteriormente
soportada por una narrativa del sujeto y de lo social, entra en crisis. La coherencia es
cedida a las redes. La coherencia histérico narrativa la establece Instagram cuando te
muestra un recuerdo de lo que hiciste hace un afo, o con quien estuviste, generando
un shock emocional y una historicidad del sujeto, constituyendo una subjetividad atada

a sus emociones, “sos lo que las redes dicen que sos”.

Subjetividades constituidas a partir de imagenes. Esta herramienta dentro del
dispositivo de Redes Sociales es muy fuerte, ya que la utilizacién de la imagen
(negando la palabra y el texto) es doble: tanto de si mismo, como de los estimulos
permanentes. La imagen de si es construida bajo parametros y estandares
pre-establecidos. Esto produce la aceptacion de las condiciones bajo las cuales me

el
I

tengo que construir para ser parte (“el empresario de si” - Han). Y por otro lado recibo
imagenes permanentemente que me hacen “reaccionar”. Esto habilita el intento de
manipulacion desde lo pre-simbdlico (cuando no hay una reflexién y analisis de la
imagen), por eso no es la imagen y el texto, sino que es la imagen negando, ocultando

al texto.
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Vi. Lo anterior convive con la idea de la autodeterminacion, tanto del género, como de
lo que son, e incluso también de los diagndsticos como el “ser autista”, basada en la
autopercepcion. Esta falsa idea de libertad en la eleccién de lo que soy niega por
completo las determinaciones sociales y las pone en cuestion, apareciendo toda
mirada e intervencion social como una imposicién imposible de aguantar. Este

fenémeno implica un gran desafio en la construccién del lazo social.

Vii. Subjetividades dicotomicas y antinémicas, no dialécticas. La imposibilidad de
sostener conflictos como parte de la construccion social también es propio de las
nuevas generaciones. Los conflictos se presentan como “cosmovisiones del mundo”
distintas e incluso antagdnicas en donde el otro es un extrafio. Las redes sociales al
haber encapsulado las crianzas de estos adolescentes o nifios en las burbujas de
autoafirmacion han impedido que estas generaciones acepten el conflicto propio de la
heterogeneidad social y que este pueda estar sostenido bajo un lugar comun (un pais,
un barrio), sostén fundamental para avanzar en la tensién y superacion necesaria a

partir de poner por encima de la mirada subjetiva lo comun.

viii. Subjetividades del “aqui y ahora”. La aceleracién y homogeneizacion de los tiempos
provocados por lo digital, en donde el centro, ya hace rato que dejo de ser Humano,
permite creer que los cambios pueden ser inmediatos, bloqueando e impidiendo
transitar los procesos y los tiempos que necesita la construccién colectiva. El tiempo

pasa a ser el tiempo de lo digital - virtual.

iX. Angustia y ansiedad como nuevas pandemias. Las redes sociales en su afan de
conquistar nuestra atencion utilizan mecanismos que generan adicciones en los sujetos
y no existe para estas corporaciones dimensiones éticas que pongan en jaque sus

ganancias. Como plantea Silvana Savoini

“Las fotos que nos recuerdan lo compartido, las publicaciones que nos
muestran las nuevas relaciones de una expareja, las aplicaciones que nos
permiten inferir incluso hasta qué hora la persona estuvo despierta, la
frustracion del “bloqueo”, la ansiedad del mensaje sin respuesta cuando
alguien “clavo el visto” estando en linea, son algunas de las fuentes de

angustia y ansiedad de los tiempos actuales.”(11)

lICom (Instituto de Investigaciones en Comunicacién)
Facultad de Periodismo y Comunicacién Social
Universidad Nacional de La Plata

Pagina 15 de 30



Question/Cuestion, Vol.3, N°76
Diciembre 2023
ISSN 1669-6581

Fragmentacion, aceleracion y dispersion nos impide el desarrollo de andlisis complejos
e incentiva a la toma de decisiones, que afectan a nuestra vida y a la vida en comunidad,
mediante impulsos estimulados por las redes sociales y anclados en las emociones primarias
(sorpresa, asco, tristeza, ira, miedo, alegria). Las redes sociales corporativas se encuentran en
posicion de avanzar, bajo la racionalidad capitalista y tecnocratica, hacia la apropiacion total del
proceso de construccion de subjetividades, con el posible costo de dejar de construir sujetos y

convertirlos en objetos moldeables.

Estamos aconteciendo a un momento histérico en el que la tecnocracia occidental
intenta que la produccién de subjetividades deje de estar conducida por el capital productivo, o
por los Estados, por el proyecto de nacion y pase a ser monopolizada por unas pocas

corporaciones, con alcance global.

La pregunta de qué subjetividad necesita un proyecto nacional, popular y
latinoamericano es imposible de contestarse en estas circunstancias de subordinacion
tecnoldgica. Los avances en el desarrollo de soberania tecnoldgica y comunicacional a partir de
la organizacion y las luchas, van de la mano de la construccion de la subjetividad que la regién

necesita para sostener las conquistas y su verdadera independencia(12).

Para que este fenomeno de época se consolide el sujeto tiene que vivir dentro del
mundo digital, estableciendo un sujeto sujetado a la tecnologia. La adiccion a las tecnologias
es parte inseparable de la propuesta de este capital. Una dependencia subjetiva de los
aparatos tecnoldgicos de Otros. Se establece asi un nuevo modo de produccioén del poder, que

Shoshana Zuboff denomina como poder instrumentario.

Zuboff comenzd a relacionar lo que ella denomina el capitalismo de la vigilancia con el

Gran Otro, o el aparato digital.

El Gran Otro, combina esas funciones de conocimiento y de actuacion para
crear un medio de modificacion conductual ubicuo y sin precedentes. La légica econdémica del
capitalismo de la vigilancia se orienta —a través de las ingentes capacidades del Gran Otro — a
la produccion de poder instrumentario: reemplaza asi la ingenieria de las almas por la

ingenieria de las conductas.
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Si bien su analisis deriva hacia una teoria del comportamiento, no fue ingenua en la
terminologia que utiliza permitiendo establecer la capacidad de los monopolios de lo digital de

construir subjetividades, no solo comportamientos sociales.

Esta demanda de los sujetos al aparato tecnolégico, el cual o pone en el centro de la
escena en el proceso de crianza, y de las relaciones sociales implica un desafio para todo

proyecto politico que no quiera ser servil a la tecnocracia global.

De sujetos sujetados

Las subjetividades en América Latina y el caribe son diversas, como lo han sido los
procesos historicos y politicos, las propias culturas de los pueblos originarios y asi también la
tremenda desigualdad econémica en un mismo territorio; estas diferencias forman nichos de
miradas y comportamientos que parecen antagonicos. Estos grandes rasgos de la diversidad
ideoldgica, cultural y subjetiva estan atravesados por la dependencia, lo colonial, lo imperial

que nos constituye como regién, con un posicionamiento y una mirada original y Unica.

Las luchas y las resistencias, pero también los arrodillamientos a los designios de los
paises imperialistas todo esto convive en la region, sin que un proyecto econémico politico
adquiera coherencia y fuerza como para institucionalizarse y pueda generar un proceso
dialéctico con el sujeto y la subjetividad que lo sostenga. Etica, organizacion, trayectoria y
subjetividad se entrelazan siempre en los modos de produccion y en los proyectos que lo

sostienen. Como nos muestra Fernando Gonzalez Rey:

La capacidad consciente e intencional de representacion de las personas también se
organiza en configuraciones subjetivas, por lo que nunca representa una capacidad racional
pura que se puede contraponer a la dinamica subjetiva, pues es parte de ella. Por esa razon,
querer usar lo representacional como solucién para los conflictos humanos es absurdo, pues no
es el caracter veraz de una representacion sobre nosotros la que garantiza un cambio, sino la
produccién subjetiva asociada a las reflexiones que acompafian el desarrollo de una
representacion, en cuyo curso se generan sentidos subjetivos diversos en el curso de la
configuracion subjetiva que se organiza en ese camino reflexivo. El caracter magico atribuido a

la posibilidad de saberes verdaderos sobre nosotros como agentes emancipadores, es una
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expresion mas del sujeto racional que ha hegemonizado la representacién de la psicologia.(13)

Nuestros procesos sociales estan repletos de resistencias, de luchas que la mayoria de
las veces no pueden configurarse en proyectos politicos sociales, pero dejan huellas subjetivas

de generacion en generacion.

El sometimiento estructural y la dependencia comunicacional y tecnolégica son temas
irresueltos que afectan a las nuevas generaciones de maneras novedosas, hoy nos
encontramos en una guerra hibrida en donde la guerra psicoldgica tiene una especificidad y
magnitud como nunca antes. Las representaciones del mundo, el como pensamos nuestra

region, como vivimos en comunidad se pone en juego.

Fue la pandemia la que permitié volver a poner en el centro de la escena politica a los
Estados a pesar de la crisis de representatividad, ya que estos fueron los Unicos que
garantizaron el acceso igualitario de la sociedad al sistema de salud y a las vacunas. La
pandemia de noticias falsas, desinformacion y problematicas sociales y psicolégicas
relacionadas a la tecnologia quizas sean el punto de inflexién desde donde los Estados y
organismos regionales, junto con la comunidad organizada puedan comenzar a retomar las

riendas de los procesos tecnolégicos y subjetivos.

Lejos de copiar procesos, tendremos el desafio, en la regién, de concebir, desde
nuestras culturas y caracteristicas especificas, con un pensamiento situado y una ética propia,
los mejores proyectos para que sean las sociedades, junto con los Estados, quienes definan los
tiempos y los objetivos de la aplicacion y la produccién tecnolégica, en funcion de nuestras
propias necesidades como comunidad. Alejandolos asi de la manipulacién y la reproduccion de

lo hegemonico y extranjerizante.

Mientras la tecnologia anglosajona es una continuidad de las ideas de la modernidad
occidental, como la divisién entre psique-cuerpo, emocidén-cognicion, entre otras. América
Latina es el lugar en donde el cuerpo adquiere protagonismo desde las resistencias y las
luchas; en cada proceso politico transformador, en donde el cuerpo colectivo expresado en la
alianza entre el lider y el pueblo ha sido capaz de torcer estructuras pertenecientes a los
sectores de poder. Aqui, aunque una clase media intelectual intente obturarlo, lo sensible, lo
sufriente, lo corporal se amalgama con las creencias y construcciones tedricas situadas. En

este sentido nuestra tecnologia, nuestros disefios y concepciones tecnoldgicas deberan dar

lICom (Instituto de Investigaciones en Comunicacién)
Facultad de Periodismo y Comunicacién Social
Universidad Nacional de La Plata

Pagina 18 de 30



Question/Cuestion, Vol.3, N°76
Diciembre 2023
ISSN 1669-6581

cuenta de esta unidad en la diversidad, impidiendo que se sigan reproduciendo tantos sintomas
psicoldgicos propios de la negacién de lo que somos: corporalidades sintientes, sufrientes y

pensantes.

El conocimiento y la reivindicacion de nuestras raices culturales comunitarias, asi como
de las historias de luchas y un presente de cada vez mas organizaciéon son algunas
herramientas, algunos faros que pueden permitirnos que, frente a la guerra psicoldgica,
continuemos siendo un sujeto latinoamericano imposible de domesticar. Los vestigios de
comunidad de pueblos originarios, comunidad organizada, de lo comun sigue estando como
realidad y como historia, y sin duda sera la creencia, la fe del pueblo sufriente en que otro
mundo es y sera posible la que, como plantea Dussel en su propuesta de la ana-dia-léctica,
sea el primer momento del movimiento de la historia. Y de suefios e imposibles hechos

realidades tenemos mucho en el Sur Global.

Anexo
El capital industrial y el trabajo enajenado en Marx

Con la misma economia politica, con sus mismas palabras, hemos demostrado que el

trabajador queda rebajado mercancia, a la mas miserable de todas las mercancias.(14)

En eso consiste el fetichismo: tomar a la cosa como persona y a la persona como cosa.

¢ Qué significa desfetichizar? Restituir la persona. (15).

Carlos Marx desarrolla su concepto de trabajo enajenado en los famosos manuscritos
de economia y politica(16), concepto que luego retoma en su obra “El Capital”’(17). Lo utiliza
para describir como un modo de produccion especifico, el capitalismo, intercede en la forma en
la cual el trabajador se relaciona con los otros trabajadores, con el producto y la actividad que
desarrolla, asi como con la clase propietaria, pero también con la naturaleza y con el mundo de
las cosas, advirtiendo como el capitalismo, como modo de reproduccién de la sociedad y de la

especie, subsume todas las orbitas de la vida social.

Discute con los intelectuales y politicos que suscriben a la economia politica, criticando
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fuertemente a estos intelectuales al servicio de los propietarios, quienes construyeron, a través
de féormulas generales el mito de la propiedad privada como una entelequia pre-existente,
ocultando los procesos sociales e histéricos que permitieron su constitucion. Velando también
las relaciones sociales de fuerza y poder detras de la consolidacion de una division de trabajo

espantosamente injusta para los trabajadores.

Con la misma economia politica, con sus mismas palabras, hemos demostrado que el
trabajador queda rebajado a mercancia, a la mas miserable de todas las mercancias; que la
miseria del obrero esta en razén inversa de la potencia y magnitud de su produccién; que el
resultado necesario de la competencia es la acumulacion del capital en pocas manos, es decir,
la mas terrible reconstruccion de los monopolios (...)y la sociedad toda queda dividida en las

dos clases, de propietarios y obreros desposeidos.(18)

En estos manuscritos, Marx intenta poner en relacion los hechos fundantes del
capitalismo: la propiedad privada, la separacion del trabajador de los medios de produccion,
con fendmenos considerados de la érbita de lo subjetivo, como la codicia y la valoracién o
desvalorizaciéon del ser humano. Marx nos mostraba, a partir de una minuciosa descripcion,
cémo un modo de produccién ordena, atraviesa y es parte de la construccion de subjetividades,
y cdmo especificamente el capitalismo provoca una enajenacion general del ser humano con

las fuerzas materiales que lo rodean y con la propia vida en comunidad.

Marx explica un hecho que aparece en la érbita de la economia: el aumento de la
pobreza del obrero cuanta mas riqueza produce (pag. 105). El obrero, dentro de un proceso
productivo, que no controla, ni concibe, es so6lo una mercancia del mismo, unica con la
capacidad de agregar valor, Unica que se desdobla, produciendo las mercancias que ordena el
propietario y produciéndose a si mismo.

En estos escritos, Marx describe cémo las cosas que el trabajador mismo produce se le
presentan como algo extrafio, regido por leyes extrafias. Este trabajador, que no posee los
medios para su subsistencia, sino que produce para otro, se encuentra con un proceso general

productivo que le es oculto y extrafio.

La enajenacion del trabajador en su producto significa no solamente que su trabajo se
convierte en un objeto, en una existencia exterior, sino que existe fuera de él, independiente,

extrafio, que se convierte en un poder independiente frente a él; que la vida que ha prestado al
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objeto se le enfrenta como cosa extrafia y hostil.(19)

En otros escritos Marx también describe el proceso histérico que da nacimiento al
trabajo enajenado, en donde se produce la separacién del productor directo de los medios de
produccion, el nacimiento del capitalismo. Proceso historico cargado de violencia y de ahi su
famosa frase “el capital nace manchado de sangre”(20), descripcion que batalla con las ideas
hegemodnicas de ese momento acerca del pasaje del modo de produccion feudal al capitalismo

COmMO procesos armonicos.

Siempre que se lo lee y relee a Marx es desde algun lugar, y sin duda uno de los
grandes analistas de su obra desde un pensamiento situado latinoamericano es Enrique
Dussel. Desde su perspectiva, la obra de Marx se destaca por la dimension ética. El campesino
— trabajador que es despojado de sus medios para la subsistencia, de su tierra, de sus
maquinas, de sus herramientas, de la planificacion del proceso de produccién de bienes, antes
que trabajador fue pobre, fue despojado. Sin nada que ofrecer mas que su cuerpo y su tiempo,
se ve obligado a trabajar en las fabricas sin poder incidir en las condiciones de explotacion (21)

. Esta situacion histérica es un problema de poder y de ética.

El capitalismo produce la profundizaciéon de la ruptura de la vida en comunidad, las
mayorias son despojadas de la construccion de lo social, incluido el proceso de produccion de
subjetividades. El proceso de produccion de la sociedad queda materialmente en manos de los

grupos de poder.

La mercancia es el fetiche que obturan la capacidad de visualizar el sistema de
explotaciéon en el que se encuentra inmerso el trabajador y que constituye el “Ser trabajador”,
situacién que construye un tipo de subjetividad especifica del modo de produccion capitalista.
Una subjetividad construida por un Otro(22). La reproduccién de la vida no le pertenece al
trabajador, no tiene capacidad de elegir como vivir su vida.

El acto transformador y fundador de la clase obrera o del pueblo como sujeto(23), es
retomar el sendero de la construccion colectiva comunitaria, solo posible desde la politica,
situacion que implicaria la comprension acabada de que la subjetividad se construye siempre
colectivamente y desde lo econdmico — material en donde el cuerpo opera como soporte de un
trabajo colectivo concebido, disefiado y realizado colectivamente. Trabajo no-enajenado, que

mantiene la fuente creativa del ser humano y constituye una subjetividad comunitaria y asi

lICom (Instituto de Investigaciones en Comunicacién)
Facultad de Periodismo y Comunicacién Social
Universidad Nacional de La Plata

Pagina 21 de 30




Question/Cuestion, Vol.3, N°76
Diciembre 2023
ISSN 1669-6581

colectiva, comun y total. Esta subjetividad, bajo el capitalismo, que aparece “perdida” objetivada

se le presenta al trabajador como situacion “en si” en donde solo es reproductor, no productor.

La afirmacién de lo comunitario no solo como historia, sino como utopia, implica la
construccion de lo que precede al sujeto y su subjetividad, implica retomar el sendero en donde
somos sujetos que “estamos siendo” con los otros “en-comunidad”. Es decir, plantear un otro
exterior que opera en la construccion subjetiva del estar siendo latinoamericano. En otros
términos, un ideal, una espiritualidad que da la fuerza necesaria para caminar hacia la negacion
y superaciéon de lo existente. No implica el fin de los conflictos, implica un reequilibro de los
mismos, permitiendo que las fuerzas fluyan en diversas direccionalidades, constituyendo otra
situacion pos-capitalismo, siendo que bajo el capitalismo siempre fluye en un mismo sentido: a

favor de la acumulacion del capital.

Esta espiritualidad y este Otro ideal, se sostiene materialmente en la transformacién
subjetiva cotidiana y posible a partir de la comunién social como hecho, de la situacion comun
que implica tensiones, distensiones, acompafiamientos, intercambios, cambios, roles, etc., pero
sobre todo humanidad. La lucha es salud mental, la lucha y la organizacion posibilitan la
reapropiacion de la subjetividad perdida en la érbita de la economia al haberla delegado a un
Otro, ya que el acto de la produccion capitalista, la actividad productiva en si, produce

enajenacion.

La vida genérica del ser humano, la vida en comunidad, se encuentra rota a partir de la
consolidacion de la desposesion capitalista, se nos presenta como un medio para su existencia,
la del trabajador y del capital, no como la existencia misma. Como plantea Marx la actividad
creadora se desplaza del trabajo hacia otras orbitas que todavia, bajo el capital industrial y

financiero, quedan al margen de la explotacion capitalista.

La apropiacion de un grupo de los medios de produccién social, pasa a otro nivel en la
fase del capitalismo actual, ya que atravesamos nuevas situaciones de despojo y acumulacién,
especificamente del mundo intimo y de los vinculos, rompiendo esa vieja barrera entre lo

publico y privado propio de la modernidad y del capitalismo financiero industrial.

La subjetividad continda siendo organizada por Oftro, pero con caracteristicas
especificas, es un Otro financiero, especulativo y oculto detras de su gran Aparato Tecnologico

(Zuboff, 2021), despegado de la produccién real, intenta la construccién de subjetividades
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acordes a este nuevo régimen de acumulacién. La caracteristica especifica y fundamental de
estas nuevas subjetividades es la apariencia de la libertad de eleccién a partir del desapego

corporal que propone lo digital.

El dolor corporal como plantea Dussel, de las victimas del sistema capitalista, el cuerpo
sufriente del trabajador como realidad ontolégica, desde donde plantear la critica, se
transfigura. El individuo que propone el capitalismo de la vigilancia, no se concibe ni trabajador,

ni sufriente.

La tecnologia, tan humana y tan divina

En estos pasajes Marx también nos muestra como la construccién de los mitos es parte
fundante del capitalismo, vimos como los economistas de sus tiempos fueron los actores
centrales que presentaron e instalaron las leyes desde cuales se consolidaron las relaciones
sociales del capitalismo como universales, condicionando, justamente, a los cuadros y al

sistema politico.

Asi también se comporta un ejército de intelectuales que oculté el nacimiento del
capitalismo de la vigilancia, si bien, con muchas mas herramientas cientificas y técnicas que en
aquellos anos. Este proceso de ocultamiento no utilizo principalmente a la academia, sino a los
medios masivos de comunicacion, los cuales erigieron el mito de que las tecnologias de la
comunicacion y la informacién se iniciaron en los garajes de algunos cerebros brillantes,

asentado en la ideologia meritocracia, base del neoliberalismo.

Esto permitié ocultar las relaciones sociales cargadas de apropiacion por desposesion
del conocimiento y de la division del trabajo que fue lo que realmente posibilité que, luego de la

segunda guerra mundial, Estados Unidos sea el unico pais que desarrolle las TIC.

En el centro de las relaciones sociales se fue ubicando solapadamente a la tecnologia
anglosajona, conducida por una elite tecnocratica. Asi los ritos se reemplazan por protocolos
inalterables y lo religioso emergié nuevamente a partir de la creencia de un nuevo infinito: la

tecnologia(24).

En este mundo en crisis civilizatoria, en donde el mundo multipolar naciente se

encuentra en trabajo de parto doloroso, parece que lo Unico permanente y estable es la
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tecnologia.

Esta, bajo el sistema capitalista siempre fue un fetiche, en tanto objeto producto del
trabajo enajenado y por lo tanto como mercancia que se presenta extrafia al trabajador. La
particularidad de la IA es que este fetiche tiene la caracteristica de aparecer como la verdad

universal.

El Sistema de Posicionamiento Global (GPS) nos lleva de un lugar a otro sin que
tengamos que preguntarle a nadie, el Chatbot GPT nos permite dilucidar cualquier duda,
Google nos permite buscar al infinito cualquier dato que necesitemos, los relojes inteligentes
nos miden las pulsaciones, los metros recorridos, la glucemia, servicios con los cuales ya no

podriamos vivir y que se insertan justo en el “entre” del lazo social.

La Inteligencia Artificial (IA) se nos aparece una y otra vez como un objeto con
capacidades magicas, capaz de producir realidades. Se leen todo el tiempo titulos como:
“Inteligencia artificial hace reveladoras predicciones sobre el fin del mundo en 2023”(25), “;La
Inteligencia Artificial podria acabar con la humanidad?”(26), “La inteligencia artificial fue
responsable de 4 mil despidos en mayo”(27), “Inteligencia artificial reemplazara un 25% de los

puestos de trabajo en el mundo”(28)

Esta tecnologia es el fetiche de la época, el nuevo escondite del capital que, poniendo
a esta tecnologia delante de los ojos de las mayorias, esconde su responsabilidad social. Esta

situacion es la maxima expresion de lo que Marx denominara la enajenacion del producto.

Las IA que conocemos son un exponente de la divisién internacional del trabajo,
tecnologia en la que se acumula trabajo intelectual y trabajo material, atravesados de
relaciones sociales de produccion, siendo que a la vista de todos se presenta como un objeto
extrafo, con capacidades desconocidas, similares a las de un Dios. Un producto social,
posicionado como un objeto poseedor de la verdad universal. Y esta es una de sus principales
caracteristicas: la posesion de la verdad. En el pacto social de la modernidad la verdad o
grados de verdad se establecia mediante acuerdos entre los diferentes actores en relacion a
los hechos sociales; la imposicion de la virtualidad monopolizada vuela por los aires este pacto

estableciendo una nueva norma: la verdad solo es posible desde la tecnologia.

Notas:
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(1) Zuboff (2021).

(2)El capitalismo financiero es la fusién de la gran banca con la gran industria, en donde el
capital productivo industrial comanda el proceso histérico, subordinando a las finanzas. Los
préstamos se encuentran en relacion a la necesidad de la produccién, convirtiéndose en

instrumento del capital productivo.

(3) En el Seminario 2, clase 19 de Lacan, donde realiza una introduccion al Gran Otro, plantea,
problematicamente, cdmo se establece lo simbdlico, siendo que sin duda no se puede
establecer a partir de una linealidad con lo real, “asi nosotros hicimos hablar a los planetas”.
Para Lacan no hay centro entre lo real y el ser humano y su capacidad de simbolizar, hay un
movimiento constante. Del Gran Otro como ese lugar exterior y anterior del sujeto que lo
predetermina y al cual estd atado lo simbdlico, que, bajo el capitalismo es el discurso
capitalista. En la historia fueron los grupos de poder los que construyeron principalmente este
orden simbdlico, que, no solo en el capitalismo, se ejercia por fuera de las comunidades y en
las comunidades. Es en ese sentido que sostengo que la posibilidad del sujeto trabajador bajo
el capitalismo de actuar en el plano del orden simbdlico que ordena las interrelaciones, es a
partir de recuperar la accién politica y la interaccion en comunidad de manera fisica —

presencial en tanto potencia transformadora de lo social.

(4)Para mas detalles ver su famoso libro “Choque de civilizaciones” (1996).
(5) Bonwvillani, (2012) Pag.: 200.

(6)Castoriadis (2007).

(7)https://elpais.com/elpais/2015/12/30/videos/1451488421_040436.html

(8)EI objeto tecnoldgico se convierte en el nuevo fetiche, que irrumpe en la vida intima. Es un
objeto-mercancia que tiene la capacidad de reorganizar las relaciones primarias a partir de ser
un objeto que canaliza multiples demandas subjetivas: las de comunicarse, las de esperar la
retribucion social, las de intercambiar dinero, pagar, entrar a mis cuentas y revisar saldos; las
de realizar tramites; pedir comida, etc., etc. Volviéndose asi un objeto magico que todo lo
puede. Este a su vez produce una captura de la intimidad a través de la apropiacion
permanente de informacién para convertirla en dato y asi acrecentar su capacidad de influencia

en los individuos.
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(9)Bonvillani, Andrea (2012).
(10)Calzadilla Fonden, Juan Carlos (2020)

(11) Savoini, Silvana (S/F). Erotismo 2.0 localizacion:

https://rephip.unr.edu.ar/bitstream/handle/2133/21205/Erotismo0%202.0.pdf?sequence=3&isAllo
wed=y

(12) Un pequeno ejemplo, que lejos estd de desmantelar el ciclo de acumulacién del
capitalismo de la vigilancia, pero muestra como se puede comenzar a redirigir en tanto haya
regulaciones, es el de la red social de la corporacién Tencent, WeChat, la cual es regulada muy
de cerca por el gobierno chino, incluso con miras de convertirse en propietario de la misma a
partir de adquirir las acciones de oro. Esta corporacion tomo como medida no aplicar el doble
tilde azul, ya que “puede incrementar la carga psicoldgica y la presién social sobre los
receptores de mensajes” Fuente:
https://newsargenchina.ar/contenido/4747/wechat-no-ofrece-la-funcion-de-doble-tilde-azul-por-c
onsiderarlo-una-carga-psico#:~:text=en%20tu%20email-,WeChat%20n0%200ofrecer%C3%A1%
201a%20funci%C3%B3n%20de%20'doble%20tilde%20azul'%20por,a%20la%20que%20tiene %
20Whatsapp.

(13)Gonzalez rey, Fernando (2012).

(14)En Marx, Carlos (2004). Pag.: 104.

(15) En Dussel, Enrique (1995) Pag.: 114-115
(16)Marx, Carlos (2004).

(17) Ver: Marx, Carlos (2001). Seccién Tercera, capitulo V: proceso de trabajo y proceso de

valorizacion.

(18)Marx, Carlos (2004).

(19)Marx, Carlos (2004). Pag. 106.

(20) Marx, Carlos (2001). Capitulo XXIV: La llamada acumulacioén originaria.

(21)Para una profundizacién del tema ver: Marx, Carlos (2001). Capitulo XXIV: La llamada

acumulacion originaria.

lICom (Instituto de Investigaciones en Comunicacién)
Facultad de Periodismo y Comunicacién Social
Universidad Nacional de La Plata

Pagina 26 de 30


https://rephip.unr.edu.ar/bitstream/handle/2133/21205/Erotismo%202.0.pdf?sequence=3&isAllowed=y
https://rephip.unr.edu.ar/bitstream/handle/2133/21205/Erotismo%202.0.pdf?sequence=3&isAllowed=y

Question/Cuestion, Vol.3, N°76
Diciembre 2023
ISSN 1669-6581

(22) En el Seminario 2, clase 19 de Lacan, donde realiza una introducciéon al Gran Otro,
plantea, problematicamente, cdmo se establece lo simbdlico, siendo que sin duda no se puede
establecer a partir de una linealidad con lo real, “asi nosotros hicimos hablar a los planetas”.
Para Lacan no hay centro entre lo real y el ser humano y su capacidad de simbolizar, hay un
movimiento constante. Del Gran Otro como ese lugar exterior y anterior del sujeto que lo
predetermina y al cual esta atado lo simbdlico, podriamos decir que se establece solo
comunitariamente, solo a partir del “estar-siendo con el otro”. Es en ese sentido que sostengo
que la posibilidad del sujeto trabajador bajo el capitalismo de actuar en el plano del orden
simbdlico que ordena las interrelaciones, es a partir de recuperar la accion e interaccién en

comunidad en tanto potencia transformadora de lo social.

(23) Categorias que no son sinénimos, si bien aqui, debido a que no es el tema central del
articulo no profundizaremos en sus diferencias, si diremos que, retomando a Dussel, este
trabajo se suscribe en la linea de analisis en la cual el sujeto de la transformacién es “la
comunidad de victimas”, el pueblo; categorias que incorporan principalmente al trabajador/a
como identidad, pero no solo al trabajador como clase obrera, sino al trabajador-pueblo, en
donde se encuentra la ama de casa, el desocupado, etc. Esto permite que la explotacion se

amplie también desde la clase hacia la cultural, el género, la raza, etc.

(24) Todo lo humano es finito, todo lo social es finito, pero se reedita un nuevo mito del

progreso indefinido en este espejo con el proceso de la revolucion industrial del siglo XVIII.
(25)
https://www.infobae.com/tecno/2023/05/20/inteligencia-artificial-hace-reveladoras-predicciones-
re-el-fin-del-mundo-en-202
(26)https://gestion.pe/tecnologia’lhumanidad-i-la-inteligencia-artificial-podria-acabar-con-la-hum

anidad-i-inteligencia-artificial-noticia/

(27)https://www.infobae.com/tecno/2023/06/22/la-inteligencia-artificial-fue-responsable-de-4-mil-

(28)https://www.ambito.com/inteligencia-artificial-reemplazara-un-25-los-puestos-trabajo-el-mun
do-n5718065
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