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, _ I ^biografía, historias y relatp^..d£jKida_£misjU^y^n„g^erjos 
■1 i narrativos en los cuales se cruzan perspectiyasx estilos provenientes 

de diversas disciplinas, desde la literatura hasta la historia. En 
sociología y antropología, son utilizados en la investigación empírica 
junto con otros tipos de documentos personales, con el propósito 
de reconstruir las experiencias personales que conectaxTelítre "sT 
"yos" individuales que interactúan en familias, grupos e institu
ciones. 

Varios autores han realizado clasificaciones de los diversos 
estudios que utilizan el "método biográfico" definido por Denzin 
(1989b) como "el uso sistemático y colección de documentos vitales, 
los cuales describen momentos y puntos de inflexión en la vida de 

ÍAÍ ' \ Jpslñclividuos. Estos documentos incluyen autobiografías, biografías, 
diarios, cartas, notas necrológicas, historias y relatos de vida, 
crónicas de experiencias personales".1 

En esta compilación, se incluyen cinco estudios que son relatos 
de vida y experiencias personales, y una reconstrucción histórica 
de la vida de un cacique indígena a partir de testimonios orales 

1 La aplicación del método biográfico en ciencias sociales se encuentra 
sintetizado en Valles (1997: capítulo 7) y en Pujadas (1992). La recorrida 
histórica de estos autores permite reconstruir ¡os diversos tipos de documentos 
personales y estilos de investigación preponderantes en Estados Unidos y 
Europa, con mención de algunos trabajos latinoamericanos. También en Denota 
(1978); en el cap. 8 se incluye una recorrida por los varios tipos de estudios que 
incluye el método biográfico. 
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y eserttes. En este capítulo introductorio sistematizamos los 
procedimientos estándar que se aplican en ei método biográfico. 
La discusión estará centrada en tres etapas del diseño de una 
investigación: los objetivos, la producción de la evidencia empírica 
y e! análisis e inferencia de conclusiones. Previamente resumiremos 
tos principales estilos de investigación biográfica que nos servirán 
de referencia empírica en este capítulo. 

La investigación biográfica consiste en el despliegue de las 
experiencias de una persona a lo largo del tiempo, lo cual incluye 
una selección consciente e inconsciente de recuerdos de sucesos 
o situaciones en ias cuales participó directa o indirectamente; y su 
interpretación mediada por las experiencias posteriores ÍLomsSy-
Feder 1995). Por lo tanto el relato que hace la persona no es sólo 
una descripción de sucesos sino también una selección y evalua
ción de la realidad. Las investigaciones que se apoyan en el método 
biográfico combinan esos componentes al plantear el objetivo del 
estudio y diseñar las entrevistas o seleccionar los documentos 
personales. 

En la descripción de diferentes estrategias teórico-metodológicas 
señalaremos que en el objetivo de investigación se combinan 
posiciones epistemológicas, teorías y conceptos sustantivos vin
culados al tema a investigar y técnicas de recolección de datos.2 

No_exist£ una relación lineal entre teorías, metodologías cuanti
tativas o cualitativas y uso de la biografía, pero su selección no es 
aleatoria, ya que en la práctica los ejes temáticos e intereses 
disciplinarios han creado r/rocedimientos de aplicación propios de 
cada uno de ellos.3 Todos los enfoques comparten, sin embargo. 

* Lessan-Hebert. Goyet&e y Bouün (1990) en su libro sobre metodologías 
cualitativas mencionan cuatro potes sobre los que se apoya la práctica meto* 
dológka: el epistemológico, el teórico, el morfológico y el técnico. Siguiendo a 
P. De Brurne. J. HermanyM. DeSchoutheete (1984. %namiques de íarecherehe 
en scáemses sociales, Vendone. PUF) señalan que las investigaciones cuantita
tivas y cualitativas se distinguen por la articulación entre posiciones acerca de 
los fundamentos del conocimiento, las teorías, conceptos e hipótesis utilizadas, 
los estilos de producción y presentación de resultados y los instrumentos y 
técnicas aplicados. 

3 Estos temas se discuten en las próximas paginas; merece señalarse aquí 
que la designación general de estrategias teórico-metodológicas destaca la idea 
de ia investigación como práctica construida por ia comunidad científica, o la 
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por lo menos un núcleo: la^st^xm^dejm^yo^Jselfi^que ha 
plüíicii^ 
ésfe es una "biografía, auto-biografía, historia de vida o relato de 
vida, testimonio, trayectoria, narración, carta, diarios personales, 

; etc., que comienza por ubicar al sujeto-protagonista en su contexto 
histór^ó-y"scciaTy despliega el tema o historia que constituye el 
argumento~de la narración. La biografía siempre tiene forma 
discursiva escrita (Louis Smith. 1994: 295). El procedimiento para 
la constacciórfde ese texto estará fuertemente condicionado por 
el tema que hace al argumento y por las orientaciones epistemológicas 
y disciplinarias de los propios investigadores. 

JLa1 biografía —y otras formas del mismo género— tiene respecto 
j de otros métodos la ventaja de recoger la e^eriencia de la gente, 
I tal como eüos la procesan e interpretan. Esta revelación de hechos 
e interpretaciones explícita o implícitamente está futrada por.las. 
creencias, actitudes y valores del protagonista (Golby, 1997: 103). 
"Laaprehensión de ese modo de mirar constituye el objetivo de ésta 
compilación. Los trabajos aquí reunidos son testimonios de per
sonas que narran experiencias personales que pueden ser hechos, 
rutinas cotidianas o tareas, sentimientos y creencias o sus in
terpretaciones subjetivas. Ellos permiten ejemplificar la variedad de 
aplicaciones del "método biográfico" definido como los procedimien
tos seguidos_ para .organizar la investigación alrededoFde un jo 
individual o colectivo que toma la forma narrativa incorporando sus 
descripciones de experiencias y sucesos y sus interpretaciones. 
Aunque todos los artículos combinan ambos elementos, descrip
ción-interpretación, su meta principal es revelar las interpretaciones 
subjetrvas.de Jos protagonistas, tratando de descubrir cómo cons-
lruyen_ su propio mundo, y se "entreteje la experiencia individual 
con la realidad histórica" ¡Josselson, 1993: Xlll). 

comunidad de pares que son modelos de referencia para los investigadores que 
se enrolen o adhieran a esa estrategia. 

La puesta a prueba usando modelos estadísticos de hipótesis deducidas 
de una teoría es incompatible con una posición epistemológica que ubica la 
construcción social de significado en el centro de su interés. Tampoco seria 
posible estudiar la estructura del poder económico o la distribución déla riqueza 
a partir de las experiencias de los actores; ni abordar el estudio de la interacción 
en el aula de clase usando encuestas o estadísticas educativas. 

# 
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Todos los artículos incluidos en el libro utilizan variantes de 
metodologías cualitativas. No obstante en este capítulo introductorio 
mencionaremos la versión cuantitativa del método cuando trate
mos las definiciones de metodología y método, la construcción del 
objetivo de investigación, y el uso de la entrevista comparada con 
ei cuestionario de una encuesta. En la etapa del análisis solo 
presentaremos el "análisis temático de los datos cualitativos" y 
mencionaremos los modelos estadísticos cuantitativos. La preo
cupación que existe en nuestro medio por auto-enrolarse en una 
u otra corriente teórico-metodológíca cuantitativa o cualitativa no 
aparece en forma explícita en la investigación biográfica anglosajona. 
Ni Hareven (1988), ni Eider (1994), ni el mismo Bertaux en Europa 
(en Bertaux y Kohli 1984) hacen una continua profesión de fe 
metodológica cuando explican los procedimientos seguidos en sus 
investigaciones ni cuando analizan sus resultados.4 

Los cinco artículos de la segunda parte cubren varios temas: 
dos de ellos trabajan con narraciones sobre trayectorias vitales 
recogidas entre mujeres migrantes; otros dos reconstruyen hechos 
ocurridos durante ei reciente período militar contenidos en la 
memoria colectiva de hechos compartidos que permiten hablar de 
experiencias y significados comunes que para "los extraños" ca
recen de sentido (Halbwachs, 1992: 23-24); el último artículo 
analiza sucesos de la vida de un cacique, Calfucura, transmitidos 
generacionalmente en la construcción de lo que se denomina la 
memoria histórica. ■ . 

Los estilos del método "biográfico 

Bertaux.yKohli.en una reseña del enfoque biográfico publicada 
en el AnmiaLRevtew o/Sodoíogy del año 1984 señalan la existencia 

4 En el análisis de la movilidad social que veremos más delante, Bertaux 
y Thompson. (1997] señalan las limitaciones de la metodología cuantitativa y los 
aportes del método biográfico al estudio de ese tema. La profesión de fe aparece 
en una ponencia de Bertaux (1978) en el 99 Congreso Mundial de Sociología. 
Así explica su trayectoria en investigaciones y abandono del positivismo; y 
fundamenta su utilización del enfoque biográfico en el estudio de los panaderos, 
sus esposas y los trabajadores. 
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de dosiatec^enclasjsn los^estilos de conducir la investigación: la 
tolición que se'centra primariamente en los aspectos simbólicos " 
de la vida social y en jos significados en la vida "individual (ia 
interpretativista); y la segunda tendencia focalizada en lo etnográfico, 
en la descripción de trayectorias vitales en contextos sociales con " 
el propósito de descubrir pautas de relaciones sociales y en especial 

. de los procesos que les dan forma. 
LaJtraHición interpretativista en la investigación sociológica, 

que en los últimos años ha reclutado~aTmportantes exponeñtes, 
involucra varias estrategias de las designadas metodologías_cua: 
ljtativas y3rientJiciones o teorías sustantivas:" incluye enfoques 
como el interaccionismo simbólico, las variantes sociológicas y 
psicológicas de la fenomenología, y los estudios culturales. ^glica-
djosja lajnves^aciórijíiográfica, éstas teorías focalizan el estucho" 
en la rTOcmsüTijg^óftátíLg^fó de vista d^JUictor, en los signífíca.dos 
^rostruídós socialinente, o en las relaciones microsociajes de jas 
cuales loTaHores'fólman parte (Bertaux y Kohli, 1984). "' 

Aunque ese enfoque interpretativo es compartido, como diji
mos, por varias posiciones teóricas, la más importante y afín a la 
investigación sociológica es_el interacciosüijacna^s^^icp. Esta 
corriente designada por Denzin (1989b: 17) como el meíotta bio-
gráfico interpretativo, consiste en la producción de una serie de 
expresiones narrativas de experiencias de vida. Las normas qué 
estracturan_coi^o_la"s vidas son contadas y escritas involucran 
varios supuestos: 1) la existencia de "otros"; 2) la narración refleja 
la influencia de las clases sociales y el género en las interpreta
ciones, descripciones o valores; 3) cuando se trabaja con biografías 
completas, tienen un comienzo que generalmente es la familia ya 
que los textos están enraizados en los padres y madres explícitos 
o implícitos que dan origen a ¡a historia de vida; 4) existen puntos 
de inflexión en la vida de las personas que afectan sus experiencias 
y por lo tanto sus interpretaciones y visiones; estos puntos consti
tuyen inicios o comienzos de etapas nuevas; 5) el autor-protagonista 
del texto .asume que existe un otro-observador a quien le narra su 
vida y que estará a cargo de la tarea de traducir los textos; 6) las 
marcas subjetivas y objetivas que constituyen puntos críticos en 
la vida de la gente, son reales y la estructuran. Existe una persona 
real allí afuera que ha vivido esa vida que es el sujeto de la historia 
de vida, narración, relato, etc. Como veremos en una próxima 
sección cada uno de estos supuestos tiene implicaciones 
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metodológicas a ser tenidas en cuenta cuando se organiza el 
estudio y se aplican los procedimientos del método biográfico. 

jSn.la segunda tradición.la etnograficajnencionada por Bertaux 
y Kohii (1984), la ^biografía en la forma de estudio de caso_o 
incorporada como parte ~de liña investigación eteográfica se ca
racteriza: 1) por adentearse en el estudio de fenómenos sociales en 
profundidad más que en preocuparse por la "prueba de Hipótesis:" 
2) trabaja con datos no estructurados y categorías amplias haciendo 

! uso de la observación y entrevistas en profundidad; 3) se concentra 
en pocos casos o en una comunidad acotada o grupas sociales 
específicos; 4) el análisis procede simultáneamente con la realiza
ción del trabajo de campo ÍAtkinson y Haminersley, 1994: 248). 

Í C o m o ya dijimos, en la tradición etnográfica5 como en la 
interpretativa, el_método._biográfico se distingue porque_es una 
narrativa en la cual está presente un "yo" cuya vida o experiencias 
en redes de relaciones sociales son registradas en un texto. EÍ_ 
contenido y la forma de la narración expresan la relación entre la 
persona y su contexto experiencial; de allí que la biografía haya 
gozado de popularidad en las investigaciones centradas en agentes 
sociales o en situaciones poco accesibles al investigador, como son 
por ejemplo, los consumidores de sustancias no autorizadas, los 
que viven en la calle, las personas denominadas marginales, etc.. 
Entre ellos un estudio por encuesta sería poco relevante; en primer 
lugar por su escaso número; y segundo, y más crucial, porque para 
poder comprender la trama que conecta características personales, 
identidades y emociones, ideas y conductas, es necesario ubicar 
la acción en situaciones específicas de interacción social. Los 
personajes, "héroes y heroínas" no existen en aislamiento; "los 
contextos existen en las vidas, y el contexto existe en la escritura 
sobre ía vida" (Smith. 1994: 293). 

5 Etnografía no significa necesariamente utilización de una metodología 
cualitativa aunque siempre la asociamos con ella y como tal está categorizada 
en los manuales de metodología de la investigación. Estrictamente, etnggraíia| 
significa descripciónjde_una cultura; y hacer etnografía es recoger datos y 
describir una cultura (Bemard, í 995:16-17). De hecho el Human RelatlonsArea 
Files ha dado lugar a un numero apreciable de investigaciones cuantitativas 
sobre cultura, por ejemplo el estudio comparativo de los valores de cinco 
culturas de Ciyde Huckhohn citado por Bernard {pág. 194). 
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EÍ método biográfico ¡¡recoge descripciones _de sucesos, hech 
o situacldnes'que forman el marco-de ía acción social. Lo que 
"yo" incluye u omite refleja sus ideas acerca de la situació"rIHo~qi 

r- ê _expertm"eátó", ° recuerda que_jxp^nmentó (Layder, 1993: I9¿ 

\ Esta selección es el material que se utiliza en el análisis; 1< 
| procedimientos de registrox.okteBción, de las narraciones^son e 

■( general la entrevista serni estructurada o en profundidad. 
Los artículos incluidos en esta compilación combinan las de 

tradiciones resumidas por Bertaux y Kohii (1984) e incorpora 
elementos de otros tipos de diseños, ya sea en la etapa d 
producción de los datos o en la selección de parte de ellos par 
su análisis y presentación. Todos, excepto uno, han aplicado la 
entrevistas en profundidad, individuales o colectivas, para recons 
truir experiencias y sucesos de la vida de la gente; en las qui 
aparecen otras personas. Así se han utilizado extensivamente lo: 
instrumentos propios del método etnográfico, entrevistas y ob 
servación y sus técnicas para la sistematización y análisis de \¿ 
información. En el último de los estudios, testimonios y corres
pondencia han permitido reconstruir la historia de un líder indígena, 
aplicando el instrumental metodológico que aporta la etnoantro-
pología. 

Aún compartiendo elementos metodológicos, cada estudio en 
esta compilación tiene su toque particular cuando combina la 
tradición etnográfica de entrevistas y observación para la recons
trucción de sucesos con las orientaciones interpretativistas de la 
biografía que enfatizan los componentes subjetivos de selección y 
evaluación narrativa. Discutiremos en la presentación de cada 
artículo esos toques particulares que los identifican no sólo por el 
tema o argumento que tratan sino también por las estrategias 
teóríco-mefcodológicas que aplican, por las maneras de construir su 
objetivo de investigación y producir las narraciones, testimonios, 
relatos, etc. y finalmente por el análisis y presentación de la recons
trucción biográfica. 

La interpretación en la investigación cualitativa requiere de un 
largo proceso de aprendizaje de parte del investigador. El conocimento 
teórico azuza su imaginación y le permite adentrarse en la difícil 
tarea, de inferir significados. Los artículos de esta compilación han 
segi'Mo diversos caminos para transmitirle al lector ¡os significados 
que los propios protagonistas construyeron de su vida o de sucesos' 
de su vida. Cada, autora lo abordó de manera diferente; ¡os estilos 
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i* «,riedad aue existe dentro 
que ellas representan nos m u e f ^ X g ^ a l como análisis 
de lo que a veces designamos en forma muy g 
cualitativo, 

" u t o * * * * » . «étodc. y m s ^ m ^ ^ ^ & m a 
1 i ívimunto de decisiones 

En la P r á c t i ^ s e d e s i g m c o m o ( d ^ o a l ^ n d a T a r ^ ^ ^ _ 
vinculadas con cada una de las ^ascpiea ^ ^ l n t e r a c t ú a n 
de una investigación social Este es u n ^ ^ ^ i r modificacio-
^VtlFeamtento y la ejecución que llevan a nm n o s i b i l i d a d e s y 
nes a la propuesta original enfifflo™ ^ o n ^ ó n , a la dispo-
limitaciones que existan en ^ ^ ^ s y el apoyo efectivo 
oibilidad y disposición de los « ^ ^ ¿ ^ y colaboración son 
de personas e instituciones cuya participan j 
necesarias para llevar a ^ ^ Í a s S i q u e se divide un diseño. Cada una de las tres grandes etepas en q ^ . ^ . ^ t o m a r 

planteo, instrumentación y anattste «e técnicas. Es 
decisiones teóricas, epistemologicas. ™ « ^ | i n v e s ü g an lo cual 
necesario así delimitar los ****»£ ¡ ^ teoría sustantiva y 
requiere tener en cuenta d e j M g ü« cocimiento, del rol del 
los supuestos acoca de la P ^ ^ ^ ^ t r e actores sociales. 
investigador y sus valores, de lainteraf^ ^ ^ e s (Creswell, 
v de ilegitimidad de las inferencias e m J f ^ s ü g a c t ó n emerge a 
y

1 9
d ¿ : 4 -1 . La definición del objetivo ¿e tan«e-«^ ^ ^ 

partir de ese proceso decisorio e l ^ J ^ í a a utilizar y los con-
pecüva epistemológica, la c f ^ X a f i t u d i o . Segundo, a partir 
tenidos teóricos que semran de guia*' J e n d d i s eño los 
d e ^ d e f m i c i ó n d e ^ 
procedimientos propu» del metodc>£ s ü s t e n t a ^ estudio. / 
en cuenta la metodología y la t e o n a ^ la búsqueda 
tercero, el desarrollo de f ^ ^ f ^ i s deben ser consis-
de información y su sistematización y 

- te-ntes- con, el métodc>Jp . P ^ í T S S s t ^ s t o r i a s d e v i d a y o t r o s 
- ^ M ' t o v e s t ^ ó n W o ^ a t e d e « ^ c

 e l c o n t e x to general ! A J ^ ^ W ^ f ^ ^ l ^ ^ ^ s . L o ^ r e n t e s 
; de cualquier investigación en ^ f d e I a t¿ffiaHcCíratacra 
/ estilos a que dan lugar d e s f ^ f ^ t S o l o g í a y de los métodos 
I jr-en~paxte fundamental de ^ ^ ^ ¿ b e metodología y 

Lplementados en su diseno. Esta disoncio 
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método contribuye a clarificar los estilos de la investigación bio
gráfica que se ilustran en esta compilación, el interpretativo y el 
etnográfico, y la formulación de las etapas básicas de sus diseños. 

Previamente, resumiremos el significado que le asignamos al 
concepto metodología o metodológico y a los diversos métodos que 
delinean procedimientos aplicados al diseño de las investigaciones. 
Esta diferenciación es una convención más o menos aceptada en 
los libros de metodología y métodos. 

Métodos y metodología son utilizados en varios manuales como 
conceptos intercambiables ya que ambos tratan cuestiones vin
culadas al planteo y realización de invesüga^ones^ En un sentido 
estricto, su significado difiej^iijanto lai^todoiogTaTes una rama 
üe ia lógica que se ocupa de la aplicación^eTos™principios de 
razonamientojyajnyestigación científica y filosófica". "La metodología, 
es un sistema de métodos en una ciencia particular";y el método., 
es "un modo de hacer, un procedimiento, generalmente regular y 
óTdenáaó^lWebster's. 1980: 894-895). La.metodología_diseutelos 
fundamentos epistemológicos del conocimiento, el papel de los 
valores, la idea de causalidad, el papel de la teoría y su vinculación 
con lo empírico, la definición y validez o aceptabilidad del recorte 
de la realidad, el uso y el papel que juegan la deducción e inducción, 
cuestiones de verificación y falsación; y los contenidos y alcances 
de la explicación e interpretación. No menos importante también 
trata cuestiones como el papel del investigador, y en general sus 
orientaciones culturales y especialmente sus valores, su interacción 
con los agentes sociales, y las diferencias y superposiciones entre 
los niveles macro y microsociales. 

"Los métodos o modos de procedimiento son una serie de pasos 
que el investigador sigue en el proceso de producir una contribución 
al conocimiento" Diesing, a quien pertenece esta definición, prefiere 
denominar a los métodos "pautas de descubrimiento" porque en 
su libro trata con el "proceso completo de investigación, el proceso 
completo de descubrimiento o de crear o desarrollar conocimiento 
y no solamente su verificación" (1972: 1). 

Metodologías y métodos se entrecruzan aunque no en forma 
azarosa. Las denominadas metodologías cuantitativas se caracterizan 
por hacer un uso extensivo del método experimental y por encuesta, 
y de técnicas estadísticas de análisis; mientras que las cualitativas 
privilegian entre otros las entrevistas no estructuradas, la ob
servación, la narrativa y el análisis del discurso. 
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No existe una coincidencia total entre metodología y métodos. 
Los"^aétodp> se sustentan sobre principios epistemológjcosy 
metodológicos; estos "pre-supuestos" son los que le ot0rganTñdF~" 
yiduaiidád." No lis posible utilizar cualquier método, o cualquier" 
técnica, en el marco de una metodología determinada si ellos 
contradicen sus "pre-supuestos". En la práctica estoa problemas 
se resuelven al seleccionar las teorías y conceptos con los cuales 
se abordará el tema propuesto,,y:1a perspectiva metodológica que 
es teóricamente relevante, y factible de ser utilizada dado el estado 
de conocimiento acumulado a la fecha. También se tienen en 
cuenta la clase de datos, información, en general la evidencia 
empírica que se construirá, y la localización espacio-temporal en 
que los sucesos-procesos tienen lugar. La práctica de la investi
gación y el estedq del conocimiento sobre un tema q problema es 
el punto de partida de cualquier estudio; ellos brindan a los 
investigadores los elementos para la elaboración del diseño de la 
investigación. 

Así como el método brinda el procedimiento general, el diseño 
es propio de cada estudio. En él se toman decisiones acerca de la 
estrategia teórico-metodológica y del método a seguir (el procedi
miento) y las técnicas apropiadas a ser aplicadas para concretar 
las etapas del procedimiento. Durante el diseño las técnicas 
cruciales son aquellas destinadas a construir la evidencia (recoger 
datos, seleccionar fuentes, definir el universo, establecer los 
conceptos sensibilizadores en un estudio de campo, o elaborar los 
instrumentos para medir en una encuesta, etc.) y sistematizar y 
analizar esos datos (técnicas cualitativas o cuantitativas de aná
lisis). 

f El método biográfico no es una excepción; a él se le aplican 
i las consideraciones precedentes. La tejjna_de^deJa^cual se_aborda 
) la biografía definirá la perspectiva metodológica y ambas en conjunto? 
/ inextricablemente, el contenido sustantivo de lainvésügacióri'y ef" 
í análisi&del mismoJSn la práctica, teoría y metodojtogja (la estrategia" 

teórico-metodológica) dan forma al método, es decir a los proce
dimientos, los cuales en un estudio concreto se desarrollan en lo 

í que denominamos diseño de la investigación. El méted^lüográfieo^ 
¡ se caracteriza por su objetivo de jrecqnstruír desdé él actor "sí-' 
í tmcl6^e¥,"cor¡FexTos. comportamientos, así como pefcepciohés~y~ 
>-,. evaluaciones. El eje es reconstruir un proceso ubicado histórica

mente, es decir está constituido por una o varias personas ubicadas 
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históricamente, que tienen en común haber sido actores en los 
sucesos que narran. Con algunas variantes respecto de la reseña 
realizada en 1984, Bertaux en su síntesis de la bibliografía europea, 
realizada con Thompson, señala la preeminencia de dos orienta
ciones de la investigación con relatos de vida. Primero aquella que 
focaliza primariamente" en los significados subjetivos que una 

'pérsonklsrrparticulárle asigna a su pasado y presente; y segunda, 
elenfoaue_enj£LcúáT"varios entrevistados actúan como informantes 
acerca de varios contextos que moldearon-su-vida:--así ellos son 
usados como fuentes para revelar que le sucedió al entrevistado, 
cómo y por qué sucedió, qué sintieron él/ella acerca de ese suceso, 
cómo reaccionaron frente a él y dirigieron su acción. Esta orien-
tación busca recoger información fácüea_e._ interpretativa., de la 
misma forma que los etnógrafos aprenden acerca de la micro-
cultura preguntándole a sus informantes no solo que expliquen 
sino que también describan lo más fácticamente que sea posible" 

j (Bertaux y Thompson. 1997: 13). Los, ,e§ttosjtotej^r£taüyo]jy' 
i ejnojgráficq reseñados en la sección anterior coinciden a grandes; 
' rasgps~con .esta clasificación; ambos utilizan las entrevistásTeh 
j "profundidad o las semi estructuradas porque sus contenidos 
I sustantivos, teorías y modo de abordarlos las ubica entre las 
*» metodologías cualitativas. Esta_estra.tegia_teórico-metodológica_debe 

seFdistinguida de la cuantitativa en la cual a través del usó de 
encuestas se llevaría cabo investigaciones sobrecürsos de vida (life 

' co'ürse research). Éste es el "estudio de procesos" sociales que se 
extienden a lo largo de la vida de los individuos o durante 
significativas porciones de ella, especialmente el ciclo familiar 
(casamiento y crianza de los hijos) historias educacionales y de 
capacitación, y carreras de empleo y ocupacioriales". Este Upo de 
investigación incluye el estudio de creencias y orientaciones cul
turales, la secuencia de roles y posiciones, la pertenencia a una 
cohorte de edad, y decisiones de los actores que han moldeado sus 
cursos de vida. La investigación tiene dos objetivos: " (1) explicar 

los hechos de la vida individual y los patrones sociales de las 
trayectorias de vida en un marco conceptual y empírico común; y 
(2) representar los procesos sociales que generan esos hechos y 
trayectorias" (Mayer y Turna, 1990: 3-5). 

í En sus perspectivas cuantitativa o cualitativa eí método bio-
_ gráfico en sus diversas versiones y designaciones ha constituido 
un cambio muy importante para el estudio de la vida de la gente; 

m 



32 
Ruth Sautu 

a tal punto que en su articulo "Perspectivas sobre los cursos de 
vida" Glen Eider ( 1994) señala, que es un paradigma emergente: "el 
cambio es parte de una tendencia conceptual general que ha hecho 
del tiempo, el contexto, y el proceso las dimensiones más salientes 
de la teoría y el análisis". Entre las lineas teóricas incluye "el mundo 
macro de la estratificación etaria, los modelos culturales e inter
generacionales y la psicología del desarrollo del curso de vida 
(deoáopmentaL Ufe span psychology). La perspectiva de Eider enfatiza 
las fuerzas sociales que moldean el curso de vida y las consecuen
cias en su desarrollo. 

\ Analizando los supuestos y los estilos de investigación a que 
í dan lugar los estudios sobre cursos dé vida resulta'difícil 
(categorizarlos como parte definida de una metodología cuantitativa 
jo cualitativa. Más apropiado es visualizarlos como investigaciones 
[que aplican mujümetodologías. Efectivamente, si ellas se diferen
cian entre sí por ios supuestos epistemológicos que las sustentan, 
por las teorías sustantivas que movilizan eaá la realización de la 
investigación y por las estrategias de análisis aplicadas para inter
pretar los datos, sin duda hacen uso de los aportes de ambos tipos 
de metodologías, Ejojeljparadigma del curso de vida (Eider, 1994) 
cuatro jemas teóricos son centrales e incorporados a los estudios: 
el curso~d'e vida individual está ligado al proceso histórico que~~ 
ofrece a cada cohorte opciones y les impone constreñimientos: 
segundarla~édad está asociada al desempeño de roles y a las 
expectativas y creéncfis"prqpjág_de cada etapa vital; tercero, \avida  
hirmañiTesía" enraizada en relaciohes"iociales con familiares y 
amigos a lo largo del transcurso jie lavida;: y. cuarto, d actqr.yja 
autonomía del agente forman parte crucial de esta perspectiva. En 
el diseño de estos estudios se han desarrollado instrumentos de 

■ medición y análisis de muestras longitudinales que los acercan a 
: las metodologías cuantitativas, aunque el planteo teórico tiene gran 
I afinidad con la definición de las metodologías cualitativas. 

El «Useña de la investigación biográfica 
i El diseño de la investigación biográfica se distingue, como 
í cualquier otro, por los contenidos específicos de las tres etapas 
l básicas de una investigación ya señaladas: el planteo teórico y la 
í elección de una metodología; la enunciación de los objetivos y de 
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i los procedimientos e instrumentos orientados a la construcción de 
I la evidencia empírica; y la estrategia de análisis de los datos. La 

primera etapa es el dominio de la teoría y la metodología; la segunda 
requiere la definición del o los métodos que se decida implementar; 
mientras que la tercera es continuación de las decisiones de 
procedimiento establecidas en las dos anteriores. No discutiremos 
aquí en detalle las consistencias e incompatibilidades, que siempre 
son teórico-metodológicas, entre decisiones tomadas en cada etapa; 
dentro de lo posible lo haremos con referencia al método biográfico 
y al uso de la biografía, auto-biografía, y documentos personales 
en la investigación social empírica.6 Las disciplinas que nos sirven 
de marco son la sociología, la psicología social sociológica y la 
antropología en sus corrientes cercanas a-la sociología. Estas áreas 
disciplinarias definen los contenidos sustantivos alrededor de los 
cuales se construyen las vidas de las personas; puede tratarse 
como dijimos de narrativas que abarcan las trayectorias completas 
o sucesos y procesos que tuvieron lugar en etapas de la vida de 
la gente. En ambos casos el recorte de los contenidos específicos 
es un tema teórico, y por lo tanto también metodológico.7 

Aunque el menú de cont^dosje^e^igcps de la investigación 
biográfica es amplio, en esta intoducción nos ocuparemos sola
mente de aquellos que se encuentran ejemplificados en los artículos 
contenidos en esta compilación, que son básicamente de tres tipos: 
primero, la reconstrucción de la trayectoria migratoria de mujeres 
pobres, narrada e interpretada por ellas mismas; segundo, las 
creencias, valores, expectativas y sentimientos que tuvieron lugar 
a raíz de experiencias traumáticas; y tercero la construcción de 
imagen y prestigio de un líder. Migración, emociones e imagen son 

6 Eltgrmino empírico es amplio, incluye desde la investigación bibliográfica \ 
sistemática hasta el método experimental y el fenomenológico. Excluye los 1 
ensayos, y la producción de teoría; ésta es un insumo en la investigación social 1 
empírica (Sautu 1998). ' 

7 Esta afirmación es casi una declaración de fe. Fuera de la investigación 
científica académica pueden encontrarse trabajos en tos cuales la teoría, en 
apariencia, está ausente. En la investigación científica académica todas las 
decisiones se apoyan sobre la teoría; no existe lugar para metodología, métodos 
o técnicas que no estén sostenidas por la teoría ni fuera de las teorías. Para 
entender una investigación primero deben entenderse los "pre-supuestos", los_ 
conceptos y proposiciones y orientaciones teórico-metodológicasqOe la sustentan... 
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