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roduccién

Quedaré cautivado por los componentes culturales
espectficos, estudiaré con atencidn los procesos de racio-
cinio, caeré de bruces sobre los sistemas simbélicos. Todo
eso no hace desaparecer al mundo; al contrario, lo expo-

ne a la vista.
Clifford Geertz

Clifford Geertz (2000: 20) comienza el capitulo 1 de su libro La interprelacién de
las culturas planteando lo que afirma Susanne Langer en relacién con certas ideas
que aparecen en &l horizonte intelectual como si fueran instrumentos privilegiados
para el andlisis. Precisamente, algo de esto ocurri6 con ese capitulo de Geertz en el
que desarrolia su planteo acerca de la “descripecién densa”™ como herramienta acorde
a la concepci6n del "andlisis de la cultura como [..] ciencia interpretativa en busca
de significaciones”. Esta afirmacién tiene varias implicancias. En primer lugar, que
en el andlisis de lo social nos ubicamos en el paradigma de la comprensién y ne dela
explicacién. Esto equivale a plantear que los cientificos sociales conocen lo que estu-
dian & partir de sus posibilidades de recrear lo que loe individuos y grupos sociales
piensan, creen y sienten. Es sobre esta base y sobre el conocimiento del contexto
como podemos “interpretar” el recorte de lo social que enfocamos. En segundo lugar,
la basqueda de significaciones se realiza tomande como base el lenguaje, no como
medio de comunicacién sino como la expresién de lo social, como su “materia prima”® .
{Lulo, 2002). En tercer lugar, es de las expresiones de los actores sociales de donde
partimos para reconstruir sus posibles significaciones. El texto, en sus diferentes
formas, se convierte en el objeto de andlisis. :

Esto implica que en los enfoques actuales en metodologias cualitativas se imbri-
can los siguientes agpectos:

1) Describir implica desentrafiar las “estructuras conceptuales complejas” en las
que se basan las précticas y lasideas y creencias de las personas en estudio, que
configuran las significaciones habituales con las que transitan en sus vidas. En
su mayor parte ellas no son explicitas, por lo que deben ser desentrafiadas.

9} Esa descripcién serd necesariamente densg en la medida en que esas estructu-
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ras conceptuales se superponen y estdn entrelazadas entre sf. Hacerlas legibles
o entendibles supone, en consecuencia, poner de relieve un entramado que nun-
ca puede ser laxo sino que posee miiltiples componentes.

3) El anélisis deber4 abocarse a aspectos locales o particulares, en la medida en
que no s posible abarcar complejidades extensas. Egto significa que se trata de
un tipo de trabajo intensivo mis que extensivo, con lo que se pierde la posihili-
dad de generalizar. Sin embargo, ello no implica dejar de lado la aspiracién a
llegar a un nivel de abstraccidn mayor que el de aquello que se describe. Al
establecer la significacién que determinadog contenidos ¢ determinadas practi-
cas tienen para los actores, se muestra simult4neamente algo sobre la sociedad
ala que ellos pertenecen, y es posible que eso pueda extenderse a contextos mds
amplios.! .

4) Las formulaciones sobre los sistemas simbglicos se orientan en funcién de los
actores, es decir, lo que se intenta es comprander las significaciones otorgadas
por ellos a los hechos en estudio a partir de sus propias explicaciones (anAlisis
émico). 8i bien se ha abandonado s pretensién de “identificarse con los acto-
res”, el propésito es reconstruir la ldégica que anima sus puntos de vista. Se

- lea son interpretaciones en las que intervienen sus propios mundos culturales
(incluyendo sus trayectorias biegrdficas y su condicién genérica).

5) Lapostura consatructivista, vinculada con el modelo del interaccionismo simbd-
lico, afirma que el investigador, situado socialmente, crea, a través de la inte-
raccién, las realidades que constituyen los materialeg que son recolectados y
analizados. Las formulaciones mgs recientes sobre este aspecto (Denzin ¥ Lin-
coln, 1998) incluyen en el an4lisis de los significados los procesos de produceién
¥ circulacidn de los mismos, atendiendo a gus dimensiones politicas e ideoldgi-
c€as y a su {ratamiento por los medios de comunicacién,

6) Larealidad se construye a Ppartir de précticas discursivas, que generan los sen-

tidos colectivamente mediante el lengugje y la interaccién social, Existe una
variedad de géneros discursivos que son objeto de andlisis, tanto los emitidos
con anterioridad al estudio (como las leyes, los discurses politicos, los libros de
texto, la publicidad, las noticias Periodisticas, log registros de conversaciones)
como los producidos intencionalmente para recoger datos {como las entrevistas
individuales y los grupos focales).

7)  Los limites entre las ciencias sociales ¥ las otras disciplinas humanfsticas se
han desdibujado. La busqueda de nuevas herramientas y modelos de andlisis
ha conducido entre otros desarrollos a la lingitistica, a Ia semidtica v a la her-
menéutica, que han enriquecida lag metodologias cualitativas. :

1. El historiador Giovanai Levi {1986) eritica el enfoque hermenéutico de Geertz, inspirado en
Hans-George Gadamer, del que se nutren algunos historiadores como Darnton {1987} en su como-
cido trabajo Lo gran matanza de gulos y otros episodios en lg historia de la culturg francesa,
aduciende que la falta de un criterio general de relevancia puede llevar a 1a pérdida de las pers-
pectivas globales,
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8) Tanto el concepto de marce de Erving Goffman como el de habitus de Pierre
Bourdieu amplfan el analisis del discurse con la idea da que existen eaquemas
generativos socialmente estructurados, que han sido incorporados a lo largo de
la historia de cada sujeto y suponen la interiorizacién de la estructura social.
Permiten, ademds, relacionar el discurso con sus condiciones de produccion;
por ejemplo, las situaciones grupales o individuales en las que se producen o la
posicién en el espacio social de los enunciadores. .

9) Lo que se ha denominado el “giroe lingtifstico” en las ciencias pumanas, con la
idea del lenguaje como base de la posibilidad de la comunicacién humana y de
los desarrolios culturales, ha dade lugar, por lo menos en las perspectivas que
incorporamos en algunos de los trabajos de este libro, al “giro discursivo”. Esto
implica que todas las dimensiones de las relaciones persona-mundo syrgen de
las pricticas conversacionales cotidianas. ]

10} Para encarar el estudio de estas dimensiones es posible Incorporar —al fiwdo en
que Bateson (1976) definié la abduccidn como un movimiento englofiliste de
saberes y procedimientos desarrollados en otras disciplinas— herramié#itas sur-
gidas en distintos campos de la lingtifstiea (el andlisis de la convergacién, el
anslisis del discursoe, la lingiifstica critica, la teorfa de la enunciaciién, la teoria
de la argumentacién).

bLos trabajos que componen este libro no ineluyen individualmente todos estos
aspectos, pero algunos de ellos estsin necesariamente presentes en sus d_esa.rrolloa.
8u aspiracién de aventurarse en innovaciones metodolégicas (_compartxdas porla
mayorfa de los capitulos) los hace tal vez vulnerables a las eriticas degde posturas
de investigacién mds tradicionales. Perv a la vez su status delﬁ-o_ntex;zos con res-
pecto a los imites disciplinarios los vuelve —por lo menos a mi criterio— mas mtg-
resantes.

Loa diez puntos anteriores enmarcan lo que pensamos que son los agpectos més
significativos del paradigma actual de las metodologias cuahtatwas_, en cuanto a su
medelo general y con relacién a la obtencién de los datos y & 3u anélisis. Cop reapec-
to a este iltimo punto (el andlisis), cabe sefialar que se han: perfilado diferentes
alternativas en cuanto al uso de los datos. Demaziare ¥ Dubar (1997} afirman que
existen en el campo de las metodologfas cualitativas tres formas bésicas de usarlos:

1) El modo ilustrativo: en este cago, las citas son usadas como ejemplos de una
descripeitn & de una conclusion del investigador, que incorpora los dates textua-
les a modo de evidencia de lo que afirma, Muchas veces con esta modalidad no se
hace més que repetir lo que se dice previamente, con palabras de -los en?revmta—
dos. Su rédite es en este cago limitado, y deberia instarse a los mvestagadorna_s
que hacen use de las palabras de los entrevistados de este modo, a que profundi-
cen lo que quieren mostrar, m4s all4 de servirse de espejos de palabras que poco
aportan. Hay que tener en cuenta ademds que la validez de la argumentacién no
estd dada en este caso por el valor de ejemplo de la cita textual sino que ésta
deberia residir en la coherencia de la argumentacién o en ol grado de saturacién
de los datos alcanzado. ]

2) El modo restitutivo: en este caso la fidelidad a Ia palabra t!e lqs entrevmtalados s
tatqueseTeproducen sus dichos in extenso, casi sin mediar mterprgtac{Gn por
parte del investigador. Es la modalidad seguida por Thomas y Znaniecki (1984
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[1918-1920]} en E! campesino polaco y, recientemente por Bourdieu {Bourdieu,

ed,, ;999) en las sesenta entrevistas reproducidas en su obra La miseria del
mundo. .

8) El modo analftico: 1a propuesta de Demazitre y Dubar es analizar las constaue- |

ciones_ que los entrevistados hacen de los temas a través de la identificacién de
las principales categorias que organizan sus relatos y de sus opuestos. Se identi-
fica asi una estructura propia de cada entrevista, que se compara posteriormen-
te con Jas estructuras de otros relatos semejantes, para arribar & estructuras del
relato comunes a los miembros de un grupo social dado.? Pero el modo analitico
no ge agota, a nuestro criterio, en esta propuesta de corte estructuralista, sino

qlu; l:.-ngloba otros modelos, algunos de los cuales se desarrollan y ejemplifican en
¢l libro. '

Cada uno de los capftulos opta por uno de los tres modos citados de uso de los
datos, con Io que el lector puede sopesar sus ventajas e inconvenientes.

* & ¥

F_;l lil:':ro comprende trabajos realizados con diferentes modelos de metodologfas
cualitativas y sobre diferentes aspectos de la realidad social. No pretende pues
ahargar toda la gama de herramientas metodolégicas que hoy existen en est,e ca.m:
PO, 8ino reunir estudios recientes desarrollados en el Instituto de Investigaciones
Gino Germani de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos
Aires.? La variedad de temas encarados responde al hecho de que fueron escritos
Por equipos que pertenecen a dreas de investigacién diferentes: salud y poblacién
soqulogia rural, estudios culturales y epistemologia y acci6n colectiva. En esta di:
versﬁdad reside, tal vez, su interés. :

_ Hemos intentado en cada uno de los trabajos sxponer en primer lugar la herra-
mienta metodolégica usada y luego desarrollar el?r:;cedimignto emplge.:io ¥ :ﬁ.
nos de los resultados obtenidos, a modo de ejemplo. .

Los trabajos presentados en los capitulos 1 a 5 implican desarrollos metodolégi-
cos surgidos en los campos disciplinares de la psicologia social y de la antropologia
sof:lal. Los que contienen los capitulos 6 a 9 representan incorporaciones de herra-
mientas metodolégicas surgidas en el campo del anélisis del discurso.

Los capitulos 1y 2, de Ana L{a Kornblit, y de Norma Giarracca y Karina Bidase-
ca, respectwaq:ente, encaran el tema de las historias de vida, herramienta privile-
giada en las ciencias sociales. En el primer caso se incluye un recorrido histérico
sobre su uso, a partir de} trabajo pionero de Thomas y Znaniecki, en 1918, y se
destacz}n las dimensiones mds habituales que comprende su uso. Se desarrollan
. luego cinco enfoques actuales de la herramienta (el enfoque de la historia natural de

Thomas y Znaniecki, el andlisis comprensive de Bertaux, el andlisis temdtico de

2;1Dem?.iém’¥ Dubar aplican esta propuesta analitica a los relataa de sus trayectorias laborales
que realizan jivenes franceses. En la Argentina, hemos aplicado el misme enfoque en un anglisis
de relatos de vida de consumidores de drogas (Kornblit, ed., 2000). ’

3. Con la excepcion del trabajo de Ana Matus, investigadora de la Universidad del Comahue.
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Boyatzis, el endlisis interpretativo de Denzin y el andlisis de la identidad de Dema-
ziére y Duhar. Estus diferentes enfoques se ejemplifican analizando una misma his-
toria, cuyos contenidos se incluyen en forma resumida. Esto permite visualizar de
un modo més claro los aspectos que son enfatizados por cada uno de los enfoques.

El trabajo de Giarracca y Bidaseca est4 formulade signiende el modelo etnogrs-
fico. Por tanto, es el que est4 mds cerca del modo restitutive, en relacién con los
datos, de 1a clasificacién de Demaziére y Dubar. Las reflexiones que desarrolla giran
en torno de los interrogantes acerca de qué destino dames a las palabras de los
actores, a sus interpretaciones, acerca de la decisién de incorporarlas al texto o no,
acerca de cudl es ol espacio que les damos en los textos. Ejemplifica estas reflexiones
con los relatos de vida de dos de las mujeres entreviztadas en sus investigaciones en
el medio rural tucumano, concluyendo que esos relatos han crecido en el curso del
trabajo, se han autonomizado, de mode que ellas se han transformado en autoras o
en coautoras de los analistas.

En el capitulo 3, Daniel Jones, Herndn Manzelli y Mario Pecheny desarrollan
una sintesis de a teorfa fundamentada de Glaser y Strauss, como método de an4li-
sis de entrevistas en profundidad, que aplican al caso de pacientes que viven con dos
enfermedades crénicas: la infeceién por el VIH y la infacci6n por ¢l virus de la hepa-
titis C (VHC), elegidas por sus similitudes en cuanto a dolencias crénicas graves y a
la vez diferencias, en cuanto a tratarse en un caso de una enfermedad con una carga
de discriminaci6n social (el sida) de la que est4 exenta la otra (Ja hepatitis). Ejempli-
fican el anslisis con el desarrollo de una de las categorfag construidas y de sus pro-
piedades: el contexto del diagnéstico de la infeccién. Realizan ademés una evalua-
ci6n con respecto al uso de la teorfa faondamentada como herramienta para el andli-
sig de los datos, concluyendo que a partir de su pretensién de riguresidad y solidez
metodolégica, ella permite gue, por un lado, se hagan explicitos los procedimientos
mediante los cuales se llega a determinados resultades y, por otro, permanece fiel al
precepto de comprender el significado de diferentes fenémenos desde el punto de

~ vista de los actores sociales.

El capftulo 4, escrito por Ménica Petracei, pregenta la metodologia de los grupos
focales y su aplicacién en un estudio de opinién publica, realizado con cuatro grupos,
diferenciados segun las varizbles edad y nivel educativo. Discute la importancia de
la agenda setting de los medios en relacién con la construccién de las noticias y la
compara con la jerarquizacion de las noticias segiin su grado de importancia percibi-
da por la poblacién. La técnica de los grupos focales muestra ser adecuada con res-
pecto a este propésito, ademads de relevar las diferencias entre los grupos en funcién
de Ia edad y del nivel educativo.

Ménica Petracci y Ana Lia Kornblit realizan en el capftulo § un recorrido por el
marco conceptual de la teorfa de las representaciones sociales, comenzando por una
revisién de las formulaciones de Serge Moscovici a partir de la publicacién de la
investigaci6n pionera en este carpo, El psicoandlisis, su imagen y su piiblico (1961),
¥ continuando con el debate teérico ¥ metodolégico que atraviesa este campo del
conocimiento. Se presenta detalladamente el trabajo realizado con la téenica de la
asociacién de palabras —uno de los procedimientos metodolégicos propuestos por
la teorfa— & partir de uno o més términos inductores en el estudio de tres represen-
taciones sociales socialmente significativas en nuestra sociedad: el acoso sexual en
el escenario laboral, la paternidad y la donacidn de drganos.

En el capitulo 6, Ana Lia Kornblit y Malena Verardi desarrollan algunos instru-

|
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noticias en los medios grdficos, incursionando en tres
ansideradas lag més productivas en este sentido: ] ans-
s medios, el andlisie critico del discurso y la lingiistica
dmera de las corrientes mencionadas analizando una en-
que puntualizan loa desvios con respecto al género que
lanteo del andlisis critico del discurso es aplicado a una
fialidad aparecida en un medio argentino. Finalmente, algu-
de 1a linglifstica critica son aplicados al andlisiz de tres criti-
de la pelicula La ciénaga. Se pone de manifiesto, asf, la utili-
Pecursos provenientes del andlisis del discurso para el andlisis de
{turales diversas.
Ana Matus propone una mirada desde el anélisis del discurso al
donda”, estudiande el encuentro que Francisco *Pace” Urendo, Juan
tiero, Mario Benedetti y Rodolfo Walsh protagonizaron en Cuba, en
lar de literatura argentina. Utiliza como marco general de referencia
propuesta por Bajtin (1985) en relacién con el problema de los géne-
vos. El instrumento analftico empleads es el provisto por la teorfa de ia
» que consiste en la identificacién de secuencias teméticas, con sus co-
fiontes turnos de habla, mecanismos de atribucién de turnos, procesos de
y secuancias de apertura y clausura de la interaccién. Selecciona tres
as teméticas para mostrar algunos rasgos del discurso propio del género
araivo y de cada sujeto,
itn el eapitulo 8, Fabién Beltramino y Malena Verardi aplican el estudio de la

deixis temporal (las marces de la enunciacién en el texto a través de los tiempos

verbales) al andlisis de dos formas textnales disfrniles: las criticas musicales en
torno de un concierto y entrevistas en profundidad reslizadas & congswmidores de
drogas por via endovenosa. Utilizan tambidn dos modelos diferentes para el estudio
de la deixis temporal: en un caso, siguiende lo propuesto por Harald Weinrich, reto-
man las categorias de este autor en cuanto a las diferentes modalidades que puede
presentar un texto: la del relato, en la que el hablante narra “desde afuera”, y1a del
comeniario, en la que el hablante se siente involucrado ¥ afectado directamente por
lo que cuenta, Estas actitudes narrativas diferentes son puestas de manifiesto en
las dos criticas musicales analizadag, En el otrocaso, se examinan las formas verba-
les asociadas con aspectos especificos de la vida pasada, en relatos de vida de consu-
midores de drogas por vfa endovenosa.

Germén Pérez presenta en el capftulo 9 un recorrido por algunas herramientas
usadas para el andlisis del discurso polftico. Parte para ello de la revisién de ciertos
conceptas clave para ese anélisis, diferenciando las nociones de discurse, enunciado y
género. Describe lusgo la especificidad de este tipo de discurse a partir de sus condi-
crones sociales, histéricas y semi6ticas de produecién. Tomando elementos de los mo-
delos de los lingitistas franceses Oswald Ducrot y Algirdas Greimas, analiza segiin
tres érdenes de pertinencia: enunciativo, modal y argumentative, un texto significati-
vo del pasado polftico reciente en la Argentina, una carta dirigida por el entonces
presidente Carlos Menem al candidato a presidente Fernando de la Ria.

En suma, se presentan modelos analiticos variados, aplicados a diferentes seg-
mentos de la realidad social, si bien puede decirse que existe un hilo conductor que
recorre los trabajos: la bisqueda del significado en la conviccién de que su opacidad
puede, por lo menos parcialmente, ser disminuida.

B par:
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Historias y relatos de vida: una herramienta clave en
metodologias cualitativas .

Ana Lia Kornblit

La historia de vida estd permeada por un sentimienio de
nostalgia por algo que "hubo antes”. Podemos suponer que
esta atraccion por el pasado tiene que ver con el desco de
eliminar, rétrospectivamente, los desgarradores efectos de
{a primera experiencia del mal; que es un intento por inte-
grarla en un proceso positivo de afirmacidn de un “yo” que
ha hecho de la exclusién una cuestidn personal, un princi-

pio estructurador de la historia de vida.
Martine Burgos

El “método biogrdfico”, como denomina Ruth Sautu (1999} al conjunto de téeni-
cag metodolégicas basadas en la indagacién no estructurada sobre las historias de
vida tal como son relatadas por los propios sujetos, ha cobrado una relevancia parti-
cular en las dltimas décadas como conasecuencia, probablemente, de la diversidad de
sentidos atribuidos por las personas a los acontecimientos vitales por los que han
atravesado, en un contexto social en el que prima la diversidad de adscripciones y
referencias, muchas veces contradictorias entre sf. Precisamente la sociedad an6mi-
ca hace mis necesaria —aunque también m4s dificil- la tarea de reconstruir tanto !a
propia historia como la colectiva (Santamarina y Marinas, 1999),

Para log cient{ficos sociales, las experiencias particulares de las personas recogi-
das a través de las historias de vida representan la posibilidad de recuperar los
sentidoe, vinculados con las experiencias vividas, que se ocultan tras la homogenei-
dad de los datos que se recogen con las técnicas cuantitativas. Pero, a la vez que
permiten vislumbrar un mundo de significaciones, en ocasiones en torno de la inti-

midad, plantean también el desafio de volver & insertar los sentidos individuales
atribuidos a la experiencia en el contexto social en el que ellos surgen, vinica via de
trascender lo particular y eonstruir un saber més denso sobre lo social.

Examinaremos a continuacidén lus respuestas frente a este dilema que han ofre-
cido algunos de los pensadores que se han ocupado del tema,

El enfoque biografico estd vinculado con la relevancia que adquirié entre los his-
toriadores, a partir de la década de 1970, la historia oral, cuyo campo de interds no
se limita a las biografias de las personas consideradas ilustres sino también a las de

[15]




16 Ana Liz KOI";‘Ith

Historias y relatos de vida: una herramienta clave en metodologlas cualicativas ] 17

las personas comunes, y no sélo a los lazos de sus trayectorias con los aspectos poli-
ticos, econdmicos y de organizacién social de los sistemas en,los que viven gino tam-
bién al comportamiento interpersonal y a los mecanismos psicolégicos ¥ cognosciti-
vos de los individuos (Passerini, 1988).. -

En las ciencias sociales debieron transcurrir varias décadas {signadas por el pre-
dominio de la metodologia cuantitativa) entre la obra pionera de Thomas y Znaniec-
ki: Bl campesino polaco en Europa y América, publicada en 1918-1920, que como se
sabe recopilaba setecientas cartas (y un relato de vidz en profundidad)! de inmi-
grantes polacos residentes en Estados Unidos, y el también monumental trabajo de
Oscar Lewis, Los hijos de Sdnchez (1964), verdadero tratado de antropologia urbana
en torno de la “caltura de la pobreza”, En este tltimo caso, las biografias son anali-
zadas como correlato de lo social, como expresiones de la estructyra sociocultural,
sobre todo de sus médrgenes. Llama la atenci6n, especialmente con respecto a los
primeras autores, que fueron considerados mentores de la escuela de Chicago dega-
rrollada a partir del liderazge de Robert Park en 1a década de 1980, el olvida en que
cayeron después, aun en el marco de la sociclogfa norteamericana. Un autor comnop
Bruyn (1972) llega a decir que la obra de Znaniecki representa un hito en la historia
de la sociologfa ¥ que su influencia es comparable, en relacién con el enfoque cualita-
tivo, a la de Emils Durkheim con el enfoque cuantitativo.

Una generacién poaterior de estudios biogréficos, entre los que pueden mencio-
narge los realizados por Bertaux (1981), Passerini (1988), Thempson (1978), Farra-
rotti (1990), Elder (1996), entre otros, encara no ya la marginalidad sino grupos
poblacionales definides por caracteristicas laborales (los panaderos de Bertaux y
Bertaux-Wiame, 1993), etéreas (los sobrevivientes de la depresifn econdmica del 30
en Estados Unidos, en €l caso de Elder).

: Cabe real.izar en este punto una diferencia entre historias de vida y relatos de
vida.’ Las primeras implican por lo geleral th rasties detallads de [a trayectorie
vital de una persona, al modo de un estudio de ¢aso (como el realizado por gjemplo
en Loz hijos de Sdnchez). Seeﬁgeparaesepmpésitoaunaovariaspersonaa alas
que se considera prototfpicaa del tema que se pretende explorar (en ese caso, 1as es-
trategias de stfpervivencia de una familia de clase baja mexicana) e insumen habi-
tualmente varias entrevistas con una misma persona. Log relatos de vida, en cam-
bio, son narraciones biogréficas acotadas por lo general al objeto de estudio del in-
vestigador. 8i bien pueden abarcar 1a amplitud de todala experiencia de vida de una
persona, empezando por su nacimiento, se centran en un aspecto particular de esa
experiencia, por gjemplo las migraciones laborales o e] consumo de drogas. Por regla
general se realiza una entrevista a un nimero variable de personas que han trans;-
tado por la misma experiencia.

1. La historia de Wladek, un campesino palaco radicado en Estados Unidos
ientas sty ‘ ni _,qusabmamésde
2. Si bien Ia diferencia instrumental entre historias y relatos de vida es im )

portants, en este -
tulo, a los fines de la redaccitn, nos referimos a ambos de modo indiatinto. oste capt

f s D R

1. Usos de los relatos de vida en la investigacion social

Segtin Bertaux (1989), los relatos de vida como insumos para la investigacion
social pueden ger usados en tres momentos del proceso investigative:

1) Enlafase de exploracién: como iniciacién en un estudio, con el objetivo de desca-
brir los nicleos de la terndtica a desarrollar. _ ~
2} Enlafase de andlisis: en la construccién de una teorfa para mostrar el equiva-
lente, al nivel de las representaciones de las persenas, de lo que se est4 estu-
diando; pueden también constituir el esbozo de una tipologia, que muestra va-
riantes de un mismo aspecto u ofrecerse como ejemplos de descripciones o in-
terpretaciones. e,
- 3) En la fase de sintesis: como modo de mostrar resultados. '

2. Modalidades de anilisis de los refatos de vida e

En realidad, los relatos de vida son vsados especiaimente en la segunda de las
opciones mencionadas, es decir, en la fase de an4lisis del procese investigativo. En
este sentido Bertaux afirma que existen dos formas bédsicas que pueden adoptarse
en la realizacién del an4lisis: la modalidad hermenéutica, que consiste en el descu-
brimiento de los significados que transmiten las personas que relatan sus vidas, y la
modalidad etnosocioldgica, que consiste en acceder a través de los relatos a los refe-
rentes contenidos en ellos, gue dan cuenta de relaciones, normas y procesos que
estructuran la vida social. Se trataria asf de revelar las instituciones sociales (en el
sentido de Durkheim} a través da las voces individvales.

En relacitn con esto mismo, Santamarina y Marinas (1999) afirman que no exis-
ten dos medalidades analiticss gino tres:

1) La perspectiva estructuralista (que puede asimilarse a la modalidad que Bertaux
denomina “etnosociolégica®): consiste en la realizacién de un recorrido lo més
exhaustivo posible de Ia pluralidad de sitvaciones e informantes pertinentes para
mapear el campo de estudio. En este caso existe una fuerte primacia del modelo
tedrice, que dirige el relevamiento de datos, descartando los que a priori se con-
sideran como no pertinentes. Se busca la saturacién? de los datos, es decir, el
momento en que los nuevos datos no aportan ms#s elementos a lo ya relevado.

2} El modelo hermenéutico {coincidente con la clasificacién de Bertaux): consiste en
el andlisis en profundidad de uno o varios textos (siempre pocos), centrandose en
el texto mismo con el propésito de descubrir los sentidos que estdn ocultos en él.
Se trata de poner en juego una comprensién intensiva, guiada por un marco
tedrico que puedae ser el sociolégico, el histericista o el psicoanalftico.

3) La comprensidn escénica, propuesta por Santamarina y Marinas, siguiendo los
anilisis de Habermas (1978} y Lorenzer (1980) sobre la comunicacién distorsio-
nada en las sociedades complejas. En este caso no ss trata de ir *decorticando” el

_3. Segun la expresién criginal de Barthes (1966), retomada en &l modelo de Bertaux y enfatizada
en el de Glaser y Strauss (véase el capitulo 3 en este mismo volumen). :
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texto hasta llegar a su sentido mds vculto, como propone el modelo hermenéuti-
¢o, por la sencilla razén de que no existe tal sentido oculto. Este ser{s ol producto
de una construccion del investigador, que se impone al relato mismo, en una
operacién dé traduccién de lo dicho a otra versidn, postulada como “verdadera”, a
través de la interpretacién,

Para el modelo de la comprensidn escénica, en todo relato se actualizan tres tipos
de escenas: las vividas en el pasado, las vividas en el Presenie y las vividas en la
entrevista. - -

Las escenas vividas en el pasado configuran el contexto sociobiogréfico del autor
del relato, que comprende la totalidad de sus referentes. E] acceso 4 estas escenas
no puede ser inmediato ni total sino que est4 mediatizado por la saleceidn que el
hablante realiza, en funcién de la relevancia que otorga a determinadas interaccio-
nes e hitos de su historia,

Las escenas vividas en el presente configuran el contexto de relaciones actuales
del sujeto, de donde también seleccionars aquellas a las que atribuye un sentido
relevante.

Las escenas vividas en la entrevista constituyen el contexto de Ia interaccién en
ésta, que estd influido por 1a mayor o menor actitud de escucha del entrevistador,
por la voluntad de transmisitn de sus puntos de vista por parta del enirevistado, por
la reflexividad a la que invita la situacién misma, eteétera.

3. Dimensiones identificables en los relatos de vida

Una de las principales dificultades con las que tropiezan los investigadores que
se inician en el uso de metodologfas cualitativas es aceptar que no todas las signifi-
caciones vertidas, por ejemplo en un relato de vida, son pertinentes con respecto al
objetive de la investigacién que se estd realizando ¥ que, a pesar de que puedan
* parecer interesantes, deberdn dejarse de lado para no correr ol riesgo de sentirse
inundado por los datos y, en consecuencia, paralizado en el proceso investigativo.

¢ Jean-Claude Passeron (1989) califica la postura para la que todos Ios detalles de la )

historia parecen significativos de “utopia bicgrafica” 'en la medida eq que el relato,
a través de su sugestién, su inmedia"&y?f%eﬁiamo de los detalles, da la idea de

exhaustividad, de cierre en s{ mismo. El riesgo es que desaparezca de este modo el

problema tedrico, que marca aspectos ntes en relacion 26 1a propuesta de
investigacién.! Si todo fuera pertinente para la descripeién, el mundo serfa indes-
criptible. En el polo opuesto estd la Ppostura que plantea que los casos individuales
son sdlo partadores de la estructura, siendo irrelevantes sus particularidades. Pas.
seron denomina a este tipo de andlisis “longitudinales”, que s6lo reconocen a los
individuos en tanto pueden reemplazarse unos a otros ea las condiciones estudia-
das, “andlisis de flujos”,

4. Pagseron (1989) adelanta una explicacién al hecho de que todos Ios detalles de 1a historia de
vida parezcan pertinentes: afirma que esto es asi porque ellos son percibides come metonimicos
con respecto al sentido global de 1a historia, a causa del hbito de la lecturs de ciertos velatos de
ficcidn en los que todos los elementos del relato est4n en funcién de la trama,
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Teniendo en cuenta estos riesgos s relevante d.isi:inguir3 siguiendo a Bertaux
(1986}, tres érdenes de realidades presentes en un relato de vida, que debersn enla-
zarse con el objetivo de la investigacién que se ‘estd llevando adelante:

1) La realidad histérico-empirica que constituye el trasfondo en el que se desarrolla

el relato de vida _ . NN .
No se trata aquidetener en cuenta Zucesion de amntgmmtgg ocurridos
durante el tiempo higtéPioe en el arkolla el relato, sino también el modo

eferencias, que se entrelazan con la
2 la realidad psiquica, remiten al
ido por el inyeatigador. Los enla-
biogrifics, del modo como son

como ellos han side vividos
segunda categoria de andlisis
ﬁ;n’%;o sociohistdrico tal como pu S
ces entre el t.ieip histérico cole {0 ¥ el . . n
establecidos por ¢l i o y reihterpretad or el investizador, constituyen
una dimensién q:\no pué tar a te en el andliis .detlos relat:.os .de. vida, enla
medida en que las Ristogias de'iag personas no son esjyictam ente individuales: re-
presentan la faceta pgrsofial de los cambios sociales, mé) ng teniendo en cuenta las
caracteristicas de fragy . deiddad actual. Los relatos
de vida recuperan los & pa.git;ulam surgides de épperiencias muchas veces
idas, pero no porglly vivi €OmO comunes.
com[?oa::-::text?:al, aig'Ll:ien Bertaux (1981) y Bertamf y Bertaux-Wiame (199_3),
comprende un aspecto goci ctural {que i.nf:lgyg fo u. fro) ¥ un aspect.o_smo_
simbélico o cultural. Por ejemplo, endga\ investigacién qug dtos aubore_s realizaron
sobre el gremio de panaderos éh Francia en la década dg 1970, sostienen que el
modo de produccion del pan, que kggufa sient artesanal enyeye momento, m_f.'iuia en
el mantenimiento de una mentalidgd conserva 4 por pargede estos !:raba;adore{s,
aun en la Francia posterior al mayo U¢l 68. Estos idvestigag forps r_ecom.lendan partir
de la consideracién de los elementos gigtémicos-(én gl'casom qncionado, el lugar en
la estructura de la produccién}, y pczjglin@e"mnceq Jué pignificaciones estdn
asociadas a ese lugar, por ejemplo cudles sonlas represegiac
con respecto a su lugar en la sociedad ) sobre la some'dad ‘
En relacién con el modo de dar cuenta de la z_-elacuin efring S
en el anélizis de las historias de vida, Santamarina y Marinyys
existen tres variantes: _

b\
La visién positivista documentgl, en la que las] l'usto &
como indicies de una determinada situacién, ahstrayéndo =N

entrevistado. Passeron (1989) afirma 4ue en es modelo, en el 3
trayectos de vida se perciben como dirigi por Ige d_eterm.man Boc &

en este mismo volumen.
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- discurse del emisor y del receptor en la situacién de interlocucién de Ia
enirevista. En este caso se abstraen los contenidos de la comunicacién y
se posterga la consideracién del contexto social que atraviesa la situacidn
de entrevista. -

La perspectiva dialéctica, en la que las historias de vida se entienden
como historias que se construyen a partir de las constricciones del siste-
ma social pero no eatdn absolutamente determinadas por él. Se hace es-
pecial hincapié en los elementos conflictivos de la articulaci6n entre lo
social y lo individual.

Pasgeren (1989) afirma que en la tercera perspectiva son Gtiles el concepto de
“carrera” o el de “trayectoria” de Pierre Bonrdieu (1986). El primero se define como
la sucesién de acciones, reacciones, defensas, tActicas y estrategias que dan cuenta
de los aspectos de presién, no queridos, que se actualizan en una biografia y son
vividos como algo personal, subjetivado. El an4lisis de una carrera permite mostrar,
en cada punto determinado de su evelucién, cémo un paso decisivo tomado es pro-
ducto del entrecruzamiento de una decisién del sujeto (que puede ser transaccién,
negociacién, abstencidn, etc.), y lo objetivo de una presion social en su camino.

El concepto de trayectoria de Bourdieu, enmarcado en el de habitus, toma en
tuenta la relacién entre lo particular del individuo y el campo de fuerzas y de inte-

racciones por el que atraviesa en su recorrido biografico, en el marco de las estructu-
ras de reproduccién social.

2} La realidad pstquica: los contenidos seménticos con que el sujeto describe su itine-
rario biogrdfico

Ronald Fraser (1979) realizé una investigacisn sobre la guerra civil espafiola, en
la que entrevisté a m4s de trescientas perzonas con la consigna “;e6mo y cudndo
nacié usted?”. Esta pregunta remite a lo que puede congiderarse que es la base con-
ceptual de la produccién y la interpretacién de estos relatos: la idea de que lo que ge
releva permite acceder al sentido atribuide por el sujeto a los acontecimientos de su
historia vital, no al mero dato sobre ellos. Esto equivale al reconocimiento de que los
relatos que transmite el sujeto entrevistado son construcciones realizadas per €l

- sobre su historia, y que lo narrado es producto de la resignificacién que otorga a las
experiencias pasadas a partir del presente. Pero el sujeto que evoca el pasado es un
sujeto que ha vivido desdoblamientos maltiples, por lo que al revisar su historia la
pasa por diferentes tipos de filtros hasta armar una légica narrativa con sentido
(Santemarina y Marinas, 1999).

A su vez, la interpretacién que el investigador realice del relato dependers de los
Tecursos que su imaginacién sociolégica (en el sentido de Mills, 1961) le permitan
poner en juego. Como sefiala Bertaux (1986), retomando a Gadamer (1977), la signifi-
cacién de un texto se sittia en el encuentro de dos horizontes: el del sujeto y el del
analista; lo que est4 més all4 del horizonte del analista no puede ser percibido por él.

_ En una sociedad masificada como es la sociedad en la que vivimos, en ia cual los
discursos piblicos pretenden llegar al maximo posible de personas, homogeneizan-
do los contenidos y dando por supuesto receptores también homogénecs (Santama-
nna y Marinas, 1999), las historias de vida constituyen un reducto para los relatos
sobre_ la intimidad, aunque ella deba ajustarse también a ciertos patrones que de-
terminan lo que es transgresor y lo que no lo es. '

i
i
§|
2
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Los referentes semanticos privilegiados en las historias dt_a vida son_los que remi-
ten a la identidad de los entrevistados, espacio central de la vida del sujeto, en el que
intervienen su trayectoria de vida, todas las variantes del hacer y del ser a lo lar_gn
de esa trayectoria, pero también sus subculturag de pertenencia y de referenc_:a.
Agnes Hankiss {1993) propone una interesante tipologfa acerca de las estra!:eg-la.s
de relacion entre la imagen actual de} sujeto que narra y sus imégenes de la infan-
cia. Ellag comprenden:

o Las estrategins dindsticas, en las que se reivindicax} los origenes fami_liares, ¥ se
presenta :lg;ujeto actual como heredero de una estirpe de la que se siente orgu-
lloso.

"« Las estrategias antitéticas, en las que el suieto actual se construye por oposicién

nifio que fue y a pus origenes familiares. _

. ?..las estr%tegia& zompensatorias, en las que el sujeto ac_tua'l se presenta como un
" complemento de lo que fueron sus padres y de lo que él mismo fue siendo nifio.
o Las estrategias autoabsolutorias, en las que el sujeto ac_:tual encuentra, en lo que

fue siendo nifio, justificaciones a lo que es en la actualidad.

Entzxe los contenidos seménticos a relevar en los relatos da'vida, Bertaux (1989)
afirma que un aspecto al cual se debe prestar especial atencién es el plano_ de 'las
“relaciones intersubjetivas fuertes”, en general relaciones durables que son indica-
dores de estilos personales. ' _

7 iscursiva del relato tal como se produce en la entrevisic
¥ Igarye:{ﬁagni::zﬁ cuenta la situacién misma dg 1a entrevista® y el hecho de q?eulao
narrado incluye al destinatario del relato, personificado en'la figura del_ antrev';s 1-
dor quien organiza ia mirada del sujeto que relata a partir de la consigna 359;) a
escucha. El relato surge, asf, como parte del encuentro con el otro (Ricceur, 1 est’uz
no puede ignorarse que su preduccién estard influida por una serie de presupu
vigentes para ambos protagonistas de tal encuentro con respecto a 1o qu;o :;:lsp;::
que se produzca, tanto en ¢l nivel de los contenidos como en _el nivel delo -vias
¢jemplo, en este dltimo aspecto se espera que el relato comience con eulalpas pre a
del sujeto {cudn atrds retroceda la persona en'su_relato dependerd de :sfznqlgn t.é
para Hegar hasta el presente. Sin embargo, s l_uen este presupuesto v;vlgen e
tanto para el entrevistado como para el entrevistador, Bertaux y Bna_ri;anx~1 o:;m
(19983) identificaron en el relato de un panadero, sobre las caracteristicas del oficio,
dieciséis saltos para adelante seguidos de retrocesos temporales. Esto mplallca que si
bien existe el presupuesto del hi{o ulmductorl temporal 31: ]\irnaedel pasado al presen
i evocado en el relato no siempre es . )

. eBl.el::Jt}:st;I:igo{:ilesuuctura diacrénica del relato, vale decir, la sucesi6n temporal
de los hechos relatados segtin sus relaciones antes-después, e interpretar los a\radr;i
ces y retrocesos presentes que no respetan esas secuencias son doa de la:dtaraas_ !
an4lisis. La repeticién en los otros relatos de vida en estudio de los enc enanaletr:e
tos causales secuenciales identificados constituye uno de los aspectos que se de
explorar.

6. Santamarina y Marinas (1999) se refleren a este aspecto como *comprensin eacénica”.
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fnero, la clase social, los grupos de reforencia,

taciones sobre si mismo
dormas que asumen los relatos. )
Estas tres dimensiones dan lugar a aspectos diferentes que pueden profundizar-
se en mayor ¢ menor medida en el anilisis de un relato de vida, segin los intereses
del investigador, pero es importante tener en cuenta que las tres estdn entretejidas
en el texto a analizar.

la trayectoria personal, las

4. Enfoques en el andlisis de los relatos de vida
A continuacién expondremos cinco enfoques del andlisis de las historias de vida

que aplicaremos luego, a modo de ejemplo, a un relato de vida resumido por noso-
tros, sefialando los elementos clave que resaltarfan en 6l cada ung de ellos.

4.1. El enfoque de la “historia natural”

Denzin (1989) plantea que los pri:ﬁeros desarrollos sobre 1a metodologfa de [ag

f historias de vida, realizados a partir de Ia obra de Thomas ¥ Znaniecki por la escus-
! i ir de ellas, los

la de Chicago, partfan del supuesto de que es posiblE "HD

objetivos” que constituyen }a vida de las personas. Si bien en esta perspecti-
va son importantes las definiciones “subjetivas” de tales hechos por parte de sus
protagonistas, el propésito es alcanzar interpretaciones exactas, verdaderas, v4li-
das y consistentes sobre ellos. Para esto 8e recurre a la triangulacién metodolégica,
tomando ¢n cuenta diferentes fuentes Y puntos de vista que permitan establecer
contradicciones o discontinuidades en los relatos. Se analiza asi la validez de los
datos y se formulan y prueban hipétesis buscande evidencias negativas. Por lo tan-
to, en este enfoque se retienen, aunqgue reformulados, los principios metodolégicos
de validez, confiabilidad, falsedad, verdad, sesgo, hipétesis, representatividad de
los casos y capacidad de generalizacién que guian la investigacién social de base
cuantitativa.

Las vidas de las personas son planteadas como construcciones racionales que se
extienden a lo largo del tiempo, por lo cual Io que se busca es desentrafiar las rago-
nes que las ordenan. Se supone que existe un curso més o menos prefijado (“natu-
ral”) en la vida de las personas; por lo tanto, se analizan los aspectos en los que lag
vidas concretas se apartan del curso esperado.

4.2. El andlisis comprensivo de Bertaux
Bertaux (1981} y Bertaux ¥ Bertaux-Wiame (1993) retoman la tradicién del re.

curso & la interpretacién comprensiva {verstehen), Uno de log ejes centrales de este
tipo de andlisis es la identificacién de lo que estos autores denominan “indices™

e ey

¥ sobre el iaterlocutor, son condicionantes de -
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viraje”, que puede ser llamado también “momento bisagra
ﬁﬂ%%ién". Estos términos se refieren a un momento vital identificado por el sujeto
mnvestigador como una encrucijada a partir de la cual el itinerario biogrd-
fico de la persona toms un rumbe distinto o inicié una nueva etapa. _

El interés no es sélo identificar y describir los puntos de virgje en la vida de ung
persona sino llegar a comprender qué llevé a tal persona '
esa particular situacién social y en ese particular momento. .

Como plantea John Clausen (1996), la identificaei6irde dos puntos de virgje por
parte de una persona implica que ella otorga up-sentido a lascontinuidades y dis-
continuidades de su trayectoria vital. No necgsariamente la vida de una persona
tiene que tomar una direccién diferente pard que plia sienta’que ha ocurrido un
punto de inflexién en su camino. Si tiene qué tenef la seniacién de que a pastir de
un cierto momento ha adquirido nuevos sigfificadps, ha ado par un cambigen el
modo de verse a sf misma tanto en cuanto £ sus gheibilidadés comp en cuantem sus
relaciones, lo que marca una diferencia enthe.un gntes yun después. El mismasutor
sefiala que en un estudio que realiz sobrg este abpécto en Ebtad o Unidos, com m4s
de cien personas, mas de la mitad de las vices lod puntos de diraje gstaban constitui-
dos por transiciones de rol, y de éstas m#k de lagdos tercerds partes eran transicio-
nes esperadas, por ejemplo, empezar a tfabsjarjo a estudidr en la universidad, ca-
sarse o ser padres. Estas transiciones implicabar{ alguna ref ientacién en las priori-
dades de la persona, pero no un cambic §ustancibl en la dfreccith en la que estaba
encauzada su vida. Es decir que los saltop de identid ad regonacidos a partir de cier-_
tos puntos de virgje pueden asumirse poy cambiod de vida gradnales (continuidad
acumuladTyv uGEvEs de incidentes trangformadorde , nofesperagdos (discontinuida-
des). Anselm Strauss (1959) los define como inciden¥es/criticos que ocurren y que
fuerzan 2 alguien a reconocer que *no soy la misma pdybona quk era”

Denzin se refiere a esto mismo mediatke el térmify 4 ifa gt.? Alude con él a
experiencias que dejan marcas en las vidas dg 1as pergonas, euyos significados estdn
. dAd0¥ siempre Tétrospectivamente, en 13 medida ex’gue sdp Jeexiiitiados 4 poste-
rjori. Sefiala que pueden identificarss diferentes tipos de ep¥arfgs, segiin se mani-

fiesten como un evento principal, que alcanza todos los aspdctos\de la vida de una
persona (por ejemplo, una migracién); como un evento dado-pok acumulacién de
experiencias {por ejemplo, tomar la decisién de divorciarse despuéy de yn largo pe-
riodo de conflictos conyugales) o como un evento aj ntemente mgnoy, que repre-
senta simbélicamenta un momento problematico en'a vida de una oy gEona.

Hay que tener en cuenta que cada punto de virdje esijmultifa_.cé tico, tanto en.
términos de sus causas como de sus consecuenciag, : f 2

El anélisis comprensivo pone especial énfasis taml £n en la considetacién del
contexto socichistérico en el que se desenvuelven las vidas de las persénys. Esto
implica tomar en cuenta la dimensi¢n temporal como agpectg clave en Ja intekpreta-
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v
7. El término proviene del griego: e_g_gg{mneg que aignifica "aparicién”, Como se sabe; es'usado en
la religién cristiana para referirss a la revelacién de Jeaucristo 8 ios gentiles, -m&@tra@a por la
lagada de los tres Reyes Magos. Probablemente Denzin usa sl términe, entonces, an.al ahdnde
\

lea cambios que se dan en la vida de un individuo a partir de una “revelacién” acerca de
distinto del que seguia hasta ese momento. i

caming -

, “carrefour” o “punto de

a adoptar ese cambio, en
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ci6n de los datos, tanto en relacisn con las etapas de la trayectoria vital como con los

cambijos sociales ocurridos en ese transcurse.
Asi, los puntos denfle
den ser tambidn &

Taciones qug son taniiZadas or Tas diferentss inserciones sociales de los grupss.

T,

4.3. E} andlisis tematico

La identificacién de los temas presentes en las historias de vi
procedimientos més usuales en el proceso de su anélisis. Esto r:qvt:ii:eesonu;o crl:n::::
paso la lectura de las transcripciones de los relatos hasta hacerlos fa.uﬁli:res al
apahsta. El segundo paso en esta tarea es identificar los nucleos tematicos (Boyat-
zig, 1998) y el tercero consiste en la organizacién de los datos segin las relam%}:ea'

que pueden establecerse entre esos niicleos.

El primer listado de estos Gltimos se
5tac guramente serd ry empirico v estard ata-
iioz at:as h‘anslacnpcwnes: Para refinarlo hay que tener en cuenta lag cone}:’riones'entre
mas y la relevancia que ellos adquieren en funcién de log significados que Jes

atribuyen tanto el entrevistado como el entrevistador {Richtie y Spenser, 1994)
Como veremos en el capitulo 3, en la exposicién sobre la teorfa fundt.::me tada
Strauss (1994) recomienda que se identifique entre los nécleos teméticos un: cat.e’
gciri'::.'aeilgrm;ral3 que serd la que esté vinculada a un mayor nimero de ellos Esta;
;:en dad significa que la categorfa elegida da cuenta de una parte importax.lt.e d
08 patrones de conducta o acontecimientos que se estédn estudiando. Por consigut t,ee
el temg emerge recurrentemente en distintos momentos de la eni;rewrista sents
o 11:3. 1dent|ﬁcaci_6n de 1a categorifa central permite organizar log nﬁc.leos'teméticos
e :i?) c;:ln;:'ruati;::iénl conc‘;.-pitua.l que dlebe retomar los objetivos propuestos para el
e obje’t.i nte 0 kos micleos temdticoa con los supuestos tebricos enunciados en
) Como plantea Ruth Sautu (1999), la légica del anglisis de los i
gﬂl:ic:lun interjuego entre la flesuipciﬁn de los misrnes y la intergx?ettfcg;:g;:ﬁﬁf:
o de l:l; Ii.;;fmos tgéncos del investigador. La interpretacién lleva a dotar de signi-
oados erencias acerca de _las regularidades observadas, teniendo en cuenta
rpretaciones que los propios entrevistados hacen de sus vidas ¥ la articula-

4.4. & andilisis interpretativo

En este enfoque los relatos construidos por los sujetos son interpretados por el

f:mtfﬁ?“ mu‘lm;nahamade caclla ¢aso un estudio singular pero a la vez general, en
(lssmedldsj e soby e se. poya en €l para crear nuevos desarrollos teéricos, Bourdieu

lllf_nﬁ__n bmgré'ﬁc".a” para destacar que una historia de vida es casi

aflexion p_g_‘l_':son;ales a ;us que nos referimos previamente pue-
€ ambién §; 08, como en el caso de una guerra, una catdstrofe o -
bio politico importante. La contextualizacién sociohistérica de los escenaﬁo:nnu?:xilt:—
sociales en jos que 88 desemr_uelven laz vidas personales es uno de los objetivos cen-
trales del andlisis comprensivo. El supuesto que lo guia es la idea de que los prace-

8os histéricos ofrecen a Wﬁn momento determinado, opciones ¥ limj-

siempre una historia discontinua, a la que le falta coherencia en sf misma. La cohe-
rencia le es impuesta por cl investigador a partir de sus propias matrices culturales o
por el hecho de que la experiencia y los sentimientos del sujeto coinciden con loque log
patrones culturales hacen esperar. Por ejemplo, una parsena homosexual pueds sen-
tirse estigmatizada y desvalorizada por los patrones culturales vigentes en su socie-
dad, y su historia de vida puede expresar estos aspectos. En este caso, la légica de la
vida social y cultural en la que su vida se desarrolla coincide con la 16gica del indivi-
duo que cuenta su historia y crea segiin Bourdieu tal “ilusién” de coherencia.

Denzin (1989) propone, siguiende & Jean-Paul Sartre, un procedimiento inter-
pretativo que consiste en identificar en la vi a ona un hecho clave que
adquiere uri lugar central, de modo que buena parte de sus experiencias giran alre-
dedor de ¢l Es importante también analizar cémo los significados que la persona
otorga a ese significante clave cambian a lo iargo de sus diferentes etapas vitales. El
analisis consiste en trabajar el hecho clave yendo para adelante y para atrés en el
tiempo, por lo que el FiEtodo puede denominarse progresivo-regresivo.

Ademnds de reconocer sus orfgenes en las biografias realizadas por Sartre (Char-
les Baudelaire, Jean Genet, Guatave Flaubert), Denzin plantea que el método in-
cluye algunas estrategias desarrolladas por Paul Thompaon (1978) en el andlisis
de los materiales de historia oral: recolectar historias de vida organizadas alrede-
dor de temas tinicos, como experiencias de tratamiento médico, casamientos, di-
vorcios, determinado tipo de consumo de drogas, etc., que luego son analizados
interpretativamente, incluyendo las influencias culturales como las que gjercen
los medios de comunicacién, la cultura popular y los grupoa sociales de pertenen-
¢ia y referencia.

Se parte del supuesto de que los relatos recogidos son ficciones que naITan expe-
riencias personales. Ellas se cuentan en concordancia con lo que las pautas cultura-
les establecen acerca de lo que es una historia de vida. La idea es que existen miilti-
ples im4genes de lo que una persena ha sido, lo que podria haber sido y lo que es en
la actualidad, que son encadenadas por el relato. As{ como una persena es, de algu-
na manera, aquello que cuenta de sf misma (Ricoeur, 1996}, y esto puede variar en
" sucesivos relatos y frente a distintos interlocutores, también los relatos estdn Buje-

[ tos a diversas interpretaciones. El investigador debe tener en cuenta que su trabajo
5 podré revelar identidades parciales de sus entrevistados, nunca totales, y que ellas
¢ pasah siempre por los filtros de sus interpretaciones. T T T o e

4.5, E! andlisis de la identidad de Demaziére y Dubor

La fragmentacién de lo social en multiples experiencias posibles y la fragmenta-
cién de la identidad individual también en mdltiples aspectos, no siempre engloba-
dos coherentemente en un yo, hacen que los relatos de los individuos deban ser
interpretados. Como dicen Demazidre y Dubar (1997: 28): “Comprender el sentida
de o que se dice no es solamente estar atento y «hacer suyas» las palabras del entre-
vistado, sino también analizar loz mecanizsmos de produccién de sentido, comparar
las palabras diferentes, desnudar las oposiciones y las correlaciones mds estructu-
rantes”. Estos autores adoptan, pues, una postura analitica que parte del supuesto
- de que la palabra no es transparente. Para ello toman en cuenta la propuesta de
Barthes (1966) para el anilisis de los relatos, segin la cual todo relato puede ser
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anializado en tres niveles diferentes, que ee articulan necesariamente entre sf: 1} ] |

nivel do las secuencias en lag que se despliegan los episodios del relato; 2) el nivel de
los “actantes”, es decir, los Persongjes que juegan un rol en el relato,* y 3) el nivel
de los argumentos proporcionados por los entrevistados Para “defender” sus puntos

de vista, que encadenan lag secuencias y estdn destinados a "eonvencer” al interlg. |

cutor, en este caso, el entrevistador,
Estos tres niveles pueden analizarse estructuralmente al articular los episodios

de una historia (sus secuencias) con la estructura de los personajes Que aparecen en

ella (los actantes), para descubrir la légica del discurso, teniendo en cuenta al deatj.
natario (los argumentos) (Demaziare ¥ Dubar, 1897)¢

impertantes del relatoe para, de acuerdo con la Propuesta de Algirdas Greimas (1870}, ]

analizarlas transforméndolas en un sistema de oposiciones de sentidos.
Demazidre y Dubar {1897) especifican que:

~ Secuencias son todas las unidades que describen acciones o situaciones Ppresen- |

tadas como informaciones sobre hechos.
— Actantes gon todas las unidades que hacen intervenir @ un personaje calificado
por el locutor y que ponen en escena relaciones,

~ Proposiciones argumentativas son todas las unidades que contienen un Juicio o -
une apreciacién sobre un episodio o un objeto, que proporcionan el sentido subje. -

tivo dade por el locuter a o que dice,

El procedimiento consiste en analizar longitudinalmente cada relato de vida de

acuerdo con las oposiciones encontradas para cada uno de los tres tipos de unidades | §

mencionadag, a fin de sintetizarlas en un cuadro para cada casg,

la interpretacién del investigador de su grado de importancia para el relato. Egto
constituye una base comiin del andlisis estructural, tal como ha sido desarrollado en

9. Somos conscientes de que el anilisis estructura] “ng eatd da moda” intelectualmente, y que ha
sido eriticado en nombre de Ja condena a Ia ideologia estructuralista, qua se pretende totalizadora

Histarias y refatos de vida: una herramienca ¢lave en matodofogias cualizativas T g

distintos dmbitos por los maestros del modelo (Vladimir Propp para el andlisis de
cuentos tradicionales; Algirdas Greimas ¥ Roland Barth'es para el andlisis de rela-
tos literarios; Claude Lévi-Strauss para el andlisis de mitos, etcéteral. )

Se intenta luego relacionar, para cada relato, los opuestos de secuencias, actan-
tes y proposiciones argumentativas. Los opuestos de cada uno de estos e]emlent.as
pueden surgir del mismo relato o de la sstructura reconstruida pot el analista g
partir de las categorfas culturales. . -

Esto proporciona una sintesig del relato que da cuenta de sus aspectos mds im-
portantes, a la vez que pone en descubierto los valores ¥ normativas culturales so-
bre log que se edifica. Bl andlisis ast desarralla'do permite lfeahr:ar un resumen de
cade relatoe, construide por el investigador, quien trata de teorizar sol > el caso,
Estamos acd en presencia de la “teoria sustantiva” de la que hablfm G}aser;x_ Straus_s
(1965). El paso a la “teoria formal” se realiza intentgndo resumir el juego ge oposi-
ciones y las sintesis de los relatos, a fin de construir con ellos, en la medida de lo
posible, ana tipologia. Para su elaboracién, los relatos se reagrupan q.lr‘_edor‘de
algunos, elegidos como “nodales” o “tipicos” en algtin aspecto clavg. La _ ga’clén
de los relatos signiendo a los “nodales” implica también una operacién . arbitra-
ria por parte del investigador, pero se trata de encontrar, gin forzar los datos, ese
“islote de inteligibilidad” del que habla Passeron (198_9), para lo cv:al se construyen
teorfas “abatractas” que, sin embargo, no “llegan a paliar la nostalgia de teorfa gene-
ral” ({dem), ' )

Presentaremos a continuacién el resumen de un relato_ de vida de una persona
de sexo masculino, de treinta y un afios, de clasge media, que es portador del
VIH desde hace nueve afios. Sefialaremos luego los elementos clave que seria'n pues-
tos de relieve en ese relate, segiin los cinco enfogques para el anslisis de historias
de vida que hemoa visto.

5. Historia de Roberto

by describe su nifiez como la de un nifio revoltose, hiperqm'qético, €on pro-
blerf;oase&:o conducta en la escuela, que se extendfan a todos los émbl_tos en los qu?
participaba. Cuando tenfa cince afios sus padres se separaron, a causa de que e
padre se enamoré de uzna prima de la madre que hapia ido & pasar una tempor_ad_a
en la casa, y “se fugs” con ella. Después de la separacién de los padres, Roberto u&ud
con 5u madre —quien trabajaba todo el dfa—, su hermana menor ¥ la empleada do-
ica que los cuidaba. _
mé?t:'ib?\ye sus problemas de conducta ¢n la infancia a la separaclp_n de_sqs padres,
que relaciona con un furer de divorcios en la época en la que era nifio, si bien resal-
ta que “siempre le fagciné violar las reglas, sobrepasar las reglas”. L E
A partir de los catorce afios no vio més a su padre, quien vivia en el t‘zxtenc!r.. in
segundo afio de la escuela secundaria empezd a consurnir drogas. Adjudica su inicio
en el consumeo de drogas al hecho de juntarse con “pibes mds grandes, gue afc'maban
Y eran cancheritos”, con los que querfa identificarse pues carecia de una imagen

masculina fuerte por la ausencia de su padre.

1¢. Una aplicacién in extenso del modelo puede encontrarse en Korablit {2000).
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‘Cursé cada afio del ciclo secundario en un colegio distj
gio distinto por sus proh)

conducta. Pasaba lu mayor parte del tiempo en Ia calle, con sug t:omp:;\lr:"iernse(ln-l.c.-::‘fc:ri:f
surno, Ad}?esar }ie esto terminﬁ_ la escuela secundaria: “Tenfg siempre la conciencia
ﬁreis:; u:;r; ”ta vez por provenir de una familia de intelectuales, en la que se paiorg.

Opina que la adiecién a las drogas pasa po i
) . rque la persona no encuentra -
_ :nén en nada y en lo dnico en que la encuentra ez en “estar de la cab:za todos :: 132?'
E'nsesa égoca nlada me conformaba, nada me hacta feliz”, '
U vida en los afios posteriores consistié en “cometer ilicitos” que le dejaban
;muchmc:l dinero. Fgrmaba parte de una banda “de elite® ¥ tenfa una nov;!a ala qui amé
profundamente”, ’I‘gnia una poderosa moto en la que iba a gran velocidad. No se

A los veinticuatro afios cayd prego y estuvo deteni i

el fiscal habfa pedido una condena de once. Al afio d:oesczh;:;aoi:d?:s c::a::aqse
que no querfa continuar en la “carrera dej delincuente” y empezé a estudiar e ‘;
penal. Comenzé a cambiar en *la soledad de la cdrcel”. "Estar detenido me hiz, e
flexionar sobre lo que querta pare mi vida.” *Sabfa que mi vida se estabg endoo or
el tacho de la basura, Ya estaba en el tacho de la basura.” Ah{ se dio cu{anta p:r
plante qué queria para é]. Pensaba que tenia la posibilidad de morir en 1a cérc{.-l v
::o .lo ponfa muy triste. “La primera forma virtual de imne de la cdreel fue dejar lt:»i;r

I digos carcelarios, empezar 2 funcionar como una persona normal, empezar a dar
clases, empezar a laburar.” La directora de educacién y la infectsloga del penal lo

También empezé a inclinarge j i
por el trabajo como voluntario en sj
d};a;b: cuenta de que s::bfa mu:cho, de que tenfa muchos conocimientos p::’mmquf
che i;‘:.‘cus-cz.tz para dar”. Al saln_- de la prisién se conects con un hospital en el c;ue Be
asiste a personas con el VIH/sida ¥ con una fundacién que trabaja en e} tema. A poco

ad y \
08 conocid a la que actualmente es sy novia, que es seronegativa. No comenta a

nadie que es seropositivo. Sélo se lo dijo a su novia antes de tener relaciones sexuales, |

:
:

!

§

Ahora se siente en paz con él mismo porque “no le hago dafio a nadie..., al contra-
rin, hago muchas cosas pensando gue estoy haciendn el bien; no #é si en todos los
casos hago el bien pero estoy pensando gue lo hago y hago ademds muchas cosas que
me gratifican, que me gustan”. Lo que més le gusta de su trabajo es que gea recono-
cido, si bien plantea que comparte muy poco de sf mismo con los demés ¥ que ha
confiado muy poco en alguien en su vida: “En los momentos de crisis estuve solo ¥
salt solo”. “Siempre hice lo que quise, lo que me gustaba, lo que tenia ganas de hacer,
lo que se me antojaba [...] Bl principio bdsico, sea uno seropositive o no, es empezar a
disfrutar de Ia vida,”

PUNTOS RELEVANTES A TENER EN CUENTA EN LA HISTORIA DE ROBERTO, SEGUN LOS
DIFERENTES ENFOQUES DE ANALISIS .

1} ENFOQUE DE LA HISTORIA NATURAL (THOMAS Y ZNANIECKI)

Hipétesis: el quiebre de Ia estructura familiar cuando Roberto era nifio, con la
“deslealtad” y el abandono del padre, influyé en la adopcién por su parte de conduc-
tas transgresoras. La relacién con figuras de autoridad respetadas (docente, infects-
loga), en un d4mbito que impone limites forzosos como 1a cdreel, le permitié desarro-
llar un nueve proyecto personal, basado en recursos de tipo intelectual,

Triangulacién: entrevistas con personas que fueron testigos del cambio, como 1a
docente y la infect6loga de la cdrcel, para verificar ese proceso. En lo posible, reca-
bar datos también entrevistande & 1a madre, figura casi ausente en el relato, para
cotejar si se tratd de una ausencia “real” durante la nifiez de Roberto, o 5i ése fue el
modo como &l vivi6 su relacién con ella. '

La historia de Roberto puede considerarse atfpica en la medida en que, durante

" su estadia en la cércel, eligié un proyecto de vida que no condice con la habitual

“earrera delictiva”, que lleva a la mayoria de los detenidos a reincidir en el delito al
ser excarcelados. Su opcién por el quehacer cultural fue posible por el grupo prima-
rio en el gque fue socializadoe ("una familia de intelectuales”).

2) ANALISIS COMPRENSIVO { BERTAUX)

El relato de Roberto comienza por marcar un *ndice” en su vida, dado por el
particular conflicto conyugel entre sus padres y el posterior abandone del padre. El
dmbito escolar no logra contenerlo y se convierte, en cambio, en el escenario de sus
conductas transgresoras (durante el secundario es echado cineo veces de distintas
escuelas, por lo que cursa cada afio en una diferente, hecho que sugiere sucesivas
desconexiones con cada comunidad educativa). Su grupo de amigos de la calle, en
cambio, permanece, y es el referente mas importante en esos afios; con ellos inicia su
camino delictivo que, aunque no da detalles, parece haber ido ereciendo en cuanto al
tipo de ilfeitos cometidos. _

El punte de inflexién a partir del cual se modifica radicalmente su visién del
mundo es estar detenido. La carcel obra como un tope al vértigo de su vida y comien-
za a plantearse la posibilidad de buscar gratificaciones sin que esto impligue dafiar
2 otros y dafiarse a si mismo. El camino que encuentra es el del trabajo intelectual,
que lo lleva a una concepeién del tiempo caracterizada por la larga duracién (este
tipo de trabajo requiere un esfuerzo sostenido en el tiempo). Su gran depresién se
Produce cuando toma conciencia de que su estilo de vida anterior le dejé la marca del

——T
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mizmidad, el nicleo identitario que permanece a lo largo del tiempo, a pesar de log
cambios, y que garantiza que Roberto siga siendo ¥ sintiéndose la misma persona,
aun después de una “reconversién” de una vida tan dramiética como |a que describe.

sida, que ponc en peligro la posibilidad de contar con ese tiempo extendido que le ]
requiere ahora su proyecto de vida, )

El periodo en el que Roberto cometis lo que ltama “ilicitos” coineidié en 1a Argen-
tina con la época de aparente bienestar econémico alcanzado durante el gobierno de
Carlos 8. Menem, en el que parecia existir en el pais una abundancia econdmica,
coincidente con un clima social “farandulesca® en algunos sectores sociales.

El “dinero facil” que conseguia Roberto ¥ su estilo de vida pueden considerarse
como metdforas de un momento del pafs en el que el trabajo comenz6 a perder, para
muchos jévenes eapecialmente, la valoracién que se le atribufa en décadas anterio-
res como factor clave de la organizacién de la vida.

4) ANALISIS INTERPRETATIVO (DENZIN)

El eje alrededor del cual se estructura el relato de Robertoes Ia oposicién entre 1a
biisqueda de gratificaciones personales sin medir las consecuencias —lo que implica
la pesibilidad de dafiar a otros y la falta de autocuidado- y la bisqueda de gratifica-
ciones personales teniendo en cuenta al otro ¥ a &f mismo. Este eje se convierte en
pivote de su vida a partir de la vivencia de soledad en la que lo sumergen sus afiog
infantiles después de la separacién de sus padres. o

El primer polo de esa oposicién se manifiesta en un estilo de vida caragierizadeo
por Vivir en un presente vertiginoso, en el que muy joven contaba con muche dinero
producto de sus actividades delictivas. Metéfora de esta actitud es su amer por la
velocidad. _

Sibien Raberto atribuye en buena medida su inclinacién a transgredir las normas
. alafalta de una imagen paterna fuerte, en realidad sigue el modelo transgresor de su
padre, quien cometi6 el “delito” de iniciar una nueva vida amorosa con alguien muy
cercano a su mujer (“se fuga” con ella, se va del pals, abandona a sus hijos).

5i bien reconoce que hubo en su vida personas que lo ayudaron (la directora de
educacién de Ia cdreel, su infectéloga, su novia actual) ¥ que el reconocimiento de sy
trabajo comenzé a importarle en la segunda etapa de su vida, también expresa la
sensacién de que “siemnpre estuvo sola ¥ que salid solo de las crisis®, tal vez porque su
preocupacién mds importante ha sido y sigue siendo estar en contacto con sus de-
seos, partiendo de una vivencia de soledad que sigue estando presente. En este son- .
tido, Roberto sigue siendo el nific que se sintié abandonado tras la debacle familiar
provocada por la transgresién del padre, aunque las instituciones sociales con [as
que entrj en contacto en la segunda fase de su vida (la cdrcel, el hospital, la fanda-
ci6n) refractaron parcialmente esa sensacién.

3} ANALISIS TEMATICO (BOYATZIS)

El primer listade de niicleos temdticos, atn pegados al relato, muestra una serie
estructurada temporalmente, que arranca con uno de los *marcadores” de la histo-
ria de Roberto, el abandono del padre, y llega al momento actuea] tras una verdadera
“conversion” del estilo de vida adoptado por él durante la adolescencia y la juventud
temprana. La secuencia temporal en la que se desarrollan estos niclags tematicos
contrasta con dos temas que atraviesan longitudinalmente 1a historia de Roberto,
segun su relato: la soledad y la convicridn de “hacer lo que se quiere hacer™

— nifiez conflictiva (abandono, “deslealtad” del padre);

~ desinterds por la escuela;

- consumo de drogas (deseo de sobresalir coma motivacién);
- carrera delictiva (“vida exitosa™);

= consumo de drogas por via inyectable (comparte jeringas);
- la edircel (comienzog del cambio);

— actividad intelectual (resocializacién a partir de ella);

- sida (vivido como castigo) y

— Pproyecto de vida reparador (hacer algo por los dem4s).

5) ANALISIS DE LA IDENTIDAD (DEMAZIRRE ¥ DusBar}

to, teniendo en cuenta ademds el objetivo del trabajo en el marco en el que se relevé Este enfoque, como dijimos, comienza por identificar las secuencias, los actan-
la historia de vida (el andlisis de las trayectorias de vida de consumidores de drogas ¥ tes y las proposiciones argumentativas, construyendo los opuestos ldgicos o con-
por via inyectable afectados por el VIH), lleva a identificar el cambio en of estilpde §  sensuales para cada uno de ellos. Aplicando este esquema a la historia de Roberto,
vida a partir de la experiencia carcelaria como categoria con la que ge vinculan en ¢ tendriamos:

La biisqueda de una categoria central que englobe los distintos aspectos del rela-

eslabones que en Ia interpretacién de Roberto lo condujeron a incurrir en conductas :z Oposiciones de Oposiciones de Oposiciones de .
delictivas y de riesgo para su integridad fisica; enla etapa posterior, el desarrollo de i secuencias actantes proposiciones argumentativas
ree e lollevan a dese flar actividades intelect: i ‘ -

a esut?sosp{?;bilgdadves dad: p::-] li-’: enf:;;r:::iaad)_ ® intelectuales y artisticas y ¢l freng soledad, transgredir raglas / es- | padre ausente, madre indiferen- | qusencia de imagen masculina fusrte

tar cantenddo, ser “normal” te /! contenclén institucional ! presencla de limites dados por fa

El cambio, como categoria central, tiene lag siguientes propiedades: representa fale de libertad y por la enfarmedad

un eambio en cuanto a las actividades realizadas para cahseguir dinero y un cambio
en cuanto a la valoracién “moral” de sq vida anterior y actual {(e] Propésito de “no

nifez y adolascencla-uventud | 8 mismo sin imporarie el préji- | hacer “la de uno™ sin reparar en &

hacer dafie a nadie” del presente encubre un autorreproche por los “dafios® cometi- conflictvas / adulcez en equiiibrio | ma ni el autocuidado / & mismo | dato 3 otros / hacer cosas gradfican-
dos anterinrmente). preccupado por el otroy of au- | tes para ung hadiendo camblén bien
La “soledad” y “el hacer o que uno quiere” son los niicleos tematicos que, en la tocuidado ' a atros

medida en que atraviesan segin el relato toda la trayectoria vital, garantizan la
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delinquir, consumir, vivir en el
presente f trabajo intetectual,
proceso qua se construye en la
larga duracion

escuefa, vecindario, fa calle, etc.,
tomo escenarios donde trans-
gredia normas / figuras protec-
toras: directora de educacion del
penal, infectdloga, novia actual;
instituciones: circel, hospital,
fundacién, grupo de teatro

no poder pensar no saber por qué
hacia ciertas cosas / proyecto reflexi-
v0 2 partir de la chrcel

placeres sensoriales / placer par
el reconccimiento social

¢l sclo / &l ¥ otros que lo reco-
nocen

insatsfaccidn, Inconformismo, bas-
queda de sensiciones a través de)
consumo de drogas / estar en paz
consigo mismo, hacer cosas que lo
gratifican

falta de preocupacitn por la sa-
lud { preocupacidn por la salud
en términos del proyects futu-
o

€&l solo f &l y otros que s¢ pre-

ocupan por &, como $u hovia
actal

Inconcienciy con respecto a bo que
23 "bueno™ y “malc" para &l / darse
cuenta de jo que Je haca bien y mal

Si se trata de varias historias de vida, el anslisis prosigue eligiendo las coinci-

dencias en las oposiciones de cada uno de los elementos. En un trabajo realizado con
personas afectadas por el VIH, cuyo modo de infeccién habia sido el consumo de
drogas por via inyectable (Kornblit, ed., 2000), en el que Roberto fue uno de los
entrevigtados, el andlisis llevé a la siguiente sfntesis:

Oposiciones de
secuencias

Oposiciones de
actantes '

Qposiciones de
proposiciones argumentativas

ser querido o no ser querido

padres afectuosos ¢ padres re-
chazantes / grupo de consuma /
lideres grupales

critica a la familia e recuperaclén de
los valores familiares

estudiar / trabajar o consurmir

escuela / dmbito laboral o calle /
odo f grupo de consumo

poder hacar / ser o no poder hacer /
no ser

estudiar / trabajar o delinquir
como estilo de vida / circunstan-
cialmente

escuela / dmbito laboral / 0 calle
f ocio f grupo de consumo

ser un “chico buena™ / pensar o de-
linquir racionzimente / delinquir par
impulso f no pensar

cuidarse o no cuidarse

si mismo durante la abseinencta
o &f rnisme durante &l consuma-
Instizuciones provectomas & ins-
tituciones dudosas

diferenciarse del mundo de s dro-
gas ! de Ia sensaclédn de carencia afec-
tiva 0 No recuperar & autoestima

cuidar al otre o no cuidar 3l otro

si mésmo en algunas refaciones /
ances o si Misme an otras reka-
ciones / ahora

pensar en el otrp / ser consciente o
no imporar mis que o consumo /
ser inconscienta

EERy I D)

" IR T

Eate cuadro, resumen de las ocho historias de vida‘incluidas en el estudio men-
cionado, es el esqueleto a partir del cual se redacta el informe final.

* % ¥

Si bien cada uno de los enfoques aplicados al a.né]isis.del‘ll relat; :t‘;.r v:iiaidiie-
hemnos presentado subraya diferentes aspect%s, tt;uf:rse elt:: :11:31_ ae:ir; a:.1 tratar do idet
i i i ticas. Es a
tificar sus dimensiones méds caracterfs I ; AT O I o sociologia com-
ctiva del investigador y se mscnbe en adici :
gor:;zigzr?:e trabaja con los significados atribuidos tax‘;m pot; el smpt:t;oﬁ?zz E::;;l
ist i igtori ida. Dentro de esta pers ,
entrevistador a los hitos de la historia de vi o -
i i laramente del modelo que llevaa o
los enfoques mencionados ge d}ferenmgn c e e prosasos oo
nte la voz a los entrevistades, intentando no in _ Y
l::?:saﬁeen la interpretacién que los lectores hagan de los relatos obtenidos.




