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Dirección de Informática y Multimedia (DIM) 

Funciones y áreas de trabajo 

La Dirección de Informática y Multimedia de la FPyCS, dependiente de Decanato, es la 

responsable de propiciar la generación de espacios de formación, intercambio e investigación 

vinculados al campo de la comunicación y TICs; realizar el mantenimiento del parque 

informático y de las redes de la Facultad e impulsar producciones multimediales que colaboren 

con la difusión de conocimientos y espacios académicos. 

Desde este espacio, dirigido por el Lic. Martín González Frígoli, se busca a través del Área de 

Capacitación e Investigación fomentar la capacitación y la relación de investigadores, 

docentes y alumnos con una mirada compleja, integral y crítica sobre la sociedad de la 

información y las tics desde una perspectiva comunicacional. 

A su vez, la Dirección a través del Área de Infraestructura y Redes realiza el mantenimiento de 

la infraestructura y las redes, brindando soporte técnico a toda la Facultad. Por otra parte, el 

Área de Desarrollo Multimedial realiza diversas producciones comunicacionales con soporte 

digital, dando a conocer numerosos equipos de trabajo y proyectos generados en nuestra casa 

de altos estudios. 

Al momento del cierre de este informe, el día 2 de diciembre, el Consejo Directivo de la 

Facultad aprobó por unanimidad la creación de la Secretaría de Vinculación Tecnológica, que 

amplió las funciones de la DIM. 
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La DIM en números 

 

Sitios realizados en 2011: 18 -5 sitios y 13 subsitios-. 

Sitios en desarrollo: 4 sitios y 1 blog 

Sitios totales a los que se da mantenimiento: 24 subsitios, 18 sitios y 3 revistas digitales 

Sitios planificados para el año que viene hasta el momento: 3 sitios, 15 subsitios. 

Boletines realizados: 3 

Cantidad de usuarios de perio.unlp.edu.ar en el año: 495.361 visitas 

Páginas más visitadas este año: Periodismo Deportivo (37.122), 

Question (36.000 aprox.), e-Tesis (22.002), Reporteros (16.409), 

RadioPerio (14.218), Revista de Juventud (8.828), Observatorio de Jóvenes (8.304) 

Correos nuevos: 30 casillas. 

Backup de información: 107 equipos 

Formateo y reinstalación: 119 equipos 

Actualización del Sistema Operativo: 138 equipos 

Reparación de Hardware: 115 equipos 

Armado en base a equipos en desuso: 11 equipos 

Cambio de tonner en impresoras: 171 recargas 

Equipos entregados al Proyecto E-Basura para reciclaje: 100 

Tesis asesoradas: 4 (3 aprobadas, 1 plan aprobado)  

Conversatorios y charlas organizadas: 3 

Proyectos de extensión: 2 (1 aprobado para financiación y 1 a la espera de aprobación) 

Proyecto de investigación: 1 (a la espera de aprobación)  
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Área de Desarrollo Multimedial 

 

Funciones  

El Área de Desarrollo Multimedial es la encargada de realizar diversas producciones 

multimediales: sitios web, proyectos especiales, presentaciones interactivas, boletines, 

revistas digitales, plataformas de e-learnig, diseño de imagen e identidad web. Además, 

capacita los administradores designados en el uso de las plataformas desarrolladas, asesora 

para la apertura hacia redes sociales y colabora en estrategias de utilización de herramientas 

web para el posicionamiento on line.  

  

Acciones 

Sitio web de la Facultad de Periodismo 

Se realizó durante este año el agregado de 3 subsitios, se mejoró el manejo del calendario, 

pudiendo la gente de Prensa agregar directamente las notas que se publican en el calendario 

de la Facultad. Esto permitió una mayor facilidad para poblar el calendario. 

También se modificó la forma en la cual se cargan efemérides, pudiendo ahora definir un 

rango de fechas y una periodicidad, lo que posibilita que la gente de Prensa solamente cargue 

una sola vez las efemérides que se repiten en el tiempo. 

Se agregó una línea de tiempo de Dipity de varias fuentes: Noticias de Prensa, YouTube de 

audiovisual, Twitter de Prensa, y algunas más. 

 

Las visitas del último año fueron de 495.361 visitas, con 182.054 visitantes únicos. 
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El pico que se ve es del 28 de marzo. La línea se ve dentada debido a la baja de las visitas los 

fines de semana. El promedio diario es de 1400 visitas. 

Se mejoró muchísimo el promedio de tiempo en el sitio por diferentes motivos, uno de ellos 

fue la incorporación del contenido relacionado dentro de las notas, ya que el visitante que está 

leyendo una nota tiene accesible las últimas notas que tienen relación con la que lee. Este 

número hay que tratar de mejorarlo, sin embargo también hay que tener en cuenta que este 

tiempo no representa el tiempo en subsitios como las web de cátedras, RadioPerio y otros. 

 

Sitio Web de Cátedras 

http://perio.unlp.edu.ar/catedras/ 

http://perio.unlp.edu.ar/catedras/
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Se realizó el diseño y la implementación de la Web de Cátedras. Actualmente en estado beta, 

este sitio permite la creación de una web de cátedras en una hora, tomando la plantilla 

general del sitio y dejando en el equipo docente la organización de su contenido. 

Este proyecto surgió con la iniciativa de pensar en una solución general a la gran demanda de 

sitios web para cátedras que veníamos teniendo. 

En este momento están funcionando 10 cátedras, entre ellas el proyecto creado entre la 

Dirección de Grado y la Sec. de Extensión: Asesoramiento y seguimiento de tesis en 

extensiones áulicas. 

El sitio también permite la comunicación entre docentes y alumnos, y entre alumnos de 2 

formas: a través de comentarios y mensajes privados, y a través de la funcionalidad de 

Preguntas y respuestas. 

Viendo la gran cantidad de 

preguntas que se realizan a diario 

en el Dpto. de Alumnos, en la Sec. 

Académica y en las Redes 

Sociales, se pensó una 

funcionalidad que organice esas 

dudas y sus respuestas, y que 

quede enmarcado en un ámbito 

de consulta permanente, para 

crear al mismo tiempo una 

comunidad virtual con los 

alumnos.  

Esta funcionalidad fue realizada 

hace poco y ya vamos analizando 

estrategias para el año que viene 

ya que el principal competidor 

/Aliado es el grupo de Periodismo 

en Facebook (ver imagen). 

 

Visitas desde el 14 de Septiembre: 1.560. 

Sitio web DIM 

http://perio.unlp.edu.ar/dim 

Se realizó el diseño de la marca de la Dirección de Informática y Multimedia. A partir de acá se 

realizó el diseño del sitio web y luego la implementación. 

Las funcionalidades que tiene este sitio son: 

http://perio.unlp.edu.ar/dim
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Creación de notas por cualquiera de los 

miembros, categorización de notas, 

creación de páginas internas, en cada 

uno de estos se puede agregar imágenes, 

vínculos, se puede compartir en redes 

sociales y ubicarlas en el rotador 

principal del sitio. 

En el sitio de la DIM se implementó 

también un sistema pequeño de 

incidentes, lo que colabora a la 

organización del los incidentes con los que trabaja día a día el Área de Infraestructura, y 

además a todas las áreas que quieren organizar los proyectos en los que están trabajando 

dividiéndolos en pequeños tickets.  Se puede aprovechar este sistema para informes anuales y 

para tener un mayor registro de todo lo que se va haciendo en la Facultad. 

 

Se agregó también experimentalmente la posibilidad de que todos los miembros puedan ir 

diciendo brevemente en qué están trabajando, otorgando mayor visibilidad al trabajo de los 

miembros de la Dirección desde la misma web. Esta herramienta funciona como Twitter en 

muchos aspectos y a futuro se planea la integración con esta red social. 

La última herramienta que entró en prueba es la utilización de una WIKI abierta a todos los 

que quieran aportar. Perio.unlp.edu.ar/wiki. En esta Wiki se planea agregar toda la 

información valiosa para el usuario de la Facultad y que es consultada de forma frecuente. 

Visitas desde el 13 de octubre: 903 

 

Harvester para biblioteca y Biblioteca Virtual 

http://perio.unlp.edu.ar/bidcom/ 

http://perio.unlp.edu.ar/bidcom/
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En base al proyecto presentado 

por la Biblioteca para el desarrollo 

de la Biblioteca Digital, se realizó 

la investigación de varias 

herramientas que permitan la 

“cosecha” de datos, es decir un 

soporte para la Biblioteca de la 

Facultad que le permita indexar, 

buscar, organizar, agregar y 

administrar información de 

revistas y repositorios que ya 

cuenten con un protocolo de 

intercambio abierto de datos, que 

permita importar la base de datos 

actual que tiene la Biblioteca y 

sumar información multimedia como audios, videos, pdfs, etc.  

A partir de acá se realizó una primera instalación y configuración de la herramienta OHS (Open 

Harvester System). Se realizaron varias pruebas y correcciones para que pueda funcionar, sin 

embargo fue descartado por no cumplir con ciertos requerimientos que solicitaban las 

autoridades de Biblioteca. 

Luego, se realizó la instalación, 

configuración y corrección de errores 

del sistema para Biblioteca Digital 

DSpace que actualmente está 

investigando la Biblioteca para 

empezar a usarlo.  

http://db.perio.unlp.edu.ar/xmlui/ 

 

 

 

 

Sitio Territorio de Palabras 

http://territorio.perio.unlp.edu.ar/web/ 

Se realizó la conversión del sitio 

actual de Territorio de Palabras: 

sitio estático, que usa flash lo que 

trae una falla en la indexación en 

los buscadores del contenido; a un 

http://db.perio.unlp.edu.ar/xmlui/
http://territorio.perio.unlp.edu.ar/web/
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gestor de contenidos que les permitiera a los encargados del CILE la administración del sitio 

desligándose de la necesidad de pagarle a un desarrollador web externo a la Facultad. 

El sitio todavía no fue lanzado pero la etapa de desarrollo está completa y tiene exactamente 

la misma estética. Lo más complicado de la realización del sitio fue la automatización de las 

clases anteriores, ya que la estructura de números cuenta con 4 talleres que se tenían que 

manejar como unidad. 

 

Sitio EPC – Editorial de la Facultad de Periodismo 

http://www.perio.unlp.edu.ar/editorial/ 

 

Se realizó el boceto del sitio de la Editorial de la Facultad de Periodismo. Luego de varias 

modificaciones y validaciones se llegó al boceto final. 

A partir del boceto se empezó con el desarrollo del sitio. La base de los contenidos se sacaron 

del micrositio realizado para ellos dentro del sitio de Periodismo: 

http://www.perio.unlp.edu.ar/node/40 

Se empezó a realizar la primer implementación de un carrito de compras para la Editorial, 

todavía en etapa de prueba y desarrollo, es algo que requiere de toda una reorganización en la 

forma en la cual vende los libros la Editorial, y que será uno de los desafíos para el año que 

viene. 

http://www.perio.unlp.edu.ar/editorial/
http://www.perio.unlp.edu.ar/node/40
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Sitio para el iiCom: 

http://perio.unlp.edu.ar/iicom/ 

Se realizó la marca del Instituto, con la 

participación activa de los integrantes, luego de 

varios ajustes se llegó a la versión actual.  

A partir de acá se realizaron los bocetos iniciales 

del sitio web, tomando en cuenta una estética que ya se viene utilizando y mejorando para 

relacionar con el sitio de la Facultad de Periodismo. 

El sitio del IICOM es el espacio web donde el instituto  podrá mantener informados a los 

visitantes acerca de las actividades que irá desarrollando.  Su desarrollo está planificado en 

tres etapas: 

Etapa 1: el objetivo es lograr espacio de comunicación 

desde el instituto hacia los visitantes (tanto miembros 

como ajenos). Esta etapa ya ha sido desarrollada para 

operar durante el mes de receso como fue solicitado. 

Actualmente el sitio cuenta con una sección 

denominada “Agenda” donde se pueden visualizar los 

eventos programados. 

Etapa 2: se buscará desarrollar el ítem “productos” en 

el cual se mostrarán detalles de cada producción que 

se haya llevado a cabo. El contenido, en primera instancia, estará comprendido por álbumes 

de fotos, galería de videos, presentación de las notas en forma de lista de títulos, 

conversatorios, y otros que puedan surgir en futuras indicaciones. La idea es ligar cada uno de 

los elementos mencionados con su respectiva línea de investigación, para así conectar a 

visitantes interesados  con las líneas de investigación correspondiente. Actualmente se 

encuentra en desarrollo. 

Durante esta etapa se desarrollará, también, el área “proyectos” que consiste en migrar la 

base de datos, actualmente alojada en una pc, hacia el servidor web para ser visualizado en el 

sitio. 

http://perio.unlp.edu.ar/iicom/
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Etapa 3: se incluirá un sistema de login para usuarios registrados, para así fomentar el 

desarrollo de líneas de investigación mediante el aporte de los miembros del IICOM 

directamente en el sitio.  

 

 

Sitio web El andén deportivo: 

http://perio.unlp.edu.ar/elandendeportivo/ 

Se realizaron los bocetos del sitio, en 

base a una estructura solicitada por 

El Andén, luego de varias propuestas 

se llegó a una versión para iniciar el 

desarrollo. 

El andén deportivo es uno de los 

sitios encargados más 

recientemente, por lo tanto, se 

encuentra en desarrollo. Consiste en 

presentar la información deportiva en forma organizada, discriminando por deporte, por club 

de fútbol de primera y por tipos de contenido (videos, imágenes, texto o todas ellas incluidas 

en un mismo cuerpo). 

 Al momento de este informe, cuenta en la página principal (home) con dos rotadores de 

imágenes, uno más grande, ubicado a la izquierda de los escudos de los clubes de fútbol, y otro 

en la zona inferior, donde se publican imágenes más pequeñas que rotan de a dos. En ambas, 

la imagen está acompañada por el título y una breve descripción del contenido de la nota. 

Haciendo click sobre cada una, se accede al contenido completo. 

http://perio.unlp.edu.ar/elandendeportivo/
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 Haciendo click sobre los escudos, se accede a la página del respectivo club de fútbol de 

primera división, allí se verán las notas relacionadas a cada institución en particular. 

 Desde el banner “escuchar en vivo” se puede acceder a un reproductor online de la radio del 

andén. Actualmente se encuentra disponible este recurso, pero falta la conexión con el canal 

de streaming que propongan los miembros del andén, realizada la misma se podrá escuchar la 

transmisión. 

Desde el link del menú “galería de videos” se accede a los videos publicados en el sitio, se 

pueden reproducir directamente desde esa página o se puede visualizar la nota con la que 

están relacionados haciendo un click sobre el título que aparece sobre el video. 

 Luego, se encuentran activos los links del menú “¿quiénes somos?” y “contacto” para ser 

visualizados. 

Capturas:  

 

 

e-Tesis 

Durante este año se realizó la actualización del gestor de contenidos y algunas reuniones de 

capacitación sobre algunas de las funcionalidades en la Dir. de Grado y las primeras 

conversaciones sobre un cambio en la estética del sitio de Grado con el objetivo de renovar y 

reorganizar algunos contenidos. 
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Periodismo Deportivo 

Este año se actualizó el gestor de contenidos. Desde hace algunos meses se están probando 

diferentes estrategias para pelear contra el SPAM del que sufre este sitio. Se probaron 

distintos métodos de CAPTCHAS (imagen que solamente puede leer una persona): número, 

letras, cuentas matemáticas; y también servicios como Mollom y otros servicios que tratan de 

disminuir el impacto de los robots en la web. 

También se está planificando posiblemente para el año que viene una renovación estética. 
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Observatorio de Jóvenes, comunicación y Medios 

http://www.perio.unlp.edu.ar/observatoriodejovenes/ 

Este año se renovó la estética y la estructura de contenidos del sitio, además se actualizó el 

gestor de contenidos. 

La renovación de la estructura de contenidos estuvo a cargo de Paloma Sánchez, una de las 

encargadas del sitio del Observatorio. 

En este momento se está encarando una nueva etapa de bocetado para ajustar la estética 

actual. 

Estadísticas: 

 

Revista Argentina de Juventud 

Este año se actualizó el gestor de contenidos, solucionando problemas de seguridad. También 

se ayudó en uno de los números del año con detalles de manejo. 

Estadísticas: 

http://www.perio.unlp.edu.ar/observatoriodejovenes/
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Periodismo Adultos Mayores 

http://perio.unlp.edu.ar/periodismoamayores 

Este año se actualizó el gestor de contenidos, 

también se renovó un poco la estética de la página 

inicial, y la estructura de contenidos del sitio. Se 

sumó la posibilidad de menú desplegable, íconos de 

redes sociales y un rotador de imágenes que las trae 

de la misma galería de imágenes que administran 

ellos. 

Estadísticas: 

 

http://perio.unlp.edu.ar/periodismoamayores
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Question 

http://perio.unlp.edu.ar/ojs/index.php/question/index 

 

Este año se realizó la migración de la Revista Question. Se migraron los número de 5 años de 

publicaciones, en total fueron 913 artículos. 

Se preparó el gestor de revistas digitales para tener la estética planeada en los bocetos, se 

investigó también la posibilidad de modificar la estructura visual para salir de lo común de 

todas las revistas alojadas, pero no se pudo debido a la carga de trabajo que se necesitaba, sin 

embargo no es una tarea abandonada, para poder ofrecerles esa posibilidad a las revistas 

actuales. 

Se capacitó a los integrantes de la revista para poder administrarla y resolver los problemas de 

los autores y de los revisores, quienes participan activamente en su realización utilizando la 

misma plataforma. 

Estadísticas desde el 27 de marzo de este año 

 

http://perio.unlp.edu.ar/ojs/index.php/question/index
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Otros sitios 

En Extensión en Red se realizó una actualización de seguridad en el gestor de contenidos al 

igual que en RadioPerio, la cátedra Administración y Gestión, el sitio de Reporteros, en el blog 

CDM y en el sitio del Observatorio comunicación y Salud. Algunos números: 

Extensión en Red: 3.996 visitas 

Reporteros: 16.330 Visitas 

RadioPerio: 14.188 visitas 

Comunicación y Salud: 2358 visitas. 

Sitio Periodismo en vivo 

http://perio.unlp.edu.ar/envivo/ 

Debido a la gran cantidad de Conversatorios, congresos, conferencias, defensas de tesis y por 

un intento de difundir en vivo el escrutinio en las elecciones, se desarrolló una página en la 

cual se podían ver y escuchar transmisiones por streaming en vivo. 

Para esto, junto con el Área de Infraestructura y Redes y algunos compañeros de Audiovisual y 

Radio, se evaluaron las condiciones necesarias para la transmisión de video y audio en vivo. 

Actualmente se usa el servicio gratuito, y con algunas limitaciones, de USTREAM: 

http://www.ustream.tv/channel/envivo---periotv 

Se le fue dando una estética particular para cada uno de los eventos que se desarrollaron y se 

transmitieron a través de PerioenVivo. Las funcionalidades también eran a medida, dando 

opción de tener una sala de Chat usada en las charlas NTICs, la posibilidad de tener imágenes y 

banners gráficos con información del evento, y algo que se usó especialmente para la 

transmisión del escrutinio, una ventana de seguimiento en redes sociales, en la cual se podía 

ver en tiempo real actualizaciones en Twitter que tenían relación con las elecciones en toda la 

Universidad de La Plata, a través de los 

hashtags (categorías) 

#eleccionesestudiantiles2011 #unlp 

#periodismoelige. 

http://perio.unlp.edu.ar/envivo/
http://www.ustream.tv/channel/envivo---periotv
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Otras transmisiones que se realizaron fueron: las charlas NTICs, las elecciones estudiantiles, el 

Segundo Conversatorio sobre Comunicación y Tecnologías de la DIM  el conversatorio 

organizado por el iiCom, las charlas organizadas por el Observatorio de Jóvenes sobre Jóvenes 

y Legalidad y un encuentro de Rock organizado por Cultura de la Facultad de Periodismo. 

Uno de los eventos más importantes que se transmitió este año fue el COMCIS, en este evento 

se realizó una transmisión en vivo de la charla que mantenían a través del SKype, Néstor García 

Canclini (desde la Facultad) con Arjun Appadurai (Universidad de Chicago, EEUU). Esta charla 

se transmitía al mismo tiempo por internet y en el aula anfiteatrada para los estudiantes. 

También se realizó para este evento un blog, que gestionaron los encargados del congreso: 

http://perio.unlp.edu.ar/congresoperio 

http://perio.unlp.edu.ar/congresoperio
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Elecciones estudiantiles 2.0 

El equipo de la DIM trabajó activamente en la comunicación digital del escrutinio y los 

resultados de las elecciones estudiantiles de la Facultad, llevadas a cabo los días 3, 4 y 5 de 

noviembre en la sede del Bosque. 

La previa 

Anticipando las elecciones, Sergio y Alek actualizaron y optimizaron el software que se utiliza 

para cargar en vivo los resultados de cada urna. 

El software fue desarrollado especialmente para la Facultad por Sergio y se utiliza desde el año 

2002, mejorándose año a año. 

Alek fue el encargado de cargar las listas que se presentaron y las urnas habilitadas para las 

elecciones estudiantiles 2011.   

Durante 

Dario y Fabricio, en conjunto con la Secretaría de Producción Audiovisual, se encargaron de 

transmitir en vivo el escrutinio a través del link www.perio.unlp.edu.ar/envivo, poniendo a 

disposición un canal de comunicación en vivo para toda la comunicad educativa, que colabora 

en la transparencia de los comicios. 

Por otra parte, a partir de una segmentación de contenidos realizada por Vicky y Rodrigo, Alek 

configuró una línea de tiempo real de hashtag  vinculados a las elecciones estudiantiles de la 

Facultad y de la Universidad: #EligePeriodismo creada por nosotros, #UNLP, 

#EleccionesEstudiantilesUNLP y #EleccionesEstudiantiles2011. 

Gracias a la colaboración de la Secretaría de Producción e Intendencia se armó, dentro del aula 

del escrutinio, un espacio específico para que Alek y Hernán fueran cargando los resultados de 

las distintas urnas en el software de  las elecciones estudiantiles, que podía verse en el 

link www.perio.unlp.edu.ar/sistemas/elecciones2011 (donde hoy pueden consultarse los 

resultados finales). 

Además, Marcos y Sergio dieron soporte a las redes y al software por cualquier eventualidad y 

Martín coordinó el trabajo de todo el equipo. 

De esta manera, 950 usuarios visualizaron el escrutinio en vivo y se informaron en simultáneo 

sobre los resultados parciales y totales de las elecciones en Twitter. Desde las 18 a las 21 hs., la 

twittera oficial fue Victoria a través de nuestra cuenta @dim_perio . 

 

http://www.perio.unlp.edu.ar/envivo
http://twitter.com/#!/search/%23UNLP
http://www.perio.unlp.edu.ar/sistemas/elecciones2011
http://twitter.com/#!/dim_perio
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Cambio de Sistema Webmail (correo electrónico) de la Facultad 

Se implementó la puesta en marcha de un nuevo sistema de webmail, más dinámico y 

moderno que el anterior y con la posibilidad de generar mails con textos enriquecidos. Sin 

embargo, el viejo sistema de webmail se mantiene por un tiempo hasta que los usuarios se 

sientan cómodos con el nuevo sistema. 

  

Desarrollo de Software para la Fotocopiadora 

El Lic. Sergio Kessler, del equipo de la DIM, desarrolló un software específico para la 

administración de la Fotocopiadora. El sistema, realizado a partir de un pedido del Centro de 

Estudiantes, permite que los alumnos ingresen y busquen la bibliografía que necesitan 

especificando la materia. A partir de ahí, la búsqueda se filtra por título, autor, precio y otros 

datos.  

Por otro lado, el sistema posee un módulo de administración, manejado por el personal de la 

Fotocopiadora, que se utiliza para actualizar y cargar el material disponible en el sistema. 

El software generado por la DIM permite optimizar el orden y registro del archivo de la 

Fotocopiadora, posibilita una mejor atención de los alumnos y de los docentes de la Facultad y 

agiliza la búsqueda de material para el fotocopiado. 

 

Administración de servidores de Web y Correo  

Se realizó un mantenimiento preventivo y reactivo para la eficiente para la performance de los 

servidores principales de la facultad, asegurándose que los principales servicios como correo 

electrónico, sitios webs, sistemas y bases de datos funcionen correctamente y sin problemas 

de seguridad. 

Este año se llevó la adquisición de un nuevo servidor de alta performance por parte de la 

facultad, el cual se utilizó para llevar a cabo una migración del servidor de correo, 

reemplazando el viejo servidor por el nuevo sin ninguna pérdida de datos ni de configuración 

de los usuarios. Una de las principales motivaciones para realizar la migración del servidor de 

correo fue la evidente sobrecarga que presentaba el servidor anterior, el cual se notaba por las 

constantes demoras que sufría. 

Se crearon nuevas listas de email para el envío de boletines informativos y tareas 

administrativas de mantenimiento en el resto de las actuales. También se crearon alrededor 

de 30 nuevas cuentas de correo. Estas se realizan por pedido a la Dirección. 



23 
 

Por último, cabe destacar que este tipo de actividades se realizan de manera remota, en 

horarios de poco uso o durante los fines de semana, con el objetivo de generar la menor 

cantidad de molestias posibles para el usuario.   
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Área de Infraestructura y Redes 
 

Funciones 

Planificar, implementar y mantener la red wi fi inalámbrica en las Sedes del Bosque y en la de 

calle 44; realizar los concursos y licitaciones para las compras de hardware e insumos 

(servidores, routers, equipos, multifunciones, etc.);  llevar  a cabo las trasmisiones en vivo vía 

internet (streaming) de eventos destacados de la Facultad (Congresos, defensas de tesis, etc.); 

Dar soporte tecnológico a Radio Perio (www.perio.unlp.edu.ar/radioperio); mantener, 

actualizar y resguardar los datos de los servidores web y de correo; crear y administrar las 

cuentas de correo electrónico del dominio @perio.unlp.edu.ar; actualizar, mantener 

preventivamente y reparar la planta informática de toda la Facultad; administrar e instalar 

software; atender consultas y pedidos de usuarios en lo referido a infraestructura. 

 

Acciones 

Mantenimiento del parque informático, Infraestructura y redes 

A continuación se detallan todas las mejoras realizadas en las redes de la facultad, 

contemplando ambos edificios de la FPyCS (edificio del bosque y de calle 44). 

 Se realizaron Backup de la información de  las maquinas de los usuarios en 107 

equipos. Depende del peso de la información pero por lo general lleva varias horas 

copiar los datos.  

 Formateo de maquinas e instalación de sistema operativo en 119 equipos. En PC´s 

nuevas, compradas por la Facultad y en PC´s ya existentes en el parque informático.  

 Actualización de sistema operativo en 138 equipos. Este año se pudo actualizar todas 

las maquinas de la facultad.   

 Atención a usuarios: docentes, no docentes y alumnos que consultan sobre la 

instalación y el uso de  programas específicos. 

 Instalación de software para el uso particular de cada área, teniendo en cuenta  las 

posibilidades de cada PC. 

 Reparación de hardware en 115 equipos. 

 Reutilización de partes de maquinas ya en desuso para reparar equipos más nuevos, 

como así también para sumar equipos que estaban en desuso.  Se sumaron 11 equipos 

más al parque informático. 

http://www.perio.unlp.edu.ar/radioperio
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 Retirar, llevar a recargar e instalar cartuchos y tóner de las impresoras. 

 Instalación de equipos informáticos con funciones en red de forma temporal en 

inscripciones, votaciones y eventos que  la Facultad requiere. 

 Instalación de software que se van necesitando ha pedido de los docentes en el aula 8 

para que puedan dar clases eficientemente. 

 Además, existen problemas muy diversos que se van presentando, debido a la gran 

cantidad de ataques de virus que existen hoy a través de la web, al descargar archivos, 

o que se transportan desde los pendrive, cd o dvd.  

 Implementación de un sistema de incidencias soportada por la misma página de la 

DIM. Ayuda a mejorar el orden y la entrada y salida de equipos de la oficina. Además 

nos da una estadística más fiel del trabajo que se lleva a cabo en la dirección.  

 En el aula 8, además del mantenimiento del funcionamiento general de estas 

maquinas, se atienden las necesidades de los docentes para dar sus clases. Se 

instalaron el software necesario para cada clase específica.   

Mantenimientos generales 

 Cableado provisorio para las Elecciones y transmisiones de streaming fuera del 

edificio. 

 Traslado de equipos del aula 8 y de la DIM al aula 7 y a la Anfiteatrada  para las charlas 

y congresos. 

 Devolución de los equipos al aula 8 y la impresora a Enseñanza. 

 Colaborando con la Secretaría de Producción: instalación de PC’s y cañón en las aulas. 

 Soporte a usuarios en general tanto en el Bosque como en calle 44. 

 

RadioPerio 

Se le brindó soporte técnico, lo que entre otras cosas incluyó el cambió de la conexión por una 

dedicada de Speedy para una solucionar los problemas de streaming de audio de RadioPerio. 

Además se dio soporte en la trasmisión en vivo realizada desde la facultad de Humanidades en 

el  marco del 9° Congreso Argentino y 4°Latinoamericano de Educación Física y Ciencias 

Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educación de la Universidad Nacional de La Plata, 

realizado del 13 al 17 de junio. 

Sistemas de Expedientes 

Se realizaron altas, bajas y modificaciones en el Sistema de Expedientes.  
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Visita de Hugo Chávez a la Facultad 

_  RadioPerio: Correcto funcionamiento.  Total máximo de escuchas simultáneos= 39, a las 

19:17 hs. 

_ Conexión de notebooks del personal de Chávez y Medios de Prensa a la red wi-fi. 

Colaboración junto al Cespi de la reparación de la fibra óptica. 

Debido al daño físico de la fibra óptica que provee de Internet a la FPyCS, se trabajó de forma 

conjunta con el Cespi, pudiendo resolver el problema en menos de 10 días, y contemplando el 

nuevo edificio en la instalación de la nueva fibra óptica instalada. 

Comisión de Discapacidad 

Al crearse este año la Comisión de Discapacidad de la FPyCS, se le solicitó a la DIM que forme 

parte de esta Comisión actuando como facilitador en lo referido a la tecnología y discapacidad. 

Ya se ha trabajado en la conversión de alrededor de 15 documentos. 

Instalación de 3 nuevos AP´s: 

Para una mejor conectividad de la red Wi – Fi del Edificio del Bosque, se instalaron 3 nuevos 

AP´s: 

 Uno en el Área de Gráfica 

 Uno en la puerta de Decanato 

 Uno pasillo UDP / Enseñanza 

E-Basura 

En un trabajo conjunto con el Programa de E-

basura de la Facultad de Informática de la UNLP y 

el LINTI, la DIM realizó un relevamiento de los 

equipos informáticos obsoletos de las dos sedes de 

la Facultad y envió para su reciclaje 34 PC’s, 32 

monitores, 9 impresoras y muchos teclados, mouse 

y parlantes que por su antigüedad o daño eran 

inutilizables. 

Anteriormente, la DIM guardaba los residuos informáticos de la Facultad siendo consciente de 

la problemática ambiental que implicaba descartarlos sin darles un tratamiento adecuado, 

pero sin tener un espacio institucional al cual recurrir para solucionar la problemática. Fue así 
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como a lo largo de los años se fueron acumulando numerosos equipos, tanto en la oficina de la 

Dirección como en otras dependencias de la sede de 44 y del Bosque. 

Meses atrás se realizó un exhaustivo relevamiento de los equipos que se enviarían para 

reciclaje, que fueron dados de baja administrativa a través de la Dirección Económico 

Financiero de la FPyCS. 

Finalizadas las gestiones previas, el 23 de noviembre de 2011 el equipo de la DIM participó en 

el traslado de dichos equipos a las oficinas del proyecto E-Basura. Con gran esfuerzo Alejandro, 

Darío, Federico, Fabricio y Hernán lograron reunir el material requerido para facilitar la labor 

colectiva, presentando en tiempo y forma todos los residuos de la Facultad para su correcto 

tratamiento. El volumen de la carga resultó muy importante, completando la capacidad del 

flete contratado para el viaje. 

El personal de E-Basura colaboró activamente en todo momento para brindar un servicio de 

suma importancia para el cuidado del medio ambiente, y serán los encargados de completar el 

proceso, restaurando y reacondicionando el hardware dañado para ponerlo en condiciones 

operativas. A su vez, instalarán en dichos equipos sistemas operativos desarrollados a través 

de  Software Libre y aplicaciones educativas generadas por la Facultad de Informática, para 

luego ser donados a fin de contribuir en la reducción de la brecha digital. 
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Área de Capacitación en Investigación 

 

Funciones 

El Área de Capacitación e investigación tiene como objetivos primordiales organizar 

encuentros de investigadores, jornadas de debate, capacitación y otras actividades que 

puedan aportar a la implementación de una política de investigación en el campo de la 

Comunicación y las Nuevas Tecnologías en la Facultad. 

Por otra parte, busca difundir e propiciar la incubación de experiencias y proyectos específicos 

con lenguaje multimedial. 

Además, este espacio nuclea y asesora tesistas que trabajan con temáticas vinculadas e 

impulsa proyectos de investigación e intervención específicos. 
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Acciones 

Curso de Ingreso 2011 

A partir de una iniciativa de la DIM se incorporó por primera vez al curso de ingreso el Taller de 

Producción Multimedia, espacio que se encargó de introducir a los nuevos compañeros en las 

características de la comunicación digital. 

Como el resto de los espacios de formación del ingreso el Taller de Producción Multimedia se 

encarga de propiciar la expresión y el uso de los lenguajes, así como a la comprensión de 

textos y la capacidad de análisis crítico. 

En este sentido, se busca formar alumnos productores de conocimiento. Esto implica 

desnaturalizar la construcción de lo real como algo dado y abordarlo problematizándolo. 

Desde la Facultad, creemos que el curso de Ingreso es fundamental para dar los primeros 

pasos dentro de la Universidad y es por ello que este año desde la DIM impulsamos una nueva 

propuesta para brindar más y mejores herramientas en la formación profesional de los 

comunicadores. 

Seminario de posgrado en la Especialización de Edición y Periodismo Cultural 

El Director de la DIM, Martín González Frígoli, y Paloma Sánchez dictarán un seminario sobre 

Usos y Producción con Nuevas Tecnologías de la Comunicación, en el marco de la 

Especialización en Edición de la Facultad. 

El seminario, que se desarrollará en el primer cuatrimestre de 2012, estará dirigido a 

profesionales interesados en conocer, analizar, generar, adaptar y evaluar contenidos para las 

diversas comunidades existentes en Internet, en el marco de una política estratégica e integral 

de comunicación, sea ésta individual o colectiva. 

Conversatorio Permanente sobre Comunicación y TICs 

1er Conversatorio en el marco del COMCIS 

En el marco del Congreso en Comunicación y Ciencias Sociales de la Facultad de Periodismo y 

Comunicación Social de la UNLP, la Red Iberoamericana de Doctorandos en Comunicación 

(RIDOCOM) y la Dirección de Informática y Multimedia (DIM) convocó a tesistas de grado y 

posgrado de múltiples disciplinas que estén abordando Internet como objeto de estudio en sus 

proyectos de tesis a participar de un Conversatorio. 
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El encuentro se realizó el 30 de agosto en la Sede del Bosque. El propósito fue abrir un espacio 

de diálogo, reflexión y análisis alrededor de los múltiples abordajes que se están generando 

actualmente en las investigaciones en torno a Internet. 

Esta convocatoria buscó responder a la necesidad de dirigir la mirada hacia el creciente 

número de investigaciones en curso que abordan el tema de Internet y, con el objeto de 

promover el establecimiento y el fortalecimiento de redes de trabajo y colaboración entre 

tesistas. 

2do Conversatorio en el marco del Hybrid Days 

En  el  marco  de  Hybrid Days, Congreso deslocalizado organizado por el Observatorio para la 

Ciber Sociedad la Universidad Nacional de Educación a Distancia de España, realizamos junto a 

la  Red  Iberoamericana  de  Doctorandos  en  Comunicación (RIDOCOM) el Segundo 

Conversatorio con tesistas  de  grado  y posgrado que están abordando a las Nuevas 

Tecnologías como objeto de  estudio en  sus  proyectos  de  investigación. 

La actividad fue pensada y organizada por Paloma, Natalia, Martín y Adriana, Esaú y Miguel -

estos últimos de RIDOCOM-. Luego se elevó la propuesta a los organizadores del Congreso, 

resultando seleccionada para llevarse a cabo. Sólo dos universidades latinoamericanas fueron 

elegidas para desarrollar un evento: la FPyCS de la UNLP y la Universidad Nacional Autónoma 

de México.  

El evento llamado ¡¡Ayudame  con  la tesis!! se realizó el 8 de noviembre de 2011 de 10 a 12 

hs. (Argentina) y se llevó a cabo íntegramente de forma online. Hernán nos ayudó con los 

preparativos de la transmisión y Paloma estuvo disertando, al igual que Victoria, quien 

también estuvo a cargo de informar en vivo el desarrollo del evento a través de nuestro 

usuario de twitter @dim_perio y utilizando el hashtag #ayudatesis.  

Esta  convocatoria buscó responder  a  la  necesidad  de  dirigir  la  mirada  hacia  el  creciente 

número  de  investigaciones  en  curso  que  abordan  estas  temáticas.  El  propósito  es  abrir  

un espacio  de  diálogo,  reflexión  y  análisis  alrededor  de  los  múltiples  abordajes  que  se  

están generando actualmente en las investigaciones en torno a las Nuevas Tecnologías. 

Esperamos que  este  espacio  sirva  como promotor  para  establecer  y  mantener  redes  de  

trabajo  y colaboración  entre  tesistas  de  distintos  lugares  geográficos  y  provenientes  de  

diversas disciplinas. 

Actividades Desarrolladas:  
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Pre evento: Octubre 18 a noviembre 07 

Desafío twittero: cuéntame tu tesis en 140 caracteres. Hashtag #ayudatesis 

Para el debate: ¿Cuales son los obstáculos y placeres en la construcción de tu tesis vinculada 

con TIC’s?   

Evento: Noviembre 08 de 10 a 12 hs (hora Argentina) 

El formato a seguir será el de Conversatorio, con una duración total de dos horas, durante las 

cuales los ponentes presentarán brevemente sus temas de investigación y luego, se discutirá 

de manera colectiva sobre los desafíos recurrentes al encarar este tipo de procesos de tesis. 

Post evento: Noviembre 9 a noviembre 15 

Construyendo  una  reflexión  colectiva  ¿Qué  estamos  aportando  con  nuestras  

investigaciones sobre tecnología al campo de las ciencias sociales? Déjame un post en: 

http://ayudameconlatesis.webs.com/ 

Ciclo de Charlas NTICs. 

El viernes 28 de octubre, José Alfredo "Pato" Galván, Norberto "Ruso" Verea y el Lic. Andrés 

López disertaron en el encuentro "Las NTICs en las prácticas periodísticas: un enfoque desde el 

deporte", la primer charla del Ciclo "Comunicadores 2.0: El uso de las TIC en la práctica 

profesional" organizado por la Dirección de Informática y Multimedia (DIM) de la FPyCS. 

Alrededor de un centenar de alumnos se 

dieron cita a las 18 hs. en la sede del Bosque 

en donde para comenzar, Victoria Gagliardi, 

miembro de la DIM, realizó la apertura 

enmarcando la temática de la charla y 

presentando a los invitados. 

A continuación tomó la palabra "el Pato" 

Galván, Locutor nacional especializado en 

Periodismo Deportivo y conductor de programas de televisión en distintas señales de cable, en 

América y Telefé. En la actualidad conduce el programa “Esta sí”, transmitida por FM Cielo 

103.5 de 15 a 19 horas. 
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Luego llegó el turno del Lic. Andrés López, Profesor Titular de Periodismo Deportivo I de la 

FPyCS de la UNLP, Editor de Política del Diario Diagonales y Creador del blog “3.05 Nuestro 

Básquet”. 

Por último, llegó el turno de Norberto "Ruso" Verea,  ex futbolista y director técnico, periodista 

deportivo y conductor radiofónico. Actualmente “El Circo Miserable” en Radio Nacional Rock 

FM 93.7. Además forma parte del programa Hablemos de Fútbol que se emite por ESPN. 

También fue el creador del blog 

“Fútbol Ruso”, que dejó de actualizarse 

en 2010.  

Los tres expositores contaron su 

experiencia en los medios en relación a 

las nuevas tecnologías e hicieron 

hincapié en el rol fundamental 

que tienen el usuario  de las redes 

sociales en el desarrollo de los 

programas mediáticos. Por otra parte, 

señalaron que los conductores se vuelven sus propios editores y que deben cargar tanto con 

los aspectos positivos de la tarea como de las responsabilidades que conlleva. 

Por último, el público realizó preguntas a los oradores. El evento fue seguido vía Twitter con el 

hashtag #ciclodecharlasntics y trasmitido en vivo por la DIM, con 100 visualizaciones hasta el 

día de la fecha. Además, el público realizó preguntas a través de Twitter y del chat del 

streaming, las que fueron respondidas en tiempo real por los disertantes, lo que permitió que 

quienes no estaban presentes pudieran interactuar a distancia. 

El objetivo del ciclo de charlas organizado por la DIM 

es reflexionar sobre estrategias posibles en la 

práctica profesional del comunicador social en 

relación al uso de las nuevas tecnologías. La 

propuesta es generar un espacio para el debate y 

reflexión acerca de los usos profesionales de las 

plataformas de medios 2.0 y NTIC. Los encuentros 

relacionarán estas nuevas prácticas con temáticas 
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como comunicación institucional, deportes, política, medios digitales, comunicación 

radiofónica y nuevas plataformas de comunicación 2.0. 

En un contexto donde lo digital ha dado lugar a nuevas prácticas y nuevos consumos 

culturales, es preciso que el comunicador incorpore herramientas para su uso crítico. En este 

sentido, la intención de estas jornadas es aprovechar la experiencia diaria de profesionales y 

expertos para problematizar acerca de las transformaciones de su labor en el día a día y 

reconocer así las propiedades que diferencian al entorno multimedial de cualquier otro 

lenguaje. 

 

Tesis Asesoradas 

Aprobadas 

- Tesis de Producción “Gabinete de comunicación en línea para la dirección de comunicación 

social de la Legislatura de Río Negro” de Bernatene, Martín S.; Crespo, Paula y Oporto, Patricia. 

Dirección: Martín González Frígoli.  

-Tesis de investigación y producción “Facilitación: un desafío para el cambio” de Paloma 

Sánchez. Dirección Martín González Frígoli. 

-Tesis de investigación “Poder y comunicación en la arquitectura. Una mirada hacia el interior 

de la empresa Google Argentina” de Alejandra María Belén Villar. Director: Martín González 

Frígoli;  

Plan aprobado 

-Tesis de producción ““El Comunicador como Community Manager” de Mariano Mussis. 

Director Martín González Frígoli; asesora: Paloma Sánchez. 

 

Proyectos de Extensión 

-Participante del Proyecto de Voluntariado Universitario “Relatos digitales de un presente en 

igualdad”. Dirigido por la Lic. Natalia Ferrante. Período: en desarrollo. Acreditado en el marco 

de la  Convocatoria Extraordinaria Año 2011 “La Universidad se conecta con la igualdad”, del 

Programa Nacional de Voluntariado Universitario, Secretaría de Políticas Universitarias,  

Ministerio de Educación de la Nación. 
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-Proyecto de Extensión Universitaria “Cuento mi mundo” realizado en la Facultad de 

Periodismo y Comunicación Social de la UNLP durante el período 2012 (actualmente en 

proceso de evaluación). 

-Participantes del proyecto “Jóvenes cronistas populares” en las Jornadas de producción de 

mensajes y evaluación de la incidencia de las netbook, entregadas en el marco del Programa 

nacional de evaluación y seguimiento del Conectar-Igualdad, en la vida cotidiana de los 

jóvenes beneficiarios y sus familias. Ciudades de La Matanza y La Plata, Prov. de Buenos Aires y 

Formosa, Arg. Período: Julio-Octubre de 2011. En el marco de Convenio entre el Ministerio de 

Educación de la Nación y Facultad de Periodismo y Comunicación Social de la UNLP a través de 

la Secretaría de Extensión. 

Proyecto de Investigación 

Proyecto Promocional de Investigación  y/o Desarrollo para el año 2012 de la UNLP “Doble 

click: representaciones acerca del uso de las tecnologías de información y comunicación en los 

procesos de formación académica por parte de alumnos y docentes de la UNLP”. Dirección: Lic. 

Ulises Cremonte. En proceso de evaluación. 

 

 

 

 

 


