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Modelo tutorial

Teniendo en cuenta la estructura y organizacién institucional de la Facultad de Periodismo y
Comunicacion Social de la Universidad Nacional de La Plata, se propone para el seguimiento del
proceso de aprendizaje de los estudiantes en las carreras a distancia, un modelo tutorial
multifuncional, que consiste en la mediacion de un docente, en cada espacio curricular en el aula
virtual , acorde a los contenidos en cada caso en particular, capacitado en la modalidad de
educacion a distancia y en el uso educativo de tecnologias de informacién y comunicacién (TIC). El
mismo sera el responsable directo de facilitar el aprendizaje a un grupo de estudiantes (entre 15 y
25).

El docente/tutor en el aula deberd desarrollar funciones académica, pedagdgica, tecnoldgica,
motivacional y organizativas, y dar cuenta del proceso con el/la coordinador/a académico/a de la
carrera de posgrado en los casos que corresponda.

Describimos las funciones del siguiente modo:

Académicas: Preparacion del curso, disefio o redisefio de actividades de aprendizaje, de
evaluacion y materiales de estudio. Seleccidn, implementacidon y actualizacion de recursos
didacticos. Asesoria y atencion de dudas en relacidn a los contenidos tematicos. Evaluacién.

Pedagdgicas: Elaboracion de estrategias para el estudio, prdacticas de disefio de actividades y
materiales didacticos; acompafiamiento en la actividad de los estudiantes en los foros de debate
y en la elaboracidn de prdacticas colaborativas para que cumplan con las consignas solicitadas.
Detectar los intereses de los estudiantes para favorecer aprendizajes significativos; proporcionar
técnicas para organizacion del tiempo de estudio vy realizar el seguimiento académico para prever
la desercion.

Cabe mencionar que la funcion pedagdgica serd compartida por los docentes dictantes de cada
asignatura y los tutores. A la par que desde la la Direccion de Educacion a Distancia de la Facultad
se guiara cada proceso, a fin de garantizar la capacitacion en la modalidad educativa a distancia de
los docentes.



Tecnolégicas: Apoyo en el manejo de herramientas de comunicacién de la plataforma educativa
y/o espacios webs externos; del uso de software para la descarga de materiales educativos y para
desarrollo de actividades de aprendizaje.

La funcidn tutorial tecnoldgica, estara compartida y apoyada por los Tutores tecnoldgicos de la
Direccién de Educacidn a Distancia de la Universidad y de la Facultad, a fin de asistir a los docentes
en el uso e implementaciéon de los recursos y herramientas tecnolégicas disponibles en la
plataforma virtual de ensefanza y aprendizaje donde funcionan las aulas virtuales, asi como de la
Web.

Motivacionales: Acompafiamiento a los estudiantes para estimular su proceso de aprendizaje y
motivar la participacién. ldentificar problematicas surgidas en la interaccién social, principalmente
durante la elaboracién de trabajos colaborativos e intervenir como mediador de conflictos.

Organizativas: Disefio de actividades dentro del entorno virtual para habilitar los espacios
necesarios que permitan captar las dudas que le surjan al estudiante y para la interaccién social.
Trabajo en la conformacién de grupos. Configurar y habilitar drea para recepcion de cada
actividad de aprendizaje. Configurar y mantener actualizada el area de calificaciones.

Descripcion del proceso de seguimiento de los alumnos

Antes del inicio de cada curso, el docente realiza tareas disefio de contenidos, actividades de
aprendizaje y evaluacién de cada materia; planea y revisa el funcionamiento en el aula virtual, asi
como el encuadre de la actividad tutorial que va a llevar a cabo. Esto le permitira dar a conocer al
estudiante el tipo de apoyo que recibira durante su proceso de aprendizaje.

El acompafiamiento y el apoyo brindado el docente, asi como la relacion que establezca con los
estudiantes dependera de las necesidades que estos manifiesten o que el docente detecte en
cada entorno de aprendizaje.

Al inicio y durante el transcurso de la actividad en el aula, el docente da la bienvenida a los
estudiantes, orientaciones importantes sobre la modalidad de estudio, desarrolla los contenidos,
supervisa y monitorea las actividades de los estudiantes, su motivacion, y evalla las actividades
de aprendizaje.

Al cierre, el docente analiza con los estudiantes el grado en que se alcanzaron los objetivos de
aprendizaje, realiza devoluciones personalizadas y grupales de sus desempefios.

Auto-evalla criticamente la actividad realizada, su desarrollo y los resultados alcanzados con
relacidn a los objetivos que se plantearon al inicio a fin de identificar las principales dificultades
enfrentadas y compartir las rutas de accidén que se eligieron para darles atencion.

Por su parte, desde el inicio de la Especializacidn los estudiantes cuentan con el acompafiamiento
de los tutores y docentes en el proceso de realizacidon del Trabajo de integracidn final, con el



objetivo de lograr una articulacion entre esta instancia evaluativa de la carrera y los contenidos
transversales de la misma en sus cursos y talleres.

Modelo de gestion de la educacidon a distancia

El modelo de gestion de Educacién a Distancia de la Facultad de Periodismo y Comunicacién Social
de la Universidad Nacional de La Plata articula la Secretaria de Posgrado, la Direccién de la carrera
de posgrado y la Direccién de Educacidon a Distancia. Propone la siguiente estructura de
funcionamiento:

* Coordinacion general: Supervisa el funcionamiento de todas los demas areas y la evaluacion
general de la modalidad. Dicha tarea es realizada en conjunto por la Direccién de la Carrera y la
Secretaria de Posgrado.

* Administracidon: Contempla la administracién de recursos econdmico-financieros, organizacion
y gestién de recursos humanos y materiales que se requieran. Dicha funcién estd a cargo de la
Secretaria de Posgrado y la Direccidn de la Carrera., que supervisa los aspectos legales, contratos y
convenios, y docentes convocados.

Por su parte la Direccidon de Educacién a Distancia de la Facultad asesora sobre la propiedad
intelectual de los materiales; logistica en el entorno virtual, coordina la organizacién y
funcionamiento de las inscripciones, distribucion de materiales, y administracién general de los
legajos de los alumnos.

* Espacio de Tutorias: Los tutores por carrera que traban en vinculacion directa con la Secretaria
Técnica de la Especializacion y la Direccién de Educacion a Distancia.

* Area de Produccion de materiales: La Direccién de Educacién a Distancia de la facultad tiene a
su cargo la coordinacidn y sistematizacion de producciéon de materiales especificos, que implica la
seleccidon de los medios o soportes, las estrategias mediales o multimediales, el disefio de las
clases y los materiales y su mediacién comunicacional, cultural, pedagdgica, y tecnoldgica.
Asimismo, se recibira asistencia técnica de la Secretaria de Vinculacion Tecnoldgica (SEVIT) y de las
Areas de Produccién de la Facultad en los casos que se requiera.

* Area de Evaluacion: Estd a cargo de la Secretaria Académica de la Carrera que en conjunto con
los docentes evalla los procesos en el aula y/o con los estudiantes. Por su parte la evaluacion
anual sobre el funcionamiento de las distintas areas de la modalidad a distancia de la
Especializacién se realiza en conjunto con la Secretaria de Posgrado y la Direccion de Educacién a
Distancia.



